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MOYENS DE PRODUCTION 

3 Durée de la DSP fixée à 15 mois,  
 

                          soit du 1er Octobre 2016 au 31 Décembre 2017 

Dolexpo 
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COMPTE RENDU D’ACTIVITE 

 

DE L’ANNEE 

 

2017 

 

 

Données Statistiques 



5 

PLANNING D’OCCUPATION 

DOLEXPO           

Nombre de jours d’occupation         

  Activité Economique Salon 
Activité 

 Diverse 

Total 

 1 330 25 100  3 680 

                                                                                                 30 110 

Nombre de personnes accueillies au cours de l’année 2017      

  

Total 
Hall 

d’Accueil 

Hall A 

Zone 1 

Hall A 

Zone 2 

Hall B 

Zone 3 

Hall B 

Zone 4 

2016 26 4 26 26 26 26 

2017 57 10 47 35 25 9 

Dolexpo est ouvert depuis le 1er Octobre 2016. 
 

Il a été accueilli en 2016 « Made In Jura » avec 60 000 visiteurs. 
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PLANNING D’OCCUPATION 

* Activité Economique 

Réunion d’Entreprise, Réunion 

Publique, Assemblée Générale, … 

 

 

* Salon 

Foire de Dole, Festival de la 

Broderie,…. 

 

 

 

* Activité Diverse 

Loto, Marché de Noël, … 

 

  Activité Economique Salons Activité Diverse 

Total 
 10  5      12     

                                                                           27 

 1     

 3     

 4     

 1      1      1      1      1      1      1     

 2     

 1      1      1      1      1      1      1     

 3     

Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Septembre Octobre Novembre Décembre 

Nombre de Manifestations différentes par mois 

DOLEXPO 
 

Nombre de Manifestations Différentes 
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PLANNING D’OCCUPATION 
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PRODUCTION VENDUE PAR ACTIVITÉ - DOLEXPO 

Total Salon 
Activité Economique 

(Réunion) 
Loto 

177 910 € 155 777 € 87,6 % 19 270 € 10,8 % 2 863 € 1,6 % 

Salon Activité Economique Loto 
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EVALUATION  

RETOUR DES QUESTIONNAIRES DE SATISFACTION CLIENTS 

 
                                                                            

Très  
Satisfait 

Plutôt  
Satisfait 

Moyennement  
Satisfait 

Plutôt  
Insatisfait 

Très  
Insatisfait 

Premier contact : téléphone, visite, etc 55% 39% 2% 4% - 

Écoute de vos besoins 57% 39% 2% 2% - 

Clarté du devis 54% 38% 6% 2% - 

Relation avec le Service Commercial 62% 33% 4% - - 

Qualité des prestations techniques 64% 26% 2% 2% 5% 

Qualité du matériel utilisé 57% 28% 6% 4% 4% 

Locaux adaptés à vos besoins 58% 32% 2% 8% - 

Relation avec le Service Technique 77% 16% - 5% 2% 

Qualité de l'accueil café et pause-café 42% 42% 8% 8% - 

Réactivité du service accueil 46% 50% 4% - - 

Présentation et réactivité des hôtesses mises à disposition 70% 20% 10% - - 

Relation avec le Service Accueil 50% 50% - - - 

Qualité du déjeuner ou dîner 43% - 43% 14% - 

Qualité du coktail 60% 20% 20% - - 

Qualité des animations 75% - 25% - - 

Qualité de l'hébergement 60% 20% - 20% - 

Réactivité et professionnalisme de l'équipe 59% 41% - - - 

Total 59% 33% 4% 3% 1% 

Eléments 

Evaluation 

La Commanderie  -  Dolexpo  -  Autres salles 
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COMPTE RENDU D’ACTIVITE 

 

DE L’ANNEE 

 

2017 

 

 

Action de Promotion et de Communication 
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ACTION DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 

Réseau   Evènementiel  

Hello Dole est membre de l’A.I.V.F.C. (Association Internationale des Villes Francophone de 

Congrès). 

Cela lui permet d’échanger avec 58 centres de Congrès, mais aussi d’exploiter un fichier 

commun de nos clients. 

Hello Dole est membre de la Fédération des EPL (Entreprises Publiques locales) et participe 

aux travaux de l’ADEPL (Association des Directeurs d’EPL) 

Hello Dole est aussi membre du Club Affaires CRT Bourgogne Franche-Comté « Séminaires et 

Events » ce qui permet de pouvoir participer à diverses opérations de communication et de 

promotion de l’activité de la Commanderie. 
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Communication 

Guide Réunir         
 

Référence incontournable du tourisme d'affaires depuis 30 

ans, le Guide Réunir vous permet d'identifier le lieu ou le 

prestataire adaptés à votre manifestation professionnelle. 

L’Evènementiel 
 

Depuis 24 ans, L’Événementiel est le spécialiste du secteur 

professionnel de la communication hors-médias, avec neuf 

magazines par an, des hors-séries thématiques et 1 annuaire 

exhaustif répertoriant tous les lieux, agences et prestataires 

dédiés au secteur événementiel. 

 

Guide Bedouk 
 

Le Guide Bedouk recense plus de  1 100 lieux de congrès et 

de séminaires en France. 
 

 

ACTION DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 
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Communication 

Guide Pratique Séminaires  

 4 régions – 22 départements 

Incentive Businessevent’  

Spécial Grand Est  

ACTION DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 
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ACTION DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 
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Actions de promotion et de communication avec le CRT Jura   -   Sur les marchés Français 

ACTION DE PROMOTION ET DE COMMUNICATION 
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EXAMEN DU BILAN ET DES COMPTES 

 

ARRETES AU 

 

31 DECEMBRE 2017 
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COMPTE DE RESULTAT - CHARGES HT 
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COMPTE DE RESULTAT – PRODUITS HT 
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COMPTE DE RESULTAT – RESULTAT HT 
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EVOLUTION PREVISIBLE 

 

POUR L’ANNEE 

 

2018 
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PLANNING D’OCCUPATION 

Dolexpo                                  Nombre de Manifestations Différentes 

Réalisé 2017 

Prévision 2018 

 (Chiffres au        

22 Février 2018) 

Objectif 2018 

Activité Economique 10 6 12 

Salon 5 11 11 

Activité Diverse 12 6 15 

TOTAL 27 23 38 


