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1.1 Contexte national : les faits marquants de

| Oreee

Léambition nationale de e ®ehrui G &c edbessd t 8s adleesr epenser
fi

nancement des sedeVibassadaeai sGemenet

La sécheresse exceptionnelle en 2022 a conduit a des appels a la sobriété par le Gouvernement et au

| ancement par |l e Pr ®si cPdmtn de alcd i R®&p pluirqwened @erst i on

de | Gakiatu Pl an eau) fixant notamment une ambition de r

Depuis lors, I 6ensemble des acteurs de | édeau ont vu d
des wusagers quels quodil s scollectvités), eh pea aved uneuévaludon des ent r e
comportements. Si cette baisse des consommations, - qui est appelée par tous 1 est vertueuse pour

|l 6environnement et | a ressource en eau, ell e pose au

ddeau et dbédassainissemene fleanetnasd Dmperuantoehemat.
de renforcement de la réglementation et de défis majeurs liés a la transition écologique, le modéle de

financement qui repose sur les volumes vendus est a bout de souffle.

Cette baisse historique des volumes r®sultant dobéune |
de | 6ensemble des acteurs qubils soient publics ou pr
seul risque du délégataire.

Afin de sécuriser le financement des infrastructures et la performance de services dont les codts sont

maj oritairement fixes, il apparait donc n®cessaire de¢
de financement de ces services. Le sujetapris une pl ace grandissante dans | e
politigue mais ®gal ement dans | a presse au cours de |
Inflation : les effets encore présents delacrise2022-2023 fragilisent | 6®conomie

La crise inflationniste 2022-2023 a connu un net ralentissement en 2024.

Cependant , dans | e slelnbRatsisearisnidses elnmbeenatu, ectette crise qui
d®penses dé6®nergie et de r®actifs voit certains de se
Par ailleurs, |l application des formules doéindexatior
mesure des effets de I 6inflation prend toute sa r®al.
D6une mani re g®n®rale, | a p®riode r®cente doéinflatio
des prix refl®tant | a r®alit® de | 6é6inflation subie. |

du service, garant de sa pérennité et de sa performance, des adaptations en frégquence ou en contenu
peuvent sbébav®rer n®cessaires.

R®f orme des redevances des Agences de | 6Eau

La |l oi de finance 2024 a modi fi® structurell ement | es
programme 2025-2 030 avec notamment la mise en Tuvre de rede
services dobéeau et dobassai niessoatguesparles©lkedivitdsquipeavent es r ed

les répercuter aux usagers par des contrevaleurs.

Les modifications entrées en vigueur le 1" janvier 2025 concernent toutes les factures émises a compter

de cette date.

Léann®e 2025 reste une ann®e d es de peafornsance icalculéesa v e ¢ d
forfaitairement au regard de coefficients de performance maximums. Dés 2026, les critéres de
performance 2024 impacteront & nouveau la facture des usagers.
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1.2 Contexte national : les évolutions a venir

De nombreuses modifications en cours ou a venir du cadre Iégislatif et réglementaire améneront a faire
évoluer le cadre contractuel des contrats.

Infrastructures Numériques : disparition programmée des technologies 2G, 3G et cuivre

Lesop®r ateurs de communication ont, avec | 6accord de |
de communications 2G, 3G et cuivre entre 2025 et 2030 au profit de la généralisation de technologies

plus récentes (4G et 5G dans le domaine mobile et fibre dans le domaine filaire).

Les m®tiersdeldeéeasd S@iami ®£sement utilisent de nombreux ob
des informations sur les réseaux et les usines, que pour le pilotage a distance des installations.

Or, les capteurs et automates reposent majoritairement sur les technologies qui seront supprimées par

les opérateurs,ce s t echnol ogi es ®tant | es seules jusqud”™ auj ol
Cbest Il e cas en particulier des ceaxppbosétionnés suslesrsiied e patr
isolés.

D s lors, il convient, pour assurer |la continuit® des

renouvellement partiel des équipements du patrimoine des collectivités.
Par conséquent, une modification des plans contractuels de renouvellement des équipements est
nécessaire.
Ces modifications tiendront compte a la fois :
T de | urgence de renouvell ement, not amment pour | e
T de | 6int®gration du module communicant au sein de
capteur du modem,
1 du choix de la collectivité de passer a des technologies plus récentes pour favoriser le
développement de la cybersécurité,
T de |1 6dexistence du r enouv e aulseimdes plansdde rermevsllem@d ui p e me
actuels.
Aprés arbitrage, il conviendra de trouver les solutions permettant de financer ces renouvellements
contraints par cette évolution exogéne.

Cybersécurité NIS 2

La connectivité des installations industrielles permet leur pilotage optimisé et une meilleure performance.

Cette connectivit® croissante sbdaccompagne dbébun accro
piratage informatique.

Face a ces risques, la commission européenne a décidé de renforcer massivement la cybersécurité dans

un grand nombre de secteurs dbéactivit® en Europe, d «
membres avaient jusqubdau 1 7ladrectivedunnmengelNISL (2pnmewversion r ans p o
de la directive Network & Information Security) dans leur droit respectif. Les échéances parlementaires

et gouvernementales ont retardé ce projet de loi qui devrait se concrétiser en 2025.

La déclinaison en droit francais de cette directive va a priori venir en complément de la loi de
programmation militaire et en substitution de la | o i NI'S, qui ne concernent qub
grands systemes critiques. La plupart des services seront concernés par cette nouvelle réeglementation

afin de protéger le patrimoine industriel ainsi que les opérations et les services associés.

La mise en conformité consécutive a cette nouvelle reglementation impliquera des investissements et

co¥%ts dbébexploitations compl ®mentaires °~ ceux d® " en
niveau de cybersécurité.

Evolutionsdu march® de |1 06®l ectricit® fin 2025

Fin d®cembre 2025, | e march® de | 0®lectricit® va °tre
- La disparitAcoés R&Iguu | t@lectricité Mdddéaire Historigue (ARENH) : Ce tarif
r ®gl ement ®, qui repr ®sente environ 50% des consom
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de | 6assainissement est tr s comp®titif = 42 a4/ MW
G/ MWh entre 2022 et 2024.

- La modification de Il a fiscalit® avec de nouvelle
| 6®l ectricit® (anciennement CSPE ou TI CFE)

Dans ce contexte et afin que ces changements | ®gi sl at
®conomique des contrats dbéeau et dbébassainissement, il
du service do®l ect reimeintt ® dammst | r6e®fvio®tu®e 0 nf idee’sl f or mul e

Réforme anti-endommagement

La réglementation relative aux interventions a proximité des réseaux de transport et distribution, aussi

appelée réglementation anti-endommagement ou construire sans détruire, a pour objectif principal de

prévenir les dommages aux réseaux et les conséquences que ces dommages peuvent entrainer sur la

sécurité des personnes exécutant les travaux, la sécurité des riverains des réseaux, la protection de

|l 6environnement, et |l a continuit® des services apport
Cette réglementation, dans son ensemble, impose aux exploitants de réseaux une amélioration

progressive de la cartographie des réseaux, des réponses plus précises aux déclarations DT/DICT faites

par les responsables de projets et les exécutants des travaux, ai nsi gubune anticipatioc
crise afin que la mise en sécurité en cas de dommage soit aussi rapide que possible.

Le ler janvier 2026 marquera la prochaine échéance de cette réglementation : a partir de cette date, les
réponses aux DT/DICT des réseaux non sensibles en zone urbaine, devront étre en classe A de précision

(avec un fuseau do6i nc egsembletdesdéseat.e 40 cm) pour | den
Plusieurs possibilités permettent de répondre a cette obligation.
1T R®pondre ° partir dbébune cartographie en classe A
T Mettre en Tuvre des solutions ponctuell es au momer
sous un do®l ai de 15 jours, avec (g®or ®f ®rencement

uniquement via un marquage-piquetage
En outre & compter de cette date, les réponses a ces DT/DICT/ATU devront utiliser les PCRS (Plan de
Corps de Rues Simplifi€) comme fond de plan.

Ces nouvelles obligations modifient le cadre contractuel des interventions et auront un impact significatif
sur | 6®quilibre ®conomique des contrats.

Le cas échéant, en fonction des modalités de cartographie en classe A déja réalisées ou envisagées par
chaque collectivit®, il conviendra doé®tudier |l es ®vol
de solutions spécifiques ainsi que leur financement.

Travaux de voirie - Amiante
Le renforcement de la réglementation amiante dans les travaux de voirie imposera a compter du ler juillet

2026 aux maitres dbéouvrages, donneurs dbéordres ou pl
recherche dbdamiant e daniendé taus travaux (Repérage/fvant Tralaax) etd®@a |l i s a't
fournir une information sur | a pr®sence dbébamiante 7 ¢

mesures de protection nécessaires.

A défaut de cette information, la réglementation indique que les travaux devront étre réalisés comme si
la présence de I'amiante était avérée.

Il convient donc de modifier les conditions opérationnelles, financiéres et de planification des interventions
de travaux.

Dans ce contexte, afin doatrps paplagmaissance @arimonialederdat s dan s
pr®sence dbdbamiante, Suez proposera dobébutiliser un disp
collect ®s - | 6occasion de | a recherche db6amiante ava
inffor mati on de mani re p®renne, et déapporter une s®cu

baisse progressive des codts des travaux concernés.
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1.3 Votre contrat : les chiffres clés

(é?"} de rendement du réseau de distribution

de réseau de distribution d'eau potable

d'eau produit dans I'année

de pertes en réseau

(_ abonnés

sur la base de la facture 120 m3 €
P
L
- . 7
#. - d'impayés
-..._,.-f'

de conformité sur les analyses bactériologiques
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1.4 Votre contrat : les indicateurs de performance

Les données et indicateurs relatifs aux caractéristiques et a la performance du service qui sont présentés

ci-dessous et dont la production reléve de la responsabilité du délégataire dans le cadre du présent
contrat vous permettront de faire figurer dans votre rapport annuel sur le prix et la qualité du service
(RPQS) les indicateurs descriptifs du service et les indicateurs de performance demandés par le décret
du 2 mai 2007.

Certaines donn®es et indicateurs sont pr®sent ®s dans
dessous :
Caractéristiques techniques du . .
ques q Chapitre Section
service
Date d'échéance du contrat Présentation du service |Le contrat
Nature des ressources utilisées Inventaire du patrimoine | Biens de retour Ressources
Volumes prélevés, achetés ou y . . .
P Qualité du service Bilan hydraulique
vendus
Nombre d'abonnements
— ualité du service Bilan clientele
Volumes vendus aux différents Q
types de clients
. , , . . Inventaire du S
Linéaires du réseau Présentation du service L Les canalisations
Patrimoine

La tarification de I'eau
et les recettes du service

Chapitre Section Alinéa

La facture détaillée et le prix TTC
pour une consommation de |Qualité du service Bilan clientéle
référence de 120 m3

Prix du service de
I'eau potable

Les comptes de Ila

Recettes du service délégation et le | Le CARE
patrimoine
Les indicateurs de performance ‘ Chapitre Section Alinéa
Taux de conformité des
prélevements sur les eaux | Qualité du service Qualité de l'eau

distribuées
Rendement de réseau

Indice linéaire des volumes non
comptés
Indice linéaire de pertes

Qualité du service Bilan hydraulique

Délai

Taux de respect du délai maximal
d'ouverture des branchements pour
les nouveaux abonnés

Taux de réclamation

Quialité du service Bilan clientéele
Exi stence doéun
mémorisation

des réclamations écrites recgues
ai nsi que | es tal
factures ddédeau
précédente
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Actions de solidarité et de Chapitre Section Alinéa

coopération

Nombre et montant des abandons
de créances ou des versements a | Qualité du service Bilan clientele
unfonddes ol i dari t ® |

Pour chaque donnée et indicateur nous avons évalué le degré de fiabilité (A pour "trés fiable", B pour
"fiable" et C pour "peu fiable") calculé selon la méthodologie préconisée dans la circulaire ministérielle
n°12/DEdu28avril2008. A d®f auddegiédde frakiliié dait Btre @onsidéré comme étant de
qualité A pour "trés fiable".

La définition et le mode de calcul de chaque donnée et indicateur de performance peuvent étre consultés
sur le site http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs

Le détail du calcul de certains indicateurs est reporté en annexe.
Focus sur le SISPEA

Le SISPEA, systéme d'information unigue et visant au recueil, a la conservation et a la diffusion des
donn®es sur |l es services publics de distribution d'ea
et rendu obligatoire par la loi NOTRe.

Chaque collectivité doit y saisir et y publier les données et indicateurs normés des services dont elle a la
charge, une fois le RPQS présenté a son assemblée délibérante.

Nous avons construit, en coll aboration avec | 860ffice
un échange automatisé de ces données permettant de les alimenter par celles que nous fournissons dans

le présent RAD. Cela permet ainsi de vous affranchir en grande partie de cette saisie. Ces données ne

seront que « préalimentées », il vous appartiendra de les publier en les validant sur le portail dédié.

Sauf avis contraire de votre part et sous réserve de pouvoir faire correspondre notre référentiel Contrats
avec le référentiel des services SISPEA (relation1-1 e xi g®e) , nous proc®derons
données en juillet.

Nous avons également indiqué ci-dessous des données et indicateurs dont la production reléve de la
responsabilité de la Collectivité ou d'autres organismes publics, dans la mesure ou ceux-ci ont pu étre
collectés a la date de réalisation du présent rapport. lls sont signalés par un signet numéroté :

(1) : producteur de | 6information = Coll ecti
nformation = Police d

i Vi t®
(2) : producteur de | 6i e | 6

Indicateurs du décret du 2 mai 2007

Indicateur 2023 2024  Unité de
fiabilité
t(éirharﬁ;eur:thue D101.0 - Estimation du nombre d'habitants desservis (1) 24 602 24 600 | Nombre B
Caractéristique , .
technique VP.056 - Nombre d'abonnés 12 707 12 781 | Nombre A
Carac_terlsthue VP.077 - Linéaire de réseaux de desserte (hors 156,82 156,82 Kkm A
technique branchements) (1)
Tarification D102.0 - Prix TTC du service au m® pour 120 m3 1,90177 | 2,0487 TTg/mg A
P101.1 - Taux de conformité des prélévements sur les eaux
Indicateur de distribuées réalisés au titre du contr6le sanitaire par rapport
e - . . . . 100 100 % A
performance aux limites de qualité pour ce qui concerne la microbiologie
(2
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http://www.services.eaufrance.fr/indicateurs

Indicateurs du décret du 2 mai 2007

Degré

Indicateur (o[}
fiabilité

P102.1 - Taux de conformité des prélévements sur les eaux

Indicateur de distribuées réalisés au titre du contr6le sanitaire par rapport
S - : . 100 100 % A

performance aux limites de qualité pour ce qui concerne les parametres

physico-chimiques (2)
Indicateur de P104.3 - Rendement du réseau de distribution 81,31 82,1 % A
performance
Indicateur de P103.2B - Indice de connaissance de gestion patrimoniale VaIeL{r

- \ 110 110 de0a A
performance des réseaux d'eau potable 120
Indicateur de P105.3 - Indice linéaire des volumes non comptés 5,99 5,62 ma3/km/j A
performance
Indicateur de P106.3 - Indice linéaire de pertes en réseau 5,6 5,18 m3/km/j A
performance
Actions de
solidarité et de | Nombre de demandes d'abandons de créances regues 43 38 Nombre A
coopération
. P109.0 - Montant des abandons de créances ou des
Actions de 5 N, . i Euros
A versements a un fond de solidarité au titre de l'aide au

solidarité et de ) . . o 0,0014 0,0018 | parm? A
coopération pa!emgr]t des factures d'eau des personnes en situation de facturés

précarité (1)

Les indicateurs mentionnés ci-dessous sont a produire uniquement dans le cas ou le rapport annuel sur le prix et la qualité du
service est soumis ° | dexamen de |l a CCSPL (communes de plus de 10
mixtes ayant au moins une commune de plus de 10 000 habitants).

Indicateurs du décret du 2 mai 2007 pour les rapports soumis a examen de la CCSPL

. " Degré de
Indicateur 2023 2024  Unité egre &
fiabilité

Indicateur de P151.1 - Taux d'occurrence des interruptions de service 0 0 Nolno18(r)e / B
performance non programmeées abonnés
Indicateur de D151.0 - Délai maximal d'ouverture des branchements 1 1 iour A
performance pour les nouveaux abonnés, défini au service !
Indicateur de P152.1 - Taux de respect du délai maximal d’ouverture 72,98 9713 % A
performance des branchements pour les nouveaux abonnés
Indicateur de Nombre /

P155.1 - Taux de réclamations 6,69 5,87 1000 A
performance .

abonnés

Indicateur de Ems_tepc_e déun dispositif oui oui Oui / Non A
performance réclamations écrites recues
Indicateur de |?154’.0 - Tlau’x d'impayés sur les factures d'eau de 27 276 % A
performance I'année précédente
Financement des | Nombre de branchements publics en plomb supprimés
. : iy - - Nombre A
investissements ou modifiés
Financement des | % de branchements publics en plomb restant a modifier
. ; N - o . 1,7 1,7 % A
investissements ou a supprimer au ler janvier de cette année
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Dansunsoucidecont i nui t ®, |l a F®d®r ation Professionnelle des Entreprises
donn®es et doéindicateurs qui nbébont pas ®t® repris dans Ohsntd®cret d
aprodure uni quement dans |l e cas 0% |l e rapport annuel sur |l e prix et
(communes de plus de 10 000 habitants, EPCI de plus de 50 000 habitants ou syndicats mixtes ayant au moins une commune de

plus de 10 000 habitants).

Indicateurs complémentaires proposés par la FP2E
Indicateur 2024 Unité  Degré de fiabilité

Indicateur FP2E | Existence d'une mesure de satisfaction clientele Oui Oui / Non A
Indicateur FP2E | Existence d'une CCSPL Oui Oui / Non A
Indicateur FP2E | Existence d'une commission départementale Solidarité Eau Oui Oui / Non A
Indicateur FP2E | Obtention de la certification ISO 9001 version 2015 Oui Oui / Non A
Indicateur FP2E | Obtention de la certification ISO 14001 version 2015 Non | Oui/Non A
Indicateur FP2E | Liaison du service & un laboratoire accrédité Oui Oui / Non A
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1.5 Bilan et faits marquants

> Léann®e 2024

Au-del " des actions r®currentes et contractiaeaddtées sur
marquée par les événements particuliers suivants :

Dol ®a a poursuivi sa volont® de participer aux4, ®v®nem
en mettant en avant les spécificités et innovations de la Société, dans le cadre du budget alloué a cet
effet.

Dates clefs :

1 Sortie du bar a eau issu du partenariat avec le lycée Jacques Duhamel et le GRETA lors de
diverses manifestations doloises :

RESEAU
o €0 +(®) IEEW))
Besanc
DU, HAMEL FRANCHE-COMTE 1))

IRMEZ-NOUS A DEMAIN

- 18 et 19 mai 2024 : Cirque et fanfare, Place du 8 mai

- 7 septembre 2024 : Forum des Associations du Grand Dole, a Dolexpo

- 28 et 29 septembre 2024 : Week-end Gourmand du chat perché, Place Nationale

- 13 Octobre 2024 : Marathon des Vins du Jura (Pasteur) et Octobre Rose, sur le parking
avenue de Lahr

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025




Week end gourmand du Chat Perché

1 Le 2 octobre 2024 : Semaine du développement durable (du 18 septembre au 08 octobre 2024)

- Visite de la STEP de Dole/Choisey surletheme«L e cycl e dex»| 6eau ~ Dol e

M
DEVELOPPEMENT

DURABLE

16 SEPTEMERE AU 8 GCTOBRE

1 Articles de presse i Le Progres

- Atrticle du Progrés novembre 2024
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Synth se

de

6ann®e

Dl:Zleau potable et assainissement : Doléa
boucle pour 540 000 euros de travaux

Un poste de refoulement
des caux usées est déplace
avenue Pompidou et des
canalisations changées rue
Faustin Besson. Ces deux
chantiers seront terminés
avant la fin de lannée.

ue Faustin Besson, der-
riere la résidence des

Petits Prince, les ouvri-
ers s'affairent dans une tran-
chée, « Nous creusons entre
un métre et un métre trente,
de fagon que les canalisations
solent hors gel «, précise
Guillaume Tribut, chargé
d’exploitation i Doléa. De
vieux tuyaux en plomb ont été
retirés du sol. « 11s ne ser-
vaient plus depuis longtemps,
mais étaient restés enfouis ».
Le chantier concerne ici 1'as-
sainissement, c'est-d-dire les
caux usées, « Nous inspectons
régulidrement les réseaux au
moyen d'une caméra ¢t nous
avions constaté des fissures
dans les canalisations, qui
sont d'origine, avec un risque
d’effondrement «, explique
Olivier Coin, directeur géné-
ral de Doléa, Les travaux ont
débuté aux alentours du
20 octobre.

« Vers I'école Wilson, pour
des raisons évidentes de sécu-
rité, nous avons débuté le
chantier pendant les vacances
de la Toussaint = Au total, Do-
1éa remplace 80 métres de
conduites des réseaux d'assai-
nissement dans cette rue. « Et
nous en profitons pour chan-
ger aussi des canalisations
d’eau potable. Au total, dans
celte rue, nous aurons rem-

Sur le chantier de la rue Faustin Besson, ce mercredi 20 novembre, Photo Serge Dumont

Sans interruption du service public

Créée en 2016, Doléa est une
Semop, c’est-d-dire une
société d'économie mixte 4
opération unique, Ce qui
permet de combiner l'ex-
pertise de l'actionnaire (ici
Suez) et le controle régulier
de la collectivité. Les chan-
tiers détaillés ci-contre se
déroulent sans interruption

placé 150 métres de canalisa-
tion eau potable et plus de 60
métres pour 'assainisse-

du service public de 'assai-
nissement et de l'eau. Le
raccordement prochain des
canalisations ruc Faustin
Besson entrainera cepen-
dant « une ou deux coupu-
res d'eau, = « Les usagers en
scront préalablement infor-
més par courrier et par voie
daffichage », explique Do-

ment « Ce chantier, qui ren-
forcera la performance des ré-
seaux, colitera « un peu plus

Iéa, qui = remercie les Do-
lois pour leur patience et
leur compréhension pour
les éventuels désagré-
ments. »

Pour toutes demandes
d'informations complémen-
taires, Doléa invite les usa-
gers a composer le 0977
401 904 (appel non surtaxé).

de 140 000 curos, » « Nous
avons aussi créé sur 40 métres
un réseau d'eaux pluviales sé-

paré, avec un puits perdu. Cela
en partenariat avec le Grand
Dole, car le réseau des eaux
pluviales reléve de la compé-
tence de 'Agglomération. »

Par gravité

L'autre chantier se situe ave-
nue Pompidou, ol Doléa a dé-
placé le poste de refoulement
des eaux usées Saint-Martin,
La premiére phase de ce se-
cond chantier s'est déroulée
entre mai et juillet derniers.
« Nos équipes ont renouvelé
les 500 métres de conduites
derefoulement des eauxusées
en aval du poste. En paralléle,
dans le but de profiter de I'ou-
verture de la tranchée afin de
réduire les impacts sur les ri-
verains, elles ont aussi renou-
velé 110 métres de canalisa-
tions d'cau potable vétustes =,
La seconde phase s'achévera
d'ici i la fin de 'année avec
installation du nouveau pos-
te de refoulement. « l récupe-
re par gravité les caux usées de
I'avenue Pompidou et du
quartier de la Combe Tru-
chenne pour les envoyer en
haut de Favenue Pompidou et
les acheminer vers la station
d'épuration. Nous l'installons
quelques métres plus bas
pour permettre une meilleure
alimentation gravitaire des
effluents provenant de la
Combe Truchenne. Et nous
changeons 45 métres de con-
duites d'eaux usées vétustes
sous la voie ferrée, -

Ce second chantier repré-
sente un investissement de
400 000 euros.
eS.D.

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025

DOLE - DOLEAT 2024

18/190




Synt h™ s

e

de | 6ann®e

9 Nos partenariats :

s\g

Iy

e —

—————

Avec le GRETA : SUEZ, en partenariat avec le Greta de Dole, a créé en 2004 un

0
programme de formation « Agent de réseau en eau et assainissement », permettant de
GducatioreNationale nle GAP @dnstratteur dne

valider

o Lbéat el

ses acqui s
Canalisation de Travaux Publics.

er

Pasteur
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1 | Synth se de | 6ann®e

> Fonds de travaux

Fonds de renouvellement électromécanique

Station de pompage-Pr ai ri e déAssaut
U Toiture partielle et gouttieres

U Renouvellement du démarreur du groupe électropompe G8
0 Renouvellement du débitmétre production Landon G2

Fonds de renouvellement réseaux

En 2024, 1,7 km de canalisations ont été renouvelées sur 156,825 km de réseau (1,08%).

0 Renouvell ement de | a

¢ enrioaté, rus RatistinBESSON &6 anl) (8Gond DNEB | e
et 6 ml DN250)

s RENOUVELLEMENT RESEAU EAU POTABLE
s RENOUVELLEMENT RESEAU ASSAINISSEMENT

(W= CREATION RESEAU EAUX PLUVIALES
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Synth se de | dann®e

U Renouvel

ement

de

a

Cc a n6a ét DN 80t RueoLouis dedleVeme, suodplant) | e

i Reprise de 3 branchements (chantier terminé début 2024)
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1 | Synth se de | dann®e

it Renouvell ement de | a c Averuk Gevrges P@QVPIDOW sualdOnpot abl e,

i Renouvell ement de | a c aherihdesPédhéus,surdldmlau potabl e,

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025
DOLE - DOLEAT 2024 22/190




U Dans le cadre du contrat de DSP entre DoléaetlaCo mmunaut ® do6Aggl om®rati on
| 6ensemble des travaux de renouvellement et/ ou dbo
la charge de Doléa. Les améliorations du service seront présentées lors des conseils
déadministration de Dol ®a.

0 Le programme de renouvellement des canalisations suit les préconisations du schéma directeur.
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2.1 Le contrat

Letableaucikdessous pr®sente | es dda®cehW®ache eprdius &€ ochGafaftetetetdes ®ventuel s

Le contrat et ses avenants

Date de prise Date
d'effet d'échéance

Désignation

Contrat 01/01/2016 31/12/2028 Affermage

Prestation complémentaire : entretien des poteaux

Avenant n°01 | 26/03/2018 31/12/2028 - .
d'incendie
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L4 \

2.2 Notre organisation dediée a votre contrat

DOLEA,
UNE AVANCEE CAPITALE POUR L’EAU A DOLE

15RE SEMOP DE FRANCE

6 ocTOBRE 2015 : CREATION DE DOLEA EAU ET
DOLEA ASSAINISSEMENT, PREMIERES SEMOP DE
FRANCE

1ER JANVIER 2016 : MISE EN ACTIVITE DE DOLEA

15 COLLABORATEURS DOLEA

25000 CLIENTS

5000 000 € D'INVESTISSEMENT SUR LE RESEAU EAU
POTABLE

980 000 € CAPITAL SOCIAL DE DOLEA

Depuis le 1er janvier 2016, Doléa est le nouveau service public de I'eau potable. Avec Doléa, Dole innove pour I'eau avec les
18 SEMOP (Société d’Economie Mixte a Opération Unique) de France. Ce mode de gouvernance inédit réunit la ville de Dole
et SUEZ sous forme de comité de direction et de conseil d’administration pour piloter conjointement ces services. Dans le cadre
des 2 SEMOP, Doléa eau et Doléa Assainissement, la ville de Dole et SUEZ détiennent chacun la moitié des siéges du conseil
d'administration, dont la présidence par le Député Maire M. Jean Marie SERMIER. Les 2 SEMOP sont financées par la facturation
de I'eau et de I'assainissement ainsi que le capital social des entreprises. Les capitaux des 2 SEMOP sont détenus a 51% par
Suez Eau France et 49% par la ville de Dole soit un capital de Doléa Eau de 408 000 Euros (208 080 euros de Suez Eau France
et 199 920 euros de la Ville de Dole) et un capital de Doléa Assainissement de 572 000 euros (291 720 euros de Suez Eau
France et 280 280 euros de la ville de Dole)

Doléa, c'est une entreprise Doloise au service des Dolois, qui emploie 15 collaborateurs et assume ainsi son statut d'employeur
local. Avec tout ce que cela implique au niveau de l'investissement de I'entreprise dans les tissus économique, associatif et
culturel, pour participer pleinement a la vie de la cité et jouer son réle d'acteur local. C'est également une agence rénovée et
modernisée, inaugurée en septembre 2016, pour mieux accueillir les clients sur des horaires élargis, du lundi au vendredi.

Les chiffres-clés de Doléa en 2016

e UNEMPLOYEUR LOCAL

15 salariés, dont 2 alternants
1 embauche

38 jours de formation

1 alternant formé

e UN ACTEUR IMPLIQUE DANS LA VIE DE LA CITE
e Partenaire du GRETA depuis 2004 :

= Création en 2004 de la formation Agent de Réseau en eau et assainissement pour adultes,
avec une salle de formation pratique dédiée sur site
14 salariés tuteurs et 6 salariés enseignants
94 personnes formées depuis 2004, dont 75% en contrat de professionnalisation chez SUEZ
78% des alternants trouvent un emploi a 'issue de la formation, dont prés de la moitié chez SUEZ
+ 70 000 € subvention depuis 2009
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Conseil d’Administration
SEMOP Eau

Président : Jean-Pierre CUINET
Administrateurs :
Jean-Baptiste GAGNOUX
Maryline MIRAT
Pierre KLONINGER Resp
Franck GAGNARD
Pascal GRENIER

Olivier COIN
Directeur Général Doléa

onsable d’exploitation
Amélie NICOD

Exploitation réseaux

i Service Travaux/logistique Service Administratif Exploitation usines
et clientéle Guillaume TRIBUT Jocelyne LETROUBLON Arthur POSOCCO
Arnaud GIBEY Rachel MAILLIER Christine HUDRY Bruno GAUTHIER

Arnaud BOURDON
Jérémy TARRIET
Mickaél Le SAULNIER
Gaetan PITOIS (alt.)
Puis Yaya DIALLO THIERNO (alt.)

Philippe KLEIN
remplacé par Dylan LEFEUVRE
Maxime THOMMERET
Alexandre PESSE-GIROD

Notre outillage sur | 6agence

Notre outillage

Pilonneuses, brise-béton, palans, marteaux
Matériel de chantier piqueurs, scies, tronconneuses, carotieuses,
compresseur, obturateurs,

blindage de fouilles, etc.

Postes a souder, meuleuses, découpeuses,

Matériel de réparation .
perceuses, chalumeaux, perforatrices, etc.

Etuve, balance, spectrométre, analyseur

Matériel de laboratoire chimique, enregistreurs multi-paramétres, gic

Sondes, débitmétres, photométres, détecteurs de

Matériel de mesures gaz, détecteurs acoustiques, etc.

- Pompe & diaphragme, pompe a boues, pompes
Matériel de pompage Haute Pression, motopompe Motopompe
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Notre mat®riel sur | dagence

MNotre matériel PréJlocalisateur

Appareillage de pré-localisation de fuites par écoute de bruit

Corrélateur acoustique pour localisation des fuites

Appareils de mesure des poteaux d'incendie

Systémes extra-coupe et fusée r-sol/ Banc de fabrication de nourrice

& o e
- =

Pompe & diaphragme, pompe a boues, pompes Haute Pression, motopompe Capteur de pression

Haute-Fréguence

Motopompes / Préleveur portable/ Débitmétre portable/ Groupes de pompage
autonome

T

Capteur de pression haute frequence -= 128 données/ seconde '

N

Mat ®r i el de signalisation et de s®curit® sur | dagence

r

Notre matériel de sécurité et de signalisation

T
1 Détecteur 4 gaz (H2S, CH4, CO et 02) par personne 1 \ = I

Détecteur mobile de chlore et ozone ,

Vérificateur absence de tension — 1/agent (électro) \ P"q

Masque auto-sauveteur de type "Fenzy” (A.R.l) b"‘d

£,
“

¥ = Détecteur 4 gaz
Systéme de ventilation Cobra Tripode et stop-chute

Harnais de sécurité

Signalisation chantier

Tripode et stop-chute

Signalisation chantier Systeme de ventilation
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Un stock de pieces détachées en permanence

Léefficacit® de | a maintenance d®pend, pour une | ar ge
sur site au momentd dbdruen ei mrt®pravw eart tiiomn opur ®ventive ou cu
les pieces jugées défectueuses.

Nous maintenons en permanence un stock de pieces détachées et de pieces de réseau, dans chaque
magasin local, pour minimiser la durée des arréts de service.

Ce stock est constitué notamment :
3 de piéces électromécaniques,
3 de piéces réseau,

3 de pieces de robinetterie permettant I'approvisionnement immédiat.

Pour les équipements sensibles, un stock de pieces essentielles est constitué sur place, afin de limiter
|l es d®l ais de mise en Tuvre en cas de d®faillance.

Magasin Principal

Afin de |limiter l es cons®quences doé®v nements signi
pollutions, cyber att agdéridachntindied derservice, tasanté demsalariésoa e n
|l denvironnement, nous sommes structur ®s pour pouvoi
exceptionnels au niveau local et au niveau national :
T Coll aborateurs au sein de | a r®gion et diweass | e cac
national,
! Equipementsde process fixes ou mobiles, groupes ®lectr
1T Stocks dobéeau potabl e,
T Laboratoires dbdédanalyses 24h/ 24 et 7 jours/ 7,
T Syst mes dobalerte permettant de pr®venir tr s rap

site internet « Tout sur Mon Eau » et aussi avec les réseaux sociaux SUEZ France.
Le syst me de gestion de crise et de continuit® doact
T Un syst me dbéastreinte r®gional et nati onal pour
informer les acteurs concernés,

1 Une organisation du management de crise avec une cellule dédiée a la cybersécurité,

T La connaissance du r'le des diff®rents acteurs dboé

1 Un ensemble de documents ou de données techniques spécifiques (ex : fiches réflexes, fiches

pratiques, plan de continuité cyber...),

1 Une formation des acteurs principaux,

1T La r®alisation dbébexercices de crise et de retours
En outre, | 6ensemble du personnel ddéastreinte et doir
niveau r®guli res, afin de ma’ triser aussi rapidement
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pas nécessairement de la crise majeure, qui peuvent se présenter. Enfin, les incidents ou accidents
r®el s sont exploit®s en termes de retour dodéexp®rienc
dans ce cas.

En Mai 2024, SUEZ Eau France a organisé un exercice de crise cyber « PACMAN24 » qui a mobilisé

plus de 70 collaborateurs au sein de 2 régions et du siege durant plus de 6h.

Le sc®nario simulait une cyberattaque eéngladedeimodeor mat i q
dégradé pour gérer les installations sur un périmétre important. Les équipes des régions, celles de la
Direction des Syst mes doélnformation et celles du si
cette situation nécessitant une forte coordination entre les métiers et de la rapidité.

Léobj ect i fine®das édquipes algérer mrt scéaario de crise cyber de grande ampleur nécessitant
une grande coordination entre | es ®quipes sur |l e terr

Les participants ont fait preuve dbébune bonne r®activi
doé

acqui s pr ®c ®d e mment . Des points am®lioration ont
résilience de notre organisation face a ce type de crise.

1 LE SITE INTERNET TOUT SUR MON EAU

Le site internet TSME permet a nos abonnés de gérer leur abonnement Eau en toute simplicité.

1T Lé6abonn® suit en d®tail ses consommations et ses

1 1l gére son abonnement : pai ement CB, modi fication dobéadresse
demande dbéattestation de domicile.

9 lltrouve la réponse a ses questions

T Il sait tout sur | b6aderdaenss s®aheomsgsee compositio

T 11 apprend ° pr®server | deau gr©ce aux ®cogestes

f L6 A CCUEHLEPHONIQUE DES CLIENTS

Les appels téléphoniques sont traités par le centre de relation clientéle
0 Ouvert du lundi au vendredi, sans interruption de 8 heures a 19 heures, et le samedi matin de
8 heures a 13 heures, les conseillers répondent a toute demande : information, abonnement,
devis travaux ou encore intervention (prise de RDV). La formation permanente de nos
t ® ®conseillers permet dbébassurer ~ nos <clients wun

Le Centre de Relation Clientéle est joignable aux numéros suivants :

Pour toute demande ou réclamation : 0 977 401 904 (appel non surtaxé)

Pour toutes les urgences technigues : 0 977 401 905 (appel non surtaxé)
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1 L'ACCUEIL PHYSIQUE DES CLIENTS

Agence de Dole
5 Rue Err]manuel Jodelet
A DOLE

Les lundi, mercredi et jeudi
de9h00a12h00etde 14 h00a 16 h 00

1 LE SERVICE D'URGENCE 24H/24

cu
téléphoniqueci-d essus, notre service dbo6
les interventions urgentes telles que :

1 Réparations de casses de canalisations.

1 D®pannages dobéinstallations.

1 D®bouchage de branchements dbdéassainissement &

Endehorsdesheuresd b6ouverture de | 6ac ei physiqgue des clier
u nce

assure | daccue

Pour <cel a, un effectif compos® dbagents et dbéencadra
heures ouvr ®es. Leurs comp®tences sont diversifi ®es ¢
véhicules et de moyens de communication adaptés a la gestion des urgences.
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2 | Présentation du service

2.3 L'inventaire du patrimoine

partie pr®sente | 6inventaire des biens du servi
de | 6ex®cution du pr®sent contrat

Elle d®taille | 6ensemble des composantes du r®seau d
accessoires de r®seau acheminant | 6deau potable jusqudé
ou des appareils publics ( bonettogge). ded vamatoasrdd patimoined 6 ar r o s a
exploité sont explicitées.

Le présent chapitre répond aux demandes suivantes stipulées dans Les articles R3131-1 et R3131-2
du Décret n° 2018-1075 du 3 décembre 2018 portant partie réglementaire du code de la commande
publique relatif au Rapport Annuel du Délégataire :
1 Un inventaire des biens désignés au contrat comme biens de retour et de
reprise du service délégué
1 Un état des variations du patrimoine immobilier intervenues dans le cadre du
contrat

f i ® d eapréshen grétisantdes biesisede retouwc et biems t r epr i

i nventaire i
e entaire d®taill ® correspondant est

L S i
d reprise. LOI

2.3.1 Le systeme d'eau potable

PARCOURS

DE U'EAU DOMESTIQUE

Captage de Ueau en surface ou souterraine
jusqu'a L'usine de potabilisation

Stockage de l'eau
puis distribution aux usagers

Suctage felems

Collecte des eaux usées vers |a station d'épuration
pour traitement avant retour dans le milieu naturel
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Les biens de retour sont ceux dont | e contrat pr®voit tgauwils fero
terme de | a D®l ®gation de Service Public, en principesatessamani re g
| 6exploitation du service. I'l's sont consi d®r ®s comme fi@naEnt | a pro
et r®alis®s par | 6exploitant

1 LESINSTALLATIONS DE PRODUCTION / TRAITEMENT

Les installations de production et traitement disponibles aucoursdel 6 ann®e en vue de | a potabilisation
| 6ex®cution du pr®sent contrat sont |l es suivantes

Inventaire des installations de production/traitement

Année de mise en Capacité de

Commune

service production

Station de pompage Prairie d'Assaut

DOLE (Pasquier)

1932 18 000 | m¥/j

f LES CHATEAUX D'EAU ET RESERVOIRS

Les ch©teaux dobéeau et r®servoir disponiblleexn@cuebbiuos de poORIa®e dAd

Inventaire des réservoirs

Commune Site Année de mise en service Volume utile Unité
DOLE Réservoir le Bizard 1932 600 | m3
DOLE Réservoir le Landon 1961 2000 | m3
DOLE Réservoir le Plumont 1974 3000 | m3
DOLE Réservoir les Guéniéres 1932 1800 m3

1 LES STATIONS DE POMPAGE / RELEVAGE

Les stations de p
a

mpage [/ relevage disponibles au cours de | 6annge@
r®seau dans |l e c¢ e

o}
dr doatratlséneex ®c ut i on du pr ®sent

Il existe un surpresseur au réservoir de Landon qui alimente une habitation.
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1 LES CANALISATIONS

Le tableau suivant détaille le linéaire de canalisation par gamme de diametre et par type de matériau exploité dans le cadre du

pr®sent contrat. Le lin®aire de r®seau pr®sent® est cel ui expl oitd

Linéaire de canalisation (ml)

Dl\i/laaTé??;i/ Fonte PE A(:Téae':te PVC Acier Béton | Autres | Inconnu Total

<50 mm 325 56 - 129 - - - - 510

50-99 mm 41146 4761 - 8 376 47 - - 8 54 338

100-199 mm 37558 | 1098 -| 30848 - - - 10 69 514

200-299 mm 16 567 - - 1730 33 - - - 18 330

300-499 mm 9 685 - - - - - - - 9 685

500-700 mm 3949 146 - - - - - - 4 095

Inconnu 207 - - - - - - 314 521

Total 109 437 | 6 061 -| 41083 81 - - 332 156 993
Letableaucidessus d®taille | 6ensemble du | in®aire de canalisati

utilisé pour le calcul du rendement.

1 LES VARIATIONS SUR LES CANALISATIONS

Le tableau suivant d®t ai ll e | es changement s i nter ve
canalisations. En ce qui concerne le motif "Renouvellements”, la valeur indiquée correspond au delta
en positif ou en n®gati f dérationde @rouvellementonstat® ~ | 6i ss

Les variations sur les canalisations

Linéaire total de canalisation de I'année précédente 156 825
Linéaire de canalisation déposé 46
Régularisations de plans 214
Situation actuelle 156 993
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f LES ACCESSOIRES DE RESEAU

Le tableau suivant d®taille |l es principaux accessoires dre r®seau d
du présent contrat :

Inventaire des principaux accessoires du réseau
Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)
Débitmetres achat / vente d'eau et sectorisation 20 20 0,0%
Détendeurs / Stabilisateurs 4 4 0,0%
Equipements de mesure de type compteur 10 10 0,0%
Equipements de mesure de type pression 1 1 0,0%
Equipements de mesure de type capteur acoustiques prélocalisateurs 50 50 0,0%
Hydrants (bouches et poteaux incendies) 283 283 0,0%
Régulateurs débit 2 2 0,0%
Vannes 1081 1080 -0,1%
Vidanges, purges, ventouses 244 246 0,8%
1 LES BRANCHEMENTS
Let abl eau suivant d®taille au 31 d®cembre de: | dann®e dbéexercice | a

Les branchements

Type branchement N/N-1 (%)

Branchement eau potable total 11 808 11 849 0,3%

Entre 2022 et 2023, afin d'étre au plus proche de la réalité patrimoniale, les régles de gestion des

indicateurs "branchements" ont évolué en étant plus strictes sur notre processus de comptabilisation

des branchements (Exclusion des sites créés en double, des sites fictifs ne servant qu'en facturation,

etc.é). En parall le, cette d®marche a ®t ® accompagn®
de notre base patrimoniale. Cela peut conduire a une variation plus importante cette année entre les

valeurs de I'année N et celle de I'année N-1.
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1 LES COMPTEURS

Le tableau suivant détaille le parc compteur par code usage, tranches de diameétres et tranches d'age. Le parc présenté est

cel ui exploit® au 31 d®cembre de | 8ann®e dbexercice

Répartition du parc compteurs par date de fabrication et par diametre
Usage Tranche d'age Inconnu 12 215 mm 20 440 mm >40 mm Total

Eau froide AO-4ans - 849 40 13 902
Eau froide B5-9ans - 8 537 98 17 8 652
Eau froide C10-14ans - 2930 81 25 3 036
Eau froide D 15- 19 ans - 957 39 11 1007
Eau froide E 20-25ans - 45 3 - 48
Eau froide F>25ans - 140 - - 140
Eau froide Inconnu - 7 1 1 9
Incendie AO-4ans - - - 2 2
Incendie B5-9ans - 2 6 8 16
Incendie C10-14ans - - 2 7 9
Incendie D 15-19 ans - - - 3 3
Incendie E 20-25ans - - 0 0 0
Incendie F>25ans - - 1 2 3
Total - 13 467 271 89 13 827

1 LES VARIATIONS SUR LES COMPTEURS

Le tableau suivant d®taille |l es changements intervenus su

Les variations sur les compteurs (nombre)

Diametre N/N-1 (%)
Inconnu 1 - -100,0%
12 a15 mm 13 354 13 467 0,8%
20 240 mm 273 271 -0,7%
>40 mm 89 89 0,0%
Total 13 717 13 827 0,8%

r

| 6ann®e
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1 L'ANALYSE DU PATRIMOINE

Le Décret n° 2012-97 du 27 janvier 2012 définit un indice de connaissance et de gestion patrimoniale

du réseau.

Cet indice peut prendre une valeur de 0 a 120 points attribués selon la qualité des informations
disponibles sur le réseau. Les informations visées sont relatives a l'existence et la mise a jour des plans
des réseaux (Partie A - 15 points), a I'existence et a la mise a jour de l'inventaire des réseaux (Partie B

- 30 points) et aux autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (Partie C - 75 points).

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne sont
comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et inventaire des

réseaux (parties A + B) sont acquis.

Led ®t ai |
ci-apres.

Pour

cadre de

am®|l
archives,
connai ssa

ssance

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

connaissance et de
gestion des réseaux

référence du carnet métrologique et la date de pose du compteur (10 points)

Partie Descriptif 2024
. ) VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des ouvrages
Partie A : Plan des T f . ) Y )
réseaux principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de pompage, réservoir) et des 10
dispositifs de mesures (10 points)
) . VP.237-Exi stence et mise en Tuvre d'une proce@
Partie A : Plan des . . - h I
réseaux année, du plan des réseaux pour les e>_<ten‘3|_ons, rehablllt_at[ops et renouvellemgnts de _ 5
réseaux (en I'absence de travaux, la mise a jour est considérée comme effectuée) (5 points)
Sous-total - Partie A | Plan des réseaux (15 points) 15
VP.238 et VP.240 avec VP.238 - Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour
tous les trongons représentés sur le plan, du linéaire, de la catégorie de I'ouvrage et de la
Partie B : Inventaire | précision des informations cartographiques et VP.240 - Mise a jour annuelle de l'inventaire 10
des réseaux des réseaux a partir d'une procédure formalisée pour les informations suivantes relatives aux
troncons de réseaux : linéaire, catégorie d'ouvrage, précision cartographique, matériaux et
diamétres (0 ou 10 pts en fonction de VP.238, VP.239 et VP.240)
Partie B : Inventaire | VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne 5
des réseaux les matériaux et diametres (1 a 5 points sous conditions)
Partie B : Inventaire | VP.239 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne 09.7
des réseaux les matériaux et diameétres (%) '
Partie B : Inventaire | VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne 15
des réseaux la date ou la période de pose (0 a 15 points)
Partie B : Inventaire | VP.241 - Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux mentionne 99.9
des réseaux la date ou la période de pose (%) '
. Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont décomptés que si la totalité des points a été
Sous-total - Partie B obtenue pour la partie A) 30
Partie C : Autres
éléments de VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, ventouses, purges, 10
connaissance et de | Pl...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux (10 points)
gestion des réseaux
I?a}rtle C - Autres VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et équipements
éléments de . . h . AT )
connaissance et de elect_r_om(_acanlques_ eX|§tgnts sur les ouvrages de stockage gt de dlstr_lbutlon (en l'absence de 10
gestion des réseaux modifications, la mise a jour est considérée comme effectuée) (10 points)
Partie C : Autres
elemer\ts de VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (10 points) 0
connaissance et de
gestion des réseaux
Partie C : Autres
éléments de VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs d"eau incluant la 10
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Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

Partie

Partie C : Autres
éléments de

Descriptif

VP.246 - Identification des secteurs de recherches de pertes d"eau par les réseaux, date et

connaissance et de | nature des réparations effectuées (10 points) 10
gestion des réseaux
Partie C : Autres
éléments de VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations, purges, 10
connaissance et de | travaux de renouvellement, etc.) (10 points)
gestion des réseaux
I’Da’rneC:Autres VP.248-Exi st ence et mise en Tuvre d''un progr
éléments de L s - s .

. canalisations (programme détaillé assorti d"un estimatif portant sur au moins 3 ans) (10 10
connaissance et de .

. . points)
gestion des réseaux
Partie C : Autres
éléments de VP.249-Exi st ence et mise en Tuvre d''une modeG 5
connaissance et de | du linéaire de réseaux (5 points)
gestion des réseaux |
. Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 qui ne sont décomptés que

SOLEHEED - [PEOlE © ' si 40 points au moins ont été obtenus en partie A et B) &=
TOTAL (el GalELr Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable 110

P103.2B)

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale du réseau d'eau potable

Partie A : Plan des

Descriptif

VP.236 - Existence d'un plan des réseaux mentionnant la localisation des ouvrages

. principaux (ouvrage de captage, station de traitement, station de pompage, réservoir) et des Oui
réseaux . e .
dispositifs de mesures (Oui/Non)

. . VP.237-Exi stence et mise en Tuvre d'une proce
Partie A : Plan des p , > PR .
réseaux année, du plan des réseaux pour les extensions, réhabilitations et renouvellements de Oui

réseaux (en |'absence de travaux, la mise a jour est considérée comme effectuée) (Oui/Non)
Partie B : Inventaire | VP.238etVP.240-Exi st ence do6éun i nvpocddad de mised @er durplars oui
des réseaux des réseaux (Oui/Non)

) . . VP.240 - Intégration, dans la procédure de mise & jour des plans, des informations de
Partie B : Inventaire | .. . . s MRS - - .
d . I'inventaire des réseaux (pour chaque trongon : linéaire, diametre, matériau, date ou période Qui

es réseaux d P P . )
e pose, catégorie d'ouvrage, précision cartographique) (Oui/Non)

Partie C : Autres

éléments de VP.242 - Localisation des ouvrages annexes (vannes de sectionnement, ventouses, purges, .
. . . - . Oui

connaissance et de | PI, ...) et des servitudes de réseaux sur le plan des réseaux (Oui/Non)

gestion des réseaux

I?e}rne C - Autres VP.243 - Inventaire mis a jour, au moins chaque année, des pompes et équipements

éléments de . P . AN 5 .
. électromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de distribution (en I'absence de Oui

connaissance et de modifications, la mise & jour est considérée comme effectuée) (Oui/Non)

gestion des réseaux ’ )

Partie C : Autres

elements de VP.244 - Localisation des branchements sur le plan des réseaux (Oui/Non) Non

connaissance et de

gestion des réseaux

Partie C : Autres

éléments de VP.245 - Pour chaque branchement, caractéristiques du ou des compteurs d'eau incluant la oui

connaissance et de | référence du carnet métrologique et la date de pose du compteur (Oui/Non)

gestion des réseaux

Partie C : Autres

éléments de VP.246 - |dentification des secteurs de recherches de pertes d'eau par les réseaux, date et Oui

connaissance et de | nature des réparations effectuées (Oui/Non)

gestion des réseaux

Partie C : Autres

éléments de VP.247 - Localisation a jour des autres interventions sur le réseau (réparations, purges, oui

connaissance et de | travaux de renouvellement, etc.) (Oui/Non)

gestion des réseaux

Partie C : Autres

éléments de VP.248-Exi st ence et mise en Tuvre dobébun progra oui
. . . . . ul

connaissanceetde canalisations (programme d®taill ® assorti

gestion des réseaux

Partie C : Autres

éléments de VP.249-Exi stence et mise en Tuvre d'une mod®l oui

connaissance et de
gestion des réseaux

du linéaire de réseaux (Oui/Non)
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3.1 Le bilan hydraulique

Cette partie présente de facon détaillée le bilan hydraulique explicitant les différents volumes prélevés et éventuellement achetés
ouvendus, mai s ®gal ement Il es volumes produits et di stribu®s. Les
également abordées.

j \ Volumes mis
Volumes en
( = produits I = distribution
Volumes
Volumes ’
P consommeés
prélevés .
autorisés
Volumes Volumes Volumes Volumes
déeau doeau déoeau | doeau | Pertes
importés exportés importés exportés
Le tableau suivantd ®t ai | | e

6®volution d
e 0]

s volumes pr®l ev®s ces
latifs ° | n

[
sont des volumes r n®e civile

Volumes d'eau brute prélevés (m3)
Commune Site 2023 2024 N/N-1 (%)

DOLE Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier) 1659059 | 1672216 0,8%

Total des volumes prélevés 1659059 | 1672216 0,8%
Les volumes sont ceux d®clar®s ~ | 6Agence de | 6Eau.
Le tableau suivant d®t ai | | potadledp®duits](isstisidesrinstallaiens deo |l u me s
production / traitement exploitées dans le cadre du présent contrat) ces dernieéres années. Les volumes
indi qu®s sont des volumes relatifs ° | 6ann®e civile

Volumes eau potable produits (m3)

DOLE Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier) 1659059 1672216 0,8%

Total des volumes produits 1659059 | 1672216 0,8%
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Le tableau suivant détaille] 6 ®v ol uti on des volumes db6eau potable i mp
services dbdédeau potabl e, publics ou priv®s, par | 6i nt e
ou vendus ©~ dbdéautres services doe@di potabd@yneuibhti esc
ces derni res ann®es. Les volumes indiqgu®s sont des v
Volumes d'eau potable importés et exportés (ms3)
Site Désignation 2023 2024 | N/N-1 (%)

AEG Sogedo Dole (rue du Lierre) Volume d'eau potable importé 5696 4988 -12,4%

Total volumes eau potable importés (B) 5696 4988 -12,4%
VEG Sogedo Dole (plateforme industrielle) Volume d'eau potable exporté 0 0 -
VEG Sogedo Dole (rue Alsace Lorraine) Volume d'eau potable exporté 0 0 -

Total volumes eau potable importés (C) 5696 4988 -12,4%
Le tableau suivant d®taille | é6®volution du volume dbe
calcuéapartir doéinformations r®elles, comptabilis®es su
365 jours.
(I correspond au volume dbébeau introduit dans | e r ®se¢e
volume produit par l es installations du contrat auqu
(achet®s en gros) et auq uealpotable expertesr(\emdagsteregros)e s v ol umes

Volumes mis en distribution (m3)

Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)
Total volumes eau potable produits (A) = (A") - (A") 1654 863 1655 030 0,01%
dont volumes eau brute prélevés (A") 1654 863 1655 030 0,01%
dont volumes de service production (A") 0 0 -
Total volumes eau potable importés (B) 5747 5058 -12,0%
Total volumes eau potable exportés (C) 0 0 -
Total volumes mis en distribution (A+B-C) = (D) 1660 610 1 660 088 0,03%
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La reléve des compteurs des abonnés est effectuée sur des périodes susceptibles de varier et qui ne sont pas nécessairement

positionn®es en d®but ou en fin dbéann®e <civile. Conf or m®@ment
ddoestimati ons ou doéextrapolation | ors du c adrtesullétédécidé demalcaelanent de r
|l es volumes consomm®s autoris®s °~ partir déinformations r®elles,

ramenée a 365 jours.

Les volumes consommeés autorisés correspondent a la somme des :
Volumes comptabilisés : ils résultent des relevés des appareils de comptage des abonnés. Ces volumes relevés

f
f

correspondent aux volumes facturés (incluant les volumes exonérés) et aux volumes dégreves.

Volumes consommés sans comptage : ces volumes estimés sont ceux consommés par des usagers connus

@

di sposant déune autorisation dbéusage. Cela peut not amment
(poteaux et bornes), aux maniuvres des poangrtaresfentaines, | 6arr osa
aux | avages de voiries ou shurenl e nrc@®sreeca ua udkd acshsaasisreiss sdedneeanut .

Volumes de servicedu réseau:ces vol umes esti m®s sont ceux | i ®s | 6expl
déeau. Cela peut not amment concerner Il es volumes |i®s au
désinfection de canalisation ou de branchements ou bien encore alaprésenc e déanal yseurs de chl ore

Les estimations concernant les volumes consommés sans comptage et les volumes de service du réseau ont été effectués
conf orm®@ment aux pr®conisations officielles selon | a

pour |1

#Bomnvietonnement) .

m®t hodol ogi e

Volumes consommés autorisés (ms3)

Désignation 2023 2024 N(%l
Volumes comptabilisés (E = E' + E") 1317815 1337261 1,5%
- dont Volumes facturés (E’) 1290435 1321651 2,4%
;:(()jr(’:r‘]r:; ;/g:liLiarS;ﬁe)a(uEe)otable livré gratuitement avec compteur (volumes dégrevés, gestes 27 380 15610 | -43,0%
Volumes consommeés sans comptage (F) 11 200 9213 | -17,74%
Volumes de service du réseau (G) 21 300 16 418 | -22,92%
Total des volumes consommeés autorisés (E+F+G) = (H) 1350315 1362892 0,93%
Lé6indice |Ilin®aire de pertes en r®seau, ici

compt abili
jours, représente par km de réseau la part des volumes mis en distribution qui ne sont pas consommeés
avec autorisation sur le périmétre du service. Il s6 e x p r i nifkm/jeunet asnt calculé en divisant les

pertes journali res doébeau potable en r®seau par | e |
évolution sont le reflet :

1 de la politique de recherche et de réparation de fuites

1 de la politique de renouvellement du réseau

f dédactions pour lutter contre |l es d®tournements doé
Contrairement ° | 6indice | in®aire de pertes en r ®sea

comptabilisé sur la période entre deux reléves ramenée a 365 jours, intégre les volumes de service du
réseau de distribution ainsi que les volumes estimés consommeés par des usagers connus disposant
autorisation doéus ag%¥km/jourektessdaleulé errdivieaat le®wwlanhee ment e
journaliers non comptés par le linéaire de réseau de distribution. Sa valeur et son évolution sont le

ddébune

reflet :
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1 du déploiement de la politique de comptage aux points de livraison des abonnés,
T de I 6efficacit® de gestion du r®seau.

Les pertes dbébeau potable en r®seau, ici comptabilis®e
jours, sont calculées sur la méme période par différence entre les volumes mis en distribution et les
volumes consommeés autorisés. Ces pertes en réseau se décomposent en :
1 Pertes réelles : elles correspondent aux différentes fuites sur le réseau de distribution et sur les
branchements contre lesquelles nous luttons au quotidien par une politique volontariste de
recherche et réparation de fuite,
1 Pertes apparentes : elles sont difficilement évaluables mais correspondent principalement aux
vols dbébeau potentiels, aux diff ®r eeastimations kéesiat s d ®f a
| 6®valuation des volumes consomm®s autori s®s.

Contrairement aux pertes dbéeau potable en r®seau, | e
période entre deux reléves ramenée a 365 jours, intégrent les volumes de service du réseau de

distribution ainsi que les volumes estimés consommés par des usager s connus di sposal
autorisation ddébusage. I1ls sont calcul ® par diff ®renc
comptabilisés.

Le rendement de réseau, ici comptabilisé sur la période entre deux reléves ramenée a 365 jours, est le

ratio entre, ddune part, l es volumes consomm®s auto
export®s (c®dAd®s ou vendus =~ pdbdutcrse Dus orivivl®ss ¢Gaaal o6p
interconnexi on) et , déautre part, |l es volumes dbeau
potabl e i mport®s (re-us ou achet ®s - dbébautres serv
| 6i nt er m®ed iian treer cdodbnumne x i on) . Cet indicateur per met de
potable introduits dans le réseau de distribution qui est consommée avec autorisation sur le périmetre
du service ou vendue en gros 7 unetsondvolutonsoatileveflat e ddeau
de |l a politique de |l utte contre | es pertes dbébeau en r

Indice linéaire de pertes (m3km/j) - Indice linéaire des volumes non comptés (m3/km/j)

Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)

Volumes mis en distribution (D) 1660 610 1 660 088 0,3%

Volumes comptabilisés (E) 1317 815 1337 261 1,48%

Volumes consommeés autorisés (H) 1350 315 1362 892 0,93%

Pertes en réseau (D-H) = (J) 310 295 297 196 - 4.20%

Volumes non comptés (D-E) = (K) 342 795 322 827 - 5,83%

Linéaire de réseau de distribution (km) (L) 156,82 156,82 0,0%

Période d'extraction des données (jours) (M) 365 366 0,27%

Indice linéaire de pertes (J)/(MxL) 5,42 5,18 - 4,43%

Indice linéaire des volumes non comptés (K)/(MxL) 5,99 5,62 - 6,18%
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Rendement de réseau (%)

Désignation N/N-1 (%)
Volumes consommeés autorisés (H) 1350 315 1362 892 0,64%
Volumes eau potable exportés (C) 0 0 -
Volumes eau potable produits (A)=(A") - (A") 1654 863 1655 030 0,1%
dont volumes eau brute prélevés (A") 1654 863 1655 030 0,1%
dont volumes de service production (A") 0 0 -
Volumes eau potable importés (B) 5747 5058 -12,0%
Rendement de réseau (%) = 100 * (H+C) / (A+B) 81,31 82,1 0,97%

Le décret n°2012-97 du 27 janvier 2012 relatif a la définition d'un descriptif détaillé des réseaux des
services publics de I'eau et de l'assainissement et d'un plan d'actions pour la réduction des pertes d'eau
du réseau de distribution d'eau potable fixe le niveau minimum du rendement de réseau a atteindre pour
chaque collectivité en fonction de l'indice linéaire de consommation du réseau concerné.

Si le rendement minimum défini par le décret n'est pas atteint, la collectivité devra établir un plan d'action
pour la réduction des pertes en eau de son réseau de distribution. A défaut, une majoration de la
redevance pour prélevement sur la ressource en eau est appliquée.

Performance rendement de réseau

Désignation

Volumes consommeés autorisés (H) 1350 315 1362 892 0,93%
Linéaire du réseau de distribution (km) (L) 156,8 156,8 0,0%
Indice Linéaire de Consommation (H+C) / (MxL) 23,6 23,7 0,42%
Valeur du terme fixe (N) 65 65 0,0%
Obligation de performance Grenelle 2 rendement de réseau = (N) + 0,2 69,72 69,75 0,04%
ILC (%) |

Rendement de réseau (%) = 100 * (H+C) / (A'-A"+B) 81,31 82,1 097%
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3.2 La qualité de I'eau

Cette partie d®crit
i

es
production et de d ri

ipes du contrlle de |l a qusasldet® de | 0«
de

|
st | 6eau potable.

"L6Eau consomm®e doit °tre propre " la consommati on
(extrait du Code de la Santé Publique)

r satisfaire " cette exigence, | a qualit® de | deau
La qualité microbiologique
La qualité physico-chimique dont les pesticides et les métabolites
La qualité organoleptique
Des indicateurs de radioactivité

Po

= —a —a _a _

Deux niveaux de qualit® sont ~ respecter pour | 6eau p
1 Les limites de qualité, correspondent a la conformité réglementaire : pour différents
parameétres bactériologiques (Entérocoques et Escherichia Coli,) ou physico-chimiques
(arsenic, nitrates, nickel, pl omb, e) , |l e Code de
Un dépassement peut impliquer des restrictions de consommations et doit conduire a des
solutions de mise en conformit® de | 6eau distribu
1 Lesréférences de qualité, correspondent & des indicateurs établis a des fins de suivi des
installations de production, de distribution et d'évaluation des risques pour la santé des
personnes. Ces valeurs du Code de la Santé Publique doivent étre respectées en permanence
mais concernent des parametres bactériologiques (coliformes etc.) ou physico-chimiques
(turbidit®, fer, g 0 %t , temp®ratur eé) sans i nci d
considérée comme non-conf or me du poi nt d e depassementdeicésai re | o
références. Toutefois des dépassements récurrents doivent conduire a proposer des solutions
permettant do®l iminer | e probl me ainsi mis en ®v

Quel ques nouveaut ®s sont apparues en 2023. Publ i ® au
du 30 d®cembre 2022 ¢ modifiant | éarr°t® du 11 janvi e
des eaux brutes et des eaux destinées a la consommation humaine » introduit les notions de « valeurs

de vigilances » et de « valeurs indicatives », qui doivent également étre satisfaites dans les eaux

destinées a la consommation humaine.

Si ces valeurs ne sont pas respectées, comme pour les références de qualité, le préfet peut demander

de mettre en Tuvre des mesures correctives so6il estio
santé des personnes.

Les ¢ valeurs de vigilance &€ concernent des param tre
du ministre en charge de |l a sant®, ~ |l a suite dbéact e:
comme objectif déacaqu®r iimstad, seullled7-éta-astraiol etsemongphénol Pour | 6

font partie de la liste de ces parametres. Les ARS réaliseront des analyses avant le 31 décembre 2026
sur les eaux brutes et produites des systémes produisant plus de 1000 m3/jour.

Les ¢ valeurs indicatives €& ne conc e-penieents, avpcaumer | 6i ns-
valeur a 0,9 pg/l.
Dbautre part, ce m° me ar r relatiPawdlimites @ réfdr@ces debguadité 2 022 ¢

introduit des modifications concernant certains parametres, applicables dés le 1¢ janvier 2023. Les
principales modifications sont :

f Introduction de nouveaux param tres avec des | i mi
chlorates, bisphénol A, acides halo-a c ®t i ques, | uranium chi mi que, | e
perfluorés (PFAS)

T Rel vement des | imites de qualit® pour |l e s® ®ni u
N®anmoins, un autre arr°t® du 30 d®cembre 2022 ¢ rel af
du contrdle sanitaire » précise que le contrdle systématique des nouveaux parametres par les ARS ne
sera r®alis®°“gabvipgar 2i0R6du Cependant , l es ARS ont | a
ces parametres dans les contréles en cas de suspicion ou de présence de non-conformité.

La ma trise de |l a qualit® de | 6eau est assur ®e par un
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1 Le contrble sanitaire, officiel etlégale x er c® par | e Pr®fet via | 6ARS

Santé). Des prélevements sont effectués sur tous les sites de production et en plusieurs points

du réseau de distribution. Leurs analyses permettent de vérifier les qualités physique, chimique,
organolept i que et bact ®riologique de | deau, ai nsi gL
production, de stockage et de distribution. Les données de ce controle permettent a

| admini stration do®t albilti® de |bddawn parnndiceest e ee tl ad i
adressé, associé a une facture, a tous les clients du service. La fréquence du contrdle sanitaire

ainsi que les paramétres a analyser sont fixés par les arrétés du 11 janvier 2007 et du 21 janvier

2010. Quelques ajustements ont eu lieu depuis, comme dans les arrétés du 24 décembre 2015

(sur le contenu des analyses types) et celui du 4 aolt 2017 (principalement pour le

déclassement du baryum de « limite de qualité » en « référence de qualité ».

T La surveillance dededsfpbeutaeantdpermsepecter ~ tout
de qualit® de | 6eau produite et distribu®e. Les ¢
mai s aussi sur | e parcours de | 6eau jusqudau comp
2022 «relatfau programme de tests et dbéanalyses ~° r®ali
exerc®e par | a personne responsable de |l a product
obligations concernant la surveillancedel 6 ex pl oi t ant ~° partir de 2023.

Sur | 6ensemble des syst mes doéalimentation en eau pot

les mesures gouvernementales exigées par la derniere version du plan VIGIPIRATE datant de 2018.
Les plus significatives sont :
1 la sécurisation et la surveillance des installations,
T e renforcement des mesures de s®curit® des syst
1 la sensibilisation du personnel a la sireté,
1 un dispositif de sur-chloration pouvant étre activé garantissant une concentration de 0,3 mg/I
de chlore libre au point de mise en distribution et 0,1 mg/l de chlore libre en tout point du réseau
de distribution.

Fai sant suite ° | 6attaque terroriste survenue ~ Mosc.
do®l ever et de maintenir | Wgepce Attentat en 2024, Gelqi cofRe8pbriel au ni v
au niveau de vigilance le plus élevé.

La révision des dispositifs anti-intrusion et des installations de chloration est régulierement menée et
conduira potentiellement | 6exploitant ° faire des pro

Le guide | 6ASTEE ¢ protecti on -adie des actesde anbNeilancdteons dobe a
définit des recommandations opérationnelles sur la démarche a mener et les mesures a mettre en place

pour sécuriser les installations. Ce guide a été complété par la mise a jour du standard de sdreté établi

par SUEZ pour | es ni®préndre en campte Undlesagrand nanibiie mle typologie
déinstallations et nos retours déexp®rience en terr
dbéassaimisseme

Léinstruction NA DGS/EA4/2020/177 du 18 d®cembre 2020
en cas de présence de pesticides et métabolites de pesticides dans les eaux destinées a la
consommation humaine » est essentiellementlegui de techni que de gestion ~ | 0
consid®ration de |l a complexit® du suivi analytique, d
sanitaires, ce guide était devenu indispensable.

Contrble sanitaire des ARS

Le suivi analytique des ARS comprend un trées grand nombre de molécules (souvent plusieurs
centaines). Pourtant, des métabolites pouvant se retrouver dans certaines eaux ne sont pas toujours
recherchés. Il est donc demandé aux ARS de cibler les recherches de pesticides-enfonction-de-la
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probabilité de les retrouver dans les eaux et des risques pour la santé humaine. Le choix des pesticides
a rechercher est donc a adapter en fonction notamment des activités agricoles locales, des surfaces

cultivées et des quantités de pesticides vendues,ai nsi que des pratiques | ocales
des utilisateurs « professionnels » (collectivités territoriales, profession agricole, gestionnaires
déinfrastructures de transport, etc.). Une m®t hodol
appliquent progressivement cette m®t hodol ogi e, qgui va se
2025. Il en résultera la quantification dans les eaux de molécules, essentiellement des métabolites, qui

ne | 6®t aient pas jusqubal or s.

Crit res doébappr®ciation sanitaire

Léinstruction rappelle que la |imite de qualit® de
m®t hodes dbéanalyses disponibles au d®but des ann®es
époque. Contrairement aux limites de qualité des autres paramétres, elle n'est pas fondée sur une
approche toxicologique et néa donc pas de significat
dégradation de la qualité de la ressource en eau et a pour objectif de réduire la présence de ces

composés au plus bas niveau de concentration possible.

Cbest pourquoi l e concept de ¢ valeur sanitaire maxinmr
un cadre dérogatoire défini par un arrété préfectoral autorisant provisoirement la dérogation. Les Vmax

des mol ®cul es sont ®tablies par | 8dAnses.

(I est ®galement rappel ® que |l a |Ilimite de qualit® soda
indique que | dAnses a ®tabli des crit res per mettan
pesticides dans les eaux potables tenant compte du risque sanitaire pour le consommateur, au regard

de | dacti vi t ®-a-gis dpseptantas etiodjanisnees nuisildes, du potentiel génotoxique du

m®t abol ite et do6®l ®ments d®ci sionnels compl ®mentaires
canc ®r ogen se et | e caract re ¢ perturbateur endocrini

pesticide et/ou métabolite en un sous-produit de dégradation toxique au sein de la filiere de traitement).
En cas de données insuffisantes, un métabolite est considéré comme « pertinent ». Pour les molécules

¢ non pertinentes &, une valeur ¢ indicative & " 0,9
modi fiant | darr°t® du 11 janvier 2007 rel atetdes aux | ir
eaux destin®es " | a consommation humaine é et rempl a-
Encasdenon-r espect, | e pr®f et peut demander de mettre en 1

que la distribution présente un risque pour la santé des personnes.

Modalités de gestion des risques sanitaires
Au regard des éléments précédents, les ARS devaient gérer les situations de présences de pesticides
ou de métabolites « pertinents » suivant le principe illustré par le schéma ci-dessous.

CONFORMITE RESTRICTION

0,1 pg/l Vmax

Les dérogations pour une durée maximale de 3 ans peuvent étre accordées a condition que cette
situation soit assortie doéun pl aronbringedans utndaifitéee st i n®e ¢
nbexc®dant pas 3 ans et ®v wig sousconditonse nt r enouvel abl e wu

Valeurs Sanitaires Transitoires i Avis du Haut Conseil de la Santé Publique

Pour plusieurs métabolites de pesticides se retrouvant dans certaines ressources et eaux potables,

|l Anses nda pas pu calculer de Vmax (manque de d
r®sul te que, en applicat i eB020 w ddpdssementde lalontteide qualitd u 1
(0,1 pg/l) devrait entrainer une restriction de consommation sans possibilité de demander une
dérogation temporaire de distribution.

Constatant cette difficulté de gestion, ainsi que des approches hétérogénes en Europe pour le calcul

des Vmax, la Direction Générale de la Santé a demandé au Haut Conseil de la Santé Publique son avis

sur |l 6introduction de ¢ ViaiexTrapsitores i \6S0)ipoueles métabfliésa | eur s ¢
sans Vmax en France. Ces valeurs sont destinées a aider les ARS dans leurs décisions de gestion dans

|l 6attente de valeurs sanitaires ®tablies par | 8ANSES
pertinents ou non pertinents. En pratique, des dérogations temporaires de distribution pourraient étre
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obtenues, sous r®serve de plans dbéactions pour r ®sou
les concentrations en métabolites sont inférieures aux VST.
Le HCSP a recommand® en mars 2022 de sbappuyer sur |

sanitaire allemande (UBA) |l orsquébelles existent, pour
rapi dement | a m®t hode d®v el arm@iRationpuaniveall duldfigén. en vue dou
La DGS a suivi les recommandations du HCSP dans son instruction N°DGS/EA4/2022/127 du 24 mai

2022 compl ®t ant celle du 18 d®cembre 2020, per mett a
dérogations temporaires de distribution.

Cependant, consid®rant |l es incertitudes scientifiques
dangers et ri sques, gue des d®passements des VST tol

collectivités, et que les restrictions des usages alimentaires dans cette circonstance seraient complexes
mettre en place au regard des populations concer nd

octobre 2023 a indiqu® que | a recommandation de res
précittesencasde d®passement des VST ne sbapplique pas.

A la suite du classement en 2024 par | Anses en ¢ n
chlorothalonil (et en 2022 du NOA métolachlore), et de la détermination de Vmax pour les métabolites

de |l a chloridazone, | es VST-Dimahylsullamigepet GSH kiudenacet.p| us qu 6 a

LA NATURE DES RESSOURCES UTILISEES

L'eau potable distribuée sur la ville de Dole provient en majeure partie d'une ressource naturelle : I'eau est pompée dans la nappe
alluviale du Doubs au niveau du lieu-dit Prairie d'Assaut, ou elle subit un traitement au chlore.

Le cycle de I'eau a Dole

Stackage de [eau

4au réservoir de Landon
semi-gnterré .

Stockage de feau - 'il T N — . d

8u réservoir de Gueniéres
\e Doups ‘ 1)
Captage. pompage
et traitement de feau
4 lusine de la prairie dAssaut

semi-gnterre
" '6\’ T

Stackage de feau i
au chéteau deau

de Plumont -

Collecte '

S des eaux usées Distribution
de leau potable N | Stockage de feau
— \ | au chatesu deau
=== Rt de Bizard

Traitement des eaux usées
& la statlon dépuration
de Dole-Choaisey

- i : HEE HEE R Y N :l (!é E
1 ({ Retour dans son miliey O

- DOLE EAU ET ASSAINISSEMENT
Chaisey naturel, le Doubs

Le quartier Nord de Landon est cependant aliment® par un achat doece
DURETE de | 6eau (le calcaire)

Teneur en calcium et magnésium présents naturellement dans I'eau, la dureté de I'eau n'a pas d'effet sur la santé.
Une dureté supérieure a 20 °F peut entrainer des dépots de tartre, surtout si I'eau est chauffée a plus de 60 °C.

Remarque :

L'eau produite depuis la prairie d'Assaut a une dureté de 22°F et génére de nombreux désagréments, notamment pour
|l es usagers dol oi s. En effet, 30 % des abonn®s sont ®qui p®s dobinst
consommation.

La mise en place db6une usine de d®carbonatation permettrait doéof fr
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3| Qualité du service

Les Puits deAssaat: Prairie dbo

Groupe
(- -‘—j Pompes
—>

—

Cimentation

Crépine

Puits 2 de staat P Fonctionnement

Station de pompage de la Prairie d'Assaut :

L'usine de la Prairie d'Assaut assure la désinfection de I'eau et son pompage vers les sites de stockage.
Elle est alimentée par les cing puits forés dans la nappe alluviale du Doubs.

Le dispositif de chloration permet une désinfection de I'eau en continu, elle est contr6lée en permanence par des analyseurs de
chlore, avant la mise en distribution (stockage et consommation).

Réservoirs de la ville de Dole :

DISTRIBUTION  ALIMENTATION

ex: Réservoir de Plumont

Parmi les 4 réservoirs de la ville, le réservoir de Plumont est le dernier réservoir construit. Il alimente le Haut Service, constitué
par la partie Sud-Ouest de la ville et la rive gauche du Doubs.
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1 LE CONTRCA)L'E SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : STATISTIQUES SUR LA
CONFORMITE

Les statistiques sur la conformité des prélévements réalisés dans le cadre du contrdle sanitaire officiel sur les parties physico-
chimique et microbiologique de la ressource sont les suivants :

Statistiques sur la conformité en ressource

Bulletin Paramétre
0, 0,

Contrdle Analyse Global o 9 ... Global Nl % g

conforme Conformité conforme Conformité

Contréle . . . 0 )

sanitaire Microbiologique 2 0 100,0% 4 0 100,0%

Controle Physico-chimique 5 0 100,0% 922 0 100,0%
sanitaire

f LE _CONTROLE SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : DETAIL DES
PARAMETRES NON CONFORMES

Les param tres ne respectant pas |les |imites de qualit® d®finies
ressource en contrdle sanitaire sont les suivants :

Aucune analyse non conforme sur | 6ann®e 2024.

1 LE CONTRCA)L,E SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : STATISTIQUES SUR LA
CONFORMITE ET SUR LES REFERENCES DE QUALITE

Les statistiques sur la conformité des prélévements réalisés dans le cadre du contrdle sanitaire officiel sur les parties physico-
chimique et microbiologique en production sont les suivants :

Statistiques sur les références de qualité et la conformité en production

Contrble sanitaire Surveillance

Nbr. ) . ) Nbr.

7 .

Type Analyses NC  Conformité Nbr. Référence NC 0% Conformité

Bulletin Microbiologique 10 0 100,0% 0 100,0% - - = - =
. Physico-

Bulletin chimique 20 1 95,0% 0 100,0% - - = - =

Parametre | Microbiologique 60 0 100,0% 0 100,0% - - - - -

Parametre | L1YSICO- 2410 1 1000% O 100,0% - - - - -
chimique
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1 LE CONTROLE SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : DETAIL DES
PARAMETRES NON CONFORMES ET HORS REFERENCES

Les parameétres ne respectant pas les limites de qualité définies dansle Code de | a Sant® Publique sur |08
production en contrdle sanitaire sont les suivants :

Détail des parameétres non conformes et hors références

Commu Type de T Date Vale .. | Seuil Seuil

Libellé PSV Libellé Paramétre Unité

ne contréle ype prélevement ur Bas Haut

DOLE_0390000000
18/06/2024 456_Sortie Station Turbidité 3.9 NFU 2
Landon

Contréle Hors

DOLE P frs
sanitaire | référence

f LE CONTROLE SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : STATISTIQUES SUR LA
CONFORMITE ET SUR LES REFERENCES DE QUALITE

Les statistiques sur la conformité des prélevements réalisés dans le cadre du contrdle sanitaire officiel
et de |l a surveillance de | -6himxqpelebnicrobioiogique enrdistiibetien par t i e
sont les suivants :

Statistiques sur les références de qualité et la conformité en distribution

Contrble sanitaire Surveillance

Nbr. % Nbr. % Nbr. % Nbr. "
0
e AmellEEs | N, HR Référence NC Conformité N5, HR Référence| NC i G E
Bulletin Microbiologique 48 0 100,0% 0 100,0%
Bulletin | hysico- 48 0| 1000% O 100,0%
chimique
Parametre | Microbiologique | 244 0 100,0% 0 100,0%
N Physico-
Parametre chimique 548 0 100,0% 0 100,0%

f LE_CONTROLE SANITAIRE - SURVEILLANCE DE L'EXPLOITANT : DETAIL DES
PARAMETRES NON CONFORMES ET HORS REFERENCES

Les paramétres ne respectant pas les limites de qualité définies dans le Code de la Santé Publique sur
| 6ann®e civile pour | a distribut:iion en contr®*le sanit

Aucunenon-conf or mi t ® sur |l ann®e 2024.

f LA REGLEMENTATION SPECIFIQUE SUR LA DISTRIBUTION

Le chlorure de vinyle monomére (CVM), également connu sous le nom de chlorure de vinyle ou de
chloroéthéne, estunc ompos® chi mique industriel, fabriqu® ~ par
principalement utilisé pour produire son polymére, le polychlorure de vinyle (PVC).

Sa limite de qualité est de 0.5 ug/l.
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Suite a la découverte de concentration anormale en CVM sur quelques sites en France, il a été mis en
évidence le relargage, en lien avec leur process de fabrication, de certaines conduites PVC datant des
années antérieures a 1980.

Une nouvelle instruction, DGS/EA4/2020/67, a été diffusée par la DGS en date du 17 avril 2020

Elle précise les modalités de :
1 Repérage des canalisations a risque
1 Adaptation du contréle sanitaire
1 Modalités de gestion des risques sanitaires liés aux dépassements de la limite de qualité

Les ARS (Agences Régionales de Santé) ont lancé des démarches sur ce sujet. SUEZ est a votre
disposition pour vous accompagner.

Ces deux indicateurs repr®sentent | espottaaubxl ed ee nc opnrfoodruntitti @ nd eest pern® | d
vscavi s des | imites de qualit® dbéeau i mpos ®e schipiaetla inierobitlageé.de de | a Sa
calcul de ces indicateurs ne fait intervenir que des préléevements incluantaumoins un param tre di sposant doune
dans le Code de la Santé Publique. De plus, les prélevements pris en compte sont uniguement ceux réalisés dans le cadre du

contrble sanitaire officiel réalisés par les Agences Régionales de Santé.

Les indicateurs de performance sur la qualité de I'eau du décret du 2 mai 2007

Bulletin
Global (paramétres avec une Non-conforme (paramétres avec une %
limite de qualité uniquement) limite de qualité uniqguement) Conformité
Microbiologique 58 0 100%
Physico-chimique 22 0 100%
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3.3 Le bilan d'exploitation

Cette partie détaille des aspects tels que les consommations électriques et de réactifs, le nettoyage de réservoirs, les contréles
réglementaires effectués ainsi que différents aspects liésauxi nt er venti ons r ®al i s®es au cours de

Les consommations électriques des principales installations ou sites exploités dans le cadre du contrat
sont :

La consommation d'énergie électrique facturée (kWh)

Commune 2024 N/N-1 (%)
DOLE Réservoir le Bizard 458 368 -19,7%
DOLE Réservoir le Landon 399 476 19,3%
DOLE Réservoir le Plumont 433 723 67,0%
DOLE Réservoir les Guenieres 1052 1095 4,1%
DOLE Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier) 651 677 670 989 3,0%
Total 654 019 673 651 3,0%

EDF reléve une fois tous les 3 ans les tarifs bleus. Ceci explique les variations ou les absences de consommation ci-dessus.

Les consommations en produits de traitement des principales installations ou sites exploités dans le cadre du contrat sont :

La consommation de produits de traitement

Commune Réactifs 2023 | 2024  NIN-1 (%)
DOLE Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier) Chlore (kg) 784 637 -18,75%
La |iste des contrlles r®glementaires effectu®s au

vérification périodique est présentée dans le tableau ci-dessous.

Les contréles réglementaires

Commune Typege Libellé équipement . DEE
contréle intervention
DOLE Réservoir le Bizard I’Equ.ement armoire électrique 12/08/2024
électrique
DOLE Réservoir le Bizard Extincteur extincteur 17/09/2024
DOLE Réservoir le Landon Extincteur extincteur 17/09/2024
. . Equipement . .
DOLE Réservoir le Plumont électrique armoire électrique 12/08/2024
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Les contréles réglementaires

Commune Typefje Libellé équipement . Date_
contrble intervention
DOLE Réservoir le Plumont Extincteur extincteur 17/09/2024
DOLE Réservoir les Gueniéres I’Equlp_ement Armoire générale BT 07/08/2024
électrique

DOLE Réservoir les Gueniéres Extincteur extincteur 17/09/2024

DOLE Statlon_de pompage Prairie d'Assaut I,Equ‘ement Armoire de puissance 07/08/2024
(Pasquier) électrique G7

DOLE Statlon'de pompage Prairie d'Assaut I’Equ_ement Armoire de commande 07/08/2024
(Pasquier) électrique G1

DOLE Statlon'de pompage Prairie d'Assaut I’Equ_ement Armoire de puissance 07/08/2024
(Pasquier) électrique G8
Station de pompage Prairie d'Assaut Equipement Armoire de puissance

DOLE (Pasquier) électrique G2 07/08/2024

DOLE Statlon_de pompage Prairie d'Assaut I’Eqmp‘ement Armoire de puissance 07/08/2024
(Pasquier) électrique G3

DOLE Statlon_de pompage Prairie d'Assaut I’Eqmp‘ement Armoire de puissance 07/08/2024
(Pasquier) électrique G6

Tous les contrbles réglementaires du type Anti bélier, potence et conformité électrique ont été

effectués sur 2024.

La r®gl ementation i mpose
sanitaires, “ la vidange,
b©ches qui ont ainsi ®t®

au r espons abnuelemdnt saufaccatd espliciteidds autoritésn d e
au nettoyage et ° |l a

nettoy®s

au

cours de | 6exerci

d®si nfectui on

ce

Nettoyage des réservoirs

Commune Date intervention
DOLE Réservoir le Bizard Cuve 1 et 2 29/02/2024
DOLE Réservoir le Landon cuve 1 27/03/2024
DOLE Réservoir le Landon Cuve 2 29/03/2024
DOLE Réservoir le Plumont Cuve 1 27/06/2024
DOLE Réservoir le Plumont Cuve 2 07/05/2024
DOLE Réservoir les Guénieres Cuve 1 23/02/2024
DOLE Réservoir les Guéniéres Cuve 2 03/06/2024

est

| 6ea

des
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Mis a part les nettoyages de réservoirs et les controles réglementaires qui ont été détaillés ci-avant, de nombreuses autres taches
déexploitation ou de maintenance ont ®t® effectu®s ausuivaoter s de

Les autres interventions sur les installations

A Taches de Taches de
Taches . .
Commune g’ 5 . maintenance maintenance Total
exploitation . . .
preventive corrective
DOLE A_EG Sogedo Dole (rue du 12 ) ) 12
Lierre)
DOLE Réservoir le Bizard 12 6 1 19
DOLE Réservoir le Landon 12 6 - 18
DOLE Réservoir le Plumont 12 6 2 20
DOLE Réservoir les Guéniéres 12 6 - 18
DOLE Sectorlsatl_on S1 passage 12 6 5 20
transfert Bizard
DOLE Sectorisation S10 Duhamel 12 - 1 13
DOLE Sectorisation S11 Wilson 12 - - 12
DOLE Sectorisation S12 Landon 12 - - 12
DOLE Sectorisation S13 Lacuzon 12 - - 12
DOLE Sectorisation S14 12 ) ) 12
Jeanrenaud
Sectorisation S15
DOLE Eisenhower 12 ) . =
DOLE Sectorisation S16 Guignard 12 ) ) 12
Truchenne
DOLE S'ectorlsatlon S3 Vval 12 ) ) 12
d'’Amour
DOLE Sectorisation S4 Aquaparc 12 - - 12
DOLE Sectorisation S5 Boichot 12 - - 12
DOLE Sectorisation S6 Béthouard 12 - - 12
DOLE Sectorisation S7 Plumont 12 - - 12
DOLE Sectorisation S8 Val Fleuri 12 - - 12
DOLE Sectorisation S9 Mesnils 12 ) ) 12
Sud
DOLE S'tatlon de pompage Prairie 202 a1 o5 268
d'Assaut (Pasquier)
DOLE VEG Sogedo Dole 12 ) ) 12
(plateforme industrielle)
DOLE VEG Sogedo_ Dole (rue 12 ) ) 12
Alsace Lorraine)
Total 466 71 31 568
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f LES INTERVENTIONS SUR LE RESEAU DE DISTRIBUTION

Letableauci-apr ~ s

d®t ai | |

e

par

grande

Les interventions sur le réseau de distribution

famill e

es

interventi oins

Indicateur Type d'intervention 2023 2024 N/N-1 (%)
Accessoires renouvelés - 5 -
Appareils de fontainerie renouvelés 8 - -100,0%
Appareils de fontainerie vérifiés 46 5 -89,1%
Arréts d'eau réalisés sur le réseau d'eau potable dans le cadre du service 3 8 166,7%
Branchements créés 37 33 -10,8%
Branchements modifiés 17 8 -52,9%
Branchements renouvelés 8 16 100,0%
Branchements supprimeés - 3 -
Compteurs déposés 71 18 -74,6%
Compteurs posés 137 125 -8,8%
Compteurs remplacés 90 114 26,7%
Devis métrés réalisés 45 61 35,6%
Enquétes Clientéle 365 340 -6,8%
Fermetures d'eau a la demande du client 3 8 166,7%
Fermetures d'eau autres 1 7 600,0%
Eléments de réseau mis a niveau 3 30 900,0%
Remise en eau sur le réseau 94 106 12,8%
Réparations fuite sur branchement 12 11 -8,3%
Réparations fuite sur réseau de distribution 29 25 -13,8%
Autres 922 997 8,1%
Total actes 1891 1920 1,5%

Les interventions sur le réseau de distribution - téléreléve

Indicateur

Téléreléeves

Téléreleves

Type d'intervention

Posées

Renouvelées

129

128

148

406

N/N-1 (%)

14,7%

217,2%

r ®al

i s ®e
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Par mi |l es nombreuses interventions r ® allstiibsti®reos sualas instatlations cedames| 6 e x er ci ¢

sont effectuées en dehors des heures ouvrées habituelles. Les tableaux ci-aprés détaillent les interventions réalisées en
astreinte :
Les interventions en astreinte sur le réseau

Variation
N/N-1

Désignation 2023 2024

Les interventions sur le réseau 26 32 23,1%

Les interventions en astreinte sur les usines

Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)

Les interventions sur les usines 14 ‘ 24 ‘ 71,4%
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3.4 Le bilan de larelation client

Cette partie dresse |l e bilan de | 6activit® de gestion dede
volumes comptabilisés, de contacts avec les consommateurs mais également leur niveau de satisfaction au travers des enquétes
réalisées.

Le nombre de clients est défini comme la somme au 31/12 de toutes les personnes morales ou
physiques ayant souscrit au service d'eau desservant un méme emplacement. Un client peut posséder
un ou plusieurs branchements et un ou plusieurs compteurs.

Le nombre de clients est détaillé dans le tableau suivant.

Le nombre de clients

Désignation N/N-1 (%)
Particuliers 11 730 11 552 -1,5%
Collectivités 154 149 -3.2%
Professionnels 823 1080 31,2%
Autres - - -
Total 12 707 12 781 0,6%

Le nombr eésdiécanipasé par famille de consommateurs, est le suivant :

Nombre d'abonnés

Désignation N/N-1 (%)
Abonnés domestiques et assimilés 12 623 12 671 0,4%
Autres abonnements 84 110 31,0%
Total 12 707 12 781 0,6%

La donnée autres abonnements comptabilise les clients qui ne payent pas de pollution alors qu‘auparavant il s'agissait des clients
qui payaient directement a l'agence de I'eau. Par conséquent le nombre d'abonnés autres inclus les jardins, les cimetiéres, les
poteaux incendies etc..

cl

ients
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Volumes vendus (m3)

Désignation N/N-1 (%)
Volumes vendus aux particuliers 849 397 805 952 -5,1%
Volumes vendus aux collectivités 65173 63 183 -3,1%
Volumes vendus aux professionnels 365 177 436 460 19,52%
Total des volumes vendus 1279 747 1 305 596 2,02%

Les volumes vendus aux gros consommateurs

Volumes facturés au détail aux clients consommant de 3000m?3 a 5999 m3 63 873 81941 28,3%
Volumes facturés au détail aux clients consommant plus de 6000m3 234 490 227 871 -2,8%
Total volumes vendus aux clients > 3000 m3 298 363 309 812 3,8%

Notre Centre de Relation Client répond aux demandes exprimées par téléphone et internet, et traite en

temps réel tout type de sujet : information sur la qualit® de | 6eau,
| 6arriv®e dans un | ogememts,ual ®slad matni &n , urgence,

Un service spécifique de traitement de courriers permet de répondre a lI'ensemble des demandes

écrites.

Typologie des contacts

Désignation Nombre de contacts
Téléphone 4007
Courrier 401
Internet 771
Réseaux sociaux 0
Chat 0
Visite en agence 570
Total 5749
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Les principaux motifs de contacts

avec les cli

ent

S consommateur s

Principaux motifs de dossiers clients

IS

Désignation Nombre de demandes dont réclamations

Gestion du contrat client 2762 -

Facturation 331 232

Reéglement/Encaissement 1466 103

Prestation et travaux 435 -

Information 2676 2

Dépose d'index 70 -

Technique eau 204 201

Total 7 944 538
Les clients ont | a possibilit® de fractionner | pai
mois en optant pour la mensualisation.
Nos efforts se poursuivent aupr s de nos <clients pou
prélévement automatique des factures, a travers différents supports comme les messages sur facture,
les encarts informatifs joints a la facture, les mailings per sonnal i s ®s é
Ces moyens de paiement permettent a nos clients de gérer leur budget « eau » plus efficacement et
plus facil ement Lébacc s " ce service, optionnel et g
°tre mis en place direcammalhits@epwicl il drtspawc es @ielr sn 6

appel au Centre de Relation Clientéle.

Activité de gestion

Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)
Nombre de relevés de compteurs hors téléreleve 767 915 19,3%
Nombre d'abonnés mensualisés 7 054 7 308 3,6%
Nombre d'abonnés prélevés 1758 1762 0,2%
Nombre d'échéanciers 202 249 23,3%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients particuliers 26 293 26 082 -0,8%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients professionnels 1966 2 316 17,8%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients collectivité 337 364 8,0%
Nombre de factures comptabilisées pour les clients autres - - =
Nombre total de factures comptabilisées 28 596 28 762 0,6%
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Notre objectif commun est de garantir une approche professionnelle et une relation de confiance.

La relation clients

Désignation

Taux de prise d'appel au CRC 80| 83,9 4,9%
Satisfaction Post Contact 7,7 8,6 11,3%
Pourcentage de clients satisfaits 76,5 78,4 2,5%
Existence d'un dispositif de mémorisation des réclamations écrites regues Oui Oui -
Nombre de réclamations écrites FP2E 85 75 -11,8%
Taux de réclamation FP2E (nombre/1000 abonnés) 6,7 5,9 -12,3%
Délai maximal d'ouverture des branchements pour les nouveaux abonnés, défini par le service 1 1 0.0%
(jour) !

Nombre de dossiers arrivée client traités dans les délais sans pose compteur 505| 879 74,1%
Nombre d'arrivées clients dans la période 692 | 905 30,8%
Taux de respect du délai d'ouverture maximal 73 97,1 33,1%

La récente mise en service du nouvel outil de gestion de la relation client a permis une collecte de
données plus précise et plus exhaustive, notamment sur les demandes de souscription.

Cette amélioration conduit a une augmentation significative des chiffres qui traduit mieux notre activité
sur l'année.

Cette évolution s'inscrit dans notre processus d'amélioration continue de nos outils et de la qualité de
nos données.

Compos ®e d dadminissraifretzde prafessionnels du recouvrement, cette entité interne a SUEZ
Eau France travaille en étroite relation avec les services sociaux des communes et des départements.

Le taux global des créances (eau, assainissement) supérieures a 6 mois est calculé en prenant le ratio

de | 6int®gralit® des cr®ances jug®es comme recouvrab
®coul ®e. 'l se d®ter mi naffabgesTICour cent age du chiffre db
Pour une collectivité, ce taux est un indicateur a caractéere social. Il donne une mesure de la difficulté

de paiement des habitants, méme si les causes sont multiples.

SUEZ Eau France agit également tant sur le plan local que national pour améliorer son dispositif de

solidarité et remplir au mieux ses missions de service public. Outre les partenariats développés

|l ocal ement avec | es services soci aux, un dispositif

clients en réelle situation de précarité pour les orienter vers le CCAS, le Fonds de Solidarité Logement
du Département ou le Correspondant Solidarité Logement interne SUEZ.

Lorsque toutes les actions de recouvrement amiable et/ou contentieux sont restées vaines et sous
r®serve de disposer des justificatifs requis
sont passées en irrécouvrables, matérialisant une perte économique pour la collectivité et son
concessionnaire.

(certif
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L'encaissement et le recouvrement

Désignation 2023 2024 N/N-1 (%)
Délai Paiement client (j) 19,95 20,24 1,4%
Montant de créances TTC hors travaux supérieur a 6 mois 162 980,46 189 890,46 16,5%
Cr®ances irr®couvrables (0) 56 657,16 43 994,74 - 22,3%
Montant TTC des impayés hors travaux de I'Année N-1 69 713,12 71547,48 2,6%
CA TTC hors travaux de I'année N -1 2582828,39 2590670,31 0,3%
Chiffre d'affaires TTC hors travaux 2590 670,31 2742 075,1 5,8%
Taux de créances irrécouvrables (%) 2,19 1,6 - 26,6%
Taux d'impayés sur les factures hors travaux de I'année précédente (%) 2,7 2,76 2,3%

Le Taux d'impayés sur les factures hors travaux de I'"Année précédente correspond au montant
TTC restant impayé sur les factures comptabilisées sur I'année précédente au 31 décembre de I'année
de I'exercice en cours rapporté au montant total TTC des factures comptabilisées au cours de I'année
précédant I'exercice en cours. (Taux d'impayés sur les factures hors travaux de I'année précédente (%))
/ (Chiffre d'affaires TTC hors travaux) * 100)

Le Taux de créances irrécouvrables correspond au montant cumulé des irrecouvrables TTC depuis
le début d'année ramené au chiffre d'affaires TTC de l'année de l'exercice. (Montant TTC des
irrécouvrables) / (Chiffre d'affaires TTC hors travaux) * 100)

(I sbagit déun dispositif public de maintien du seryv
personnes et les familles en situation de pauvreté et de précarité. Ce dispositif est piloté par les

départements.

Le FSL attribue des aides financi re
m®nages en difficult®s. Les aides at
maintien et, depuis 2005, les dépenses liées aux impayésddb ®ner gi e,

s ponctuelles et/
tri bu®es couvren
dédeau ou de t®I ®
SUEZ a noué des partenariats avec différentes structures partagées de services publics, telles que la
Poste, la Maison de services publics ou les Point Informations Médiation Multi-services, qui permet

déof frir un service auxl peséagnesdesbb®ausectdebtiacbcagi | es
faciliter |1 o6utilisation de | 6ensemble des services
Lesdonnéesci-kdessous repr®sentent | dactivit® du Fonds de Soc

contrat gérées par SUEZ Eau France.
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Le fonds de solidarité

Désignation N/N-1 (%)
Nombre de dossiers FSL 43 38 -11,6%
Nombre de demandes d'aide FSL acceptées 26 34 30,8%
Montant des abandons de créance (TTC) au titre du FSL 1887,57 2570 36,2%
Montant des abandons de créance (HT) au titre du FSL 1789,21 2 436,04 36,2%
Montant part fermiére HT des abandons FSL sur la période 1344,01 1815,54 35,1%
Montant Total HT "solidarité" 1789,21 2 436,04 36,2%
Mont ant du versement au fonds de so 0,0014 0,0018 34,2%
Les données ci-dessous représentent| 6 acti vi t ® du Fonds de Solidarit® Logement sur |

Lyonnaise des Eaux.

Ce fonds est destin® aider |l es familles d®munies 7~ r ®&gelreér | eur s
Les crit res do®ligibilit® sont d®finis par | e Conseil G®n®r al

>> Ce fonds est destin® " aider |l es familles d®munies ~ r1r®gler | et
Les crit res do®ligibilit® sont d®finis par | e Conseil G®n®r al .
Lesdonnéescidessus repr®sentent | dactivit® du Fonds de Solidarit® Logel
par Lyonnaise des Eaux, au titre de |l a fourniture doeau.

Sont présentés ci-dessous les nombres de dossiers de dégrévement qui ont été demandés, accordés
ainsi que les volumes associés.

Les dégrévements

Désignation 2024 N/N-1 (%)
Nombre de demandes acceptées 33 26 -21,21%
Nombres de demandes de dégrévement 46 71 54,3%
Nombres de demandes non couvertes contractuellement 1 2 100,0%
Volumes dégrévés (m3) 27 380 15 610 - 43,0%

Les différents destinataires des sommes portées sur la facture sont :

A SUEZEauFranceenapplication du contrat de d®l ®gation du

A La Collectivité au travers des redevances collectivités,

A 1 6£tat au travers de |l a redevance doéoccupation du

A 1 6Agence de | 06eau, dont l es sommes per-ues sont
collectivit®s |l ocales dans | eurs projets de pr ®ser

et du milieu naturel.

Le systéme tarifaire est de type « bindme » : il comprend une partie fixe variable selon le diamétre du
compteur ddeau et un prix au m3.
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1 LETARIE

Le tarif
Détail prix eau 01/01/2024  01/01/2025 | N+1/N (%)
Mont ant HT part fixe d®l ®gataire e 35,3 35,34 0,1%
Mont ant HT part pr oipTeanche 1d01060en3) e (U 1,1027 1,1027 3,3%
Montant HT part proportionnellei Tr anche 2 (>(00MF n/ mj ) 1,4336 1,4336 3,3%
Mont ant HT part proportionnelle d@ 1,1578 1,1594 0,1%
Taux de la partie fixe du service (%) 20,26% 20,26% 0,0%
Prix TTC au m? pour 120 m3 1,90177 2,0487 7,7%
Prix HT au m3 pour 120 m3 1,80267 1,9419 7,7%
T LES COMPOSANTES DU TARIE DE L'EAU
Depuis | e 1 Q janvi eredevange? 8es aganoes derl'é@d estremrée ed \@égsieur en

France, visant a adapter le financement des actions de préservation de I'eau et des milieux aquatiques.
Cette réforme a notamment comme impact de faire évoluer les redevances comme indiqué dans le

tableau ci-dessous :

Dispositif jusqu’au 31/12/2024

Dispositif depuis le 01/01/2025

e

Z z ) Redevance Préservation des
Redevance Préservation des
ressources
ressources |
Redevance Consommation d’eau
‘ L potable ‘
Redevance Pollution domestique - N
! Redevance Performance Eau
Potable )
Léapplication de | a r ®f cerjander, aissitoutesids fad@uees émises\aipagtin e u r
de cette date comporte ces nouvelles redevances.
De ce fait, l es indicateurs tarifaires proanvierdebexer ci
| ann®e de pr ®s ent ateijanvier 2026. ious [rquyerrez dans & tabldgau di-dessdus
|l es redevances | i®es " | 6ancien dispositif (qui a
de |l a r®f orme (qui auront une valeur nulle pour |

Les composantes du prix de I'eau

Dénomination

Détail prix eau

Service de l'eau - Part

01/01/2024 01/01/2025

s - Part fixe (abonnement) Contrat 35,3 35,34 0,1%
délégataire
Sgr}/lce Qie Feau - Part Part variable (consommation) Contrat 1,1578 1,1594 0,1%
délégataire
Redevances Tiers Agence de I'Eau (Consommation) - Contrat - 0,43 -
Redevances Tiers Agence de I'Eau (lutte contre la pollution) Contrat 0,29 - -100,0%

r
a
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Les composantes du prix de I'eau

Dénomination Détail prix eau 01/01/2024 01/01/2025

Redevances Tiers Agence de I'Eau (Performance AEP) - Contrat - 0,01

Agence de I'Eau (préservation de la ressource)

o 0,
Contrat 0,0607 0,048 20,9%

Redevances Tiers

Redevances Tiers TVA Contrat 0,0991 0,1068 7,8%

f L'EVOLUTION DU TARIF DE L'EAU

Evolution des révisions de la tarification

N+1/N
(%)

Désignation 01/01/2024 01/01/2025

Coefficient d'indexation 1,2341 1,2358 0,1%

1 LA FACTURE TYPE 120 M3

Prix
RUBRIQUES Volume unitaire  Montant 2025
2025
Part Doléa
Abonnement annuel Doléa 1 35,34 35,34
Consommation de 03 100 m3 100 1,1042 110,42
Consommation au-deld de 100 m3 20 1,4355 28,11
Organismes publics
Préservation des ressources 120 0,0480 5,76
Performance Réseau Eau (Ag. Eau) 120 0,01 1,20
Consommation Eau Potable (Ag. Eau) 120 0,43 51,60
Sous total "eaut” hors TVA en euros 233,03
TVA & 55% 12,82
TOTAL 120m3 TTC en €uros 245,85
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4.1 Le CARE

Le pr®sent Compte Annuel de R®s ul t aplicatiorbdE ba i 96-127 dut8iféwrier 1§9E & &8UIE )

décret 2005-236 du 14 mars 2005.

Il se conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 mise a jour le 31 janvier 2006 de la Fédération Professionnelle des
Entreprises de | 6Eau (FP2E) visant ° c¢cr®er un r ®f ®renti el

Il regroupe par nature I'ensemble des produits et charges imputables au contrat, de maniére a en refléter le plus fidelement
possible les conditions économiques.

Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes qui sont les siens.

(| r®pond aux demandes sui v a n-Trelsdifas RapporuAn@el du Délégataire 1"l Aompte anrue
de résultat de I'exploitation de la délégation rappelant les données présentées I'année précédente au titre du contrat en cours.
Pour I'établissement de ce compte, I'imputation des charges s'effectue par affectation directe pour les charges directes et selon
des critéres internes issus de la comptabilité analytique ou selon une clé de répartition dont les modalités sont précisées dans le
rapport pour les charges indirectes, notamment les charges de structure."

est ®t

partag®

R1411
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4 | Comptes de la délégation

4.1.1 Le CARE

[ apglacation du décnel 2005-236 du 14 mams J005)

ote annuel de resultat de I'exploitation

en €uros 2023
PRODUITS 2711 253
Exploitation du service 2018 6aT
Collectivités el autres organismes publics

Travaux atiribués a titre exclusif

Produits accessoires

CHARGES

Parsannel
Energie dlecirique
Achats d'eau
Froduiis de traiterment
Analyses
Sous-traitance, matéres et fournitures
Imipdits locaux el taxes
Audres dépenses d'exploitation, dont
* lkcommunscation, poales el Wlbgestion
« engng el wehicubes
* informatique
' ASSURANDR
* locaux
Frais de contrle
Ristourmnes. el redevances contraciuelles
Confribution des services centraux & recherche
Collectivités el autres organismes publics
Charges relalives aux rencuvellements
* fonds contrachuel
Charges relatives aux investissements
* pIOGPEmmE Contraciuel
Charges relatives aux investissements du domaine prive
Perles sur créances imécouvrables el risque recouvrement
Rémunération du besoin en fonds de roulement

Résultat avant impét 376 468
Impét sur les sociétés (calcul normatif)

RESULTAT 282 351

‘Canforme & Ia crcuiaine FPZE du 31 jamaier 2006

A EE RS e
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DOLEA Eau

Compte annuel de résultat de I'exploitation 2024

Détail des produits

en Guros 2023 2024 Ecart en %
TOTAL 2,711,253 2,899,401 6,9%
Exploitation du service 2,018,687 2,083,896 3,2%
A Partie fixe factur ®e 483,055 510,477
A Partie proportionnelle 1,487,207 1,571,104
ACession d'eau facturée 168 88
A Variation de la part es 48,257 2,227
Collectivités et autres organismes publics 378,196 400,700 6,0%
A Redevance pour |l a pr®se 75,374 77,876
eau
ARedevance pour pollution d'origine domestique 302,822 322,824
Travaux attribués a titre exclusif 98,589 186,686 89,4%
A Branchements 71,559 115,169
A Autres travaux 27,030 71,517
Produits accessoires 215,781 228,119 5,7%
A Facturation et recouvr e 93,892 93,726
assainissement
A Facturation et recouvr e 1,129 14,402
A Autres produits accesso 120,760 119,991

Conforme a la circulaire FP2E du 31 janvier 2006
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PRESENTATI ON DES METHODES DOELABORATI ON DES COMPTES
DOEXPLOI TATI ON 2024

T Le présent Compte Annuel de Résultatd 6 Ex pl oi t ati on ( CARE) est -1®tda®HRéirieren appl i c
1995 et du décret 2005-236 du 14 mars 2005.

] Il se conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 mise a jour le 31 janvier 2006 de la Fédération
Professionnelle des Entreprises de | 6Eau (FP2E) visant =~ ¢
harmonise les pratiques.

] Il regroupe par nature I'ensemble des produits et charges imputables au contrat, de maniére a en refléter le plus
fidelement possible les conditions économiques.

i Le présent CARE est établi sous la responsabilité de la Société délégataire dans les termes qui sont les siens.

] La présente note a pour objet d'exposer les principales caractéristiques de la méthode utilisée pour son
élaboration.

Sommaire

I. ORGANISATION DE LA SOCIETE

I.LES PRODUITS ET LES CHARGES DOEXPLOI TATI ON
Ill. LES CHARGES ECONOMIQUES CALCULEES

IV. APUREMENT DES DEFICITS ANTERIEURS

V. IMPOT SUR LES SOCIETES

VI. ANNEXES

I. ORGANISATION DE LA SOCIETE

Les ressources de toute nature dont le délégataire dispose sont positionnées dans son organisation centrale, régionale ou
|l ocale selon |l eur co%t, |l eur raret®, et |leur efficaclietsP (ex. | a
services comptables, etc.).

Léorgani SUEZ EaaRranceen 2024 sbdappuie sur a R®gion qui est | dunit® d

oOL6Entreprise R®gionale est | '"unit® de base de | '"organisation

i C'est une unité opérationnelle, qui bénéficie du soutien et des services apportés par le Siege Social. Il se
subdivise a son tour en unités plus petites, jusqu'au secteur, qui ont en charge la gestion d'un ensemble de
contrats proches géographiquement.

T Cette organisation permet a chaque contrat, quelle que soit sa taille, de bénéficier a tout moment des
compétences et services attachés aux différents échelons de I'organisation (expertise technique,
laboratoires, équipes d'intervention, services de garde, ...), ainsi que des moyens financiers et juridiques
n®cessaires. La d®centralisation et | a mutualisation de |
principes majeur SUEABanFrgneeni sati on de

oL6Entreprise R®gionale dispose de sa propre comptabilit® d'®

T Son compte de résultat enregistre I'ensemble des recettes et dépenses d'exploitation courante, directes et
indirectes.

T La quote-part de frais de fonctionnement du sieége social est répartie et inscrite dans la comptabilité des
régions.

i Les impots et taxes, a I'exception de I'impdt sur les sociétés, sont également enregistrés localement.
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LES PRODUITS ET LES CHARGES DOEXPLOI TATI ON

Léensemble des produits et des charges doéexploitation est 1issu
op®ration wunique DOLEA. Cette comptabilit® fait | 6obj et tous
dimentnomméetd dun rapport g®n®r al pr®sent® | ors du Conseil d6éAdmi ni

I1l. LES CHARGES ECONOMIQUES CALCULEES

Les charges économiques calculées correspondent a des investissements réalisés par le délégataire, tant pour son compte
propre (domaine privé), que pour le service délégué (domaine concédé) dans le cadre de ses engagements contractuels

|
S

(programmes detravau x , f onds contractuels, annuit®s doéemprunt | orsqubdell e
ainsi qudaux obligations de renouvell ement
Ces charges ®conomiques permettent déoaffecter 7 chaque investi

correspondant, non intégré dans la comptabilité régions.

o Charges relatives aux renouvellements

Les contrats peuvent prévoir que le délégataire assure la charge de renouvellement visant a garantir le bon
fonctionnement du service et le maintien du potentiel des ouvrages.

Les charges relatives aux renouvellements sont distingu®es, d
a. garantie pour continuité du service,
b.  programme contractuel,
c. fonds contractuel,
a. « Garantie pour continuité du service »: cette rubriqgue correspond a la situation (renouvellement dit
«fonctionnelé) dans | aquelle | e d®l ®gataire est tenu de prendre S
d®penses dbdéentretien, de r ®par at i ocessares atheontnatd dusenece.ILe ment des
délégataire se doit de les assumer a ses frais, sans que cela puisse donner lieu a ajustement (en plus ou en moins) de
sa rémunération contractuelle.
La garantie de continuit® du service doit, dans tous | es ce
renouvellement. Celui-ci est élaboré en fonction des dispositions contractuelles et du risque de renouvellement.
- Pour les anciens contrats (sans programme contractuel ou avec une obligation de renouvellement des
branchements plomb inclus dans la garantie) :
La traduction économique de la garantie pour continuité de service est le lissage économique des dépenses
pr®visionnelles sur |l a dur®e du contrat. Les valeurs, figurant
des dépenses prévisionnelles surladuréeducontrat ~ partir déun taux de financement de
- Si le plan technique de renouvellement révele une dépense réguliere sur la durée, la méthode de représentation
est une moyenne arithmétique.
- Pour |l es contrats dont | e Produit ddéexploitation (hors Comp
est inf®rieur ° 100 ku, |l es charges relatives au renouvell eme
d®penses r ®el,baafgangllecad désagarantie de renouvellement qui couvrent le renouvellement des
branchements plomb.
- Pour les contrats signés a partir de 2011 (sans programme contractuel) :
Compte tenu du faible poids du renouvellement fonctionnel, la charge a inscrire dans le CARE est égale a la dépense
r®ell e de | 6ann®e.
b. « Programme contractuel de renouvellement » : cette rubrique correspond au programme prédéterminé de
travaux de renouvell ements que I e d®l ®gat aire sbengage
« patrimonial »).
La traduction économique du programme contractuel de renouvellement est le lissage économique des dépenses
pr®visionnelles sur | a dur®e du contrat. Les valeurs, figurant
des dépenses prévisionnelles surladuréeducontr at ~° partir ddédun taux de financement.
Pour |l es nouveaux contrats dont Il e chiffre dbéaffaires annuel
la charge inscrite dans le CARE sera révisée tous les 3a5 ans pour tenir compte de la variation entre les montants
nets effectivement engagés et les montants prévisionnels. La nouvelle charge a inscrire, progressant comme la
pr®visionnelle au m°me taux de progressivit®, sera d®termi n®e
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fix® contractuell ement entre, dbdéune part | es charges d® " ins
dur ®e r®siduelle du contrat, et ddédautre part |l es montants net

o S

c. « Fonds contractuels de renouvellement » : cette rubrique correspond au cas ou, par dérogation au principe des

risques et p®rils caract®risant une DSP, |l e d® ®gataire nodest
ses produits un certain montant (forfait annuel, montant par m3 ve nd u é) et de |l e consacrer aux
renouvell ement dans | e cadre doéun suivi pluriannuel sp®ci fig

strictement les obligations des deux parties. Dans le CARE figure le montant de la « dotation » au fonds contractuel,
qu'il ait donné lieu a décaissement ou non.

o Charges relatives aux investissements contractuels

Les charges relatives aux investissements du domaine concédé sont distinguées, dans le CARE, entre les principaux

types dbéobligations existant au contrat
a. programme contractuel,
b.  fonds contractuel,
c. annuit®s dbébemprunts de |l a collectivit® prises en charge r
d. investissements incorporels.

a. « Programmecontractuel»: cette rubrique correspond au programme de tr a\
r®al i ser contractuel | e medemances de Homaink aogpdédé ».dhdasfin cu programmende s ¢

travaux neufs, une comparaison est effectuée entre les montants prévisionnels déterminés en début de contrat, et les

montants réellement engagés. La charge calculée du CARE peut alors étre révisée en fonction de cette variation.

Sont également repris dans cette ligne les investissements de ler établissement ou travaux neufs non programmés

dans le contrat initial ou ses avenants mais réalisés par le délégataire pour différents motifs (urgence, sécurité,

producti vi t ®é parccompteurea débuadu comtrat et la remise gratuite a la Collectivité en fin de contrat,

comme un bien de retour, figure aussi sur cette ligne.

b. « Fonds contractuels» : cette rubrique est a renseigner lorsque le délégataire est contractuellement tenu de prélever

tous |l es ans sur ses produits wun certain montant (forfait an
investissements du domaine concédé danslecadr e ddéun suivi pluriannuel sp®cifique. Un
tenu qui borne strictement les obligations des deux parties. Dans le CARE figure le montant de la dotation contractuelle,

qu'il ait donné lieu a décaissement ou non.

c.«Annuit®s dobéemprunts de | a coll ect i vi»tceite pbrigue essutilisée poarh ar ge par
repr®senter |l es annuit®s dbéemprunts de |l a collectivit® que |e
délégation.

d. «Investissements incorporels » : sont représentés sur cette rubrique les droits d'usage et les participations
financieres aux travaux.

Mis & part le « fonds contractuel », la traduction économique de ces investissements doit étre assurée par des charges

®conomi ques calcul ®es. Les valeurs, figurant au CARE, sont | e
laduréeducontrat © partir dobéun taux de financement
La m®t hode consiste ° <calculer | 6annuit® progressive dbéun emg

réalisés sur la durée du contrat.

0 Charges domaine privé

Cette charge a pour objectif de retrouver, au terme de la durée de vie du bien une somme suffisante pour en assurer
le renouvellement, et de rémunérer le capital utilisé pour I'achat. La méthode est applicable a tous les contrats.

1. Dans les installations du Domaine privé, on isole les compteurs, pour lesquels :

- soitonconstateunec har ge cal cul ®e en f o nétablichkaque ahdéaparld ar ~ me i nt ern
Direction Administration et Finances. Ce bar me est bas
cours de l'exercice, majoré de frais de magasinage et de pose, et incorporant une quote-part de frais
généraux.

La charge relative aux compteurs est ainsi ®gale © | 6an

un taux de financement externe (OAT 10 ans + spread).
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La durée retenue est basée sur une durée de vie moyenne des compteurs.

soit | e bar me interne noest pas adapt® (cas de

renouvellement des compteurs pour non compatibilité dans le cas de mise en place de la téléreléve).
Dans ce cas, une annuité progressive au taux de financement externe OAT (selon durée du contrat) +
spread doit étre calculée sur la base des flux prévisionnels (valeur de rachat de parc en début du
contrat, dépenses du PRC, vente du parc en fin contrat).

Cette annuité calculée pour le CEP est reprise dans le CARE.

2Autres ® ®ments corporels et incorporels (6charges

Ce sont des biens du domaine privé corporel de SUEZ Eau France, tel que bureaux, véhicules, mobilier,
éainsi que |l es biens du domaine priv® incorpor

Dorénavant I'ensemble des charges informatiques se retrouve sur la ligne Informatique dans les
Autres dépenses d'exploitation.

La charge relative aux autres éléments corporels et incorporels est constituée par la somme de deux
termes :

1 ladotation aux amortissements industriels du bien non inflatée,
1 le colt des capitaux investis, assis sur la valeur nette comptable du bien multiplié par un
taux de financement externe (OAT 10 ans + spread) égal a 4.14%.

La charge ainsi calculée, sera répartie aux différentes activités et aux contrats en fonction de leur valeur
ajoutée respective.

0 Rémunération du besoin en fonds de roulement

L'évaluation du besoin en fonds de roulement prend en compte la fréquence de facturation des clients, les délais
d'encaissement des factures, et de reversement des redevances et surtaxes, la vitesse de rotation des stocks et les
délais de paiement des fournisseurs. Sa rémunération est basée sur les taux court terme du marché égal a + 3,70%
(moyenne des taux ESTER de janvier a novembre 2024) soit 4.5% en position emprunteur (BFR positif) et 3,65% en
position préteur (BFR négatif).

IV. APUREMENT DES DEFICITS ANTERIEURS

Lorsqu'un contrat déficitaire les premiéres années, devient bénéficiaire, on constate I'apurement du déficit accumulé.

V. IMPOT SUR LES SOCIETES

Un imp6t théorique est calculé, au taux en vigueur, dés lors que le résultat du contrat est bénéficiaire, apres report des
déficits éventuels.

Le

suppl ®mentaire. En revanche, il prend en compte |l a contri

cal

cul

rachat

rel ati

el

normatif simplifi® de |'lS ne tient pas compX e

pour une durée de deux ans sur la base des taux suivants

Taux :

1

Md 0 O CA < 3 Mds G (cas de Suez Eau France)
A 20,6 % pour le premier exercice clos a compter du 31 décembre 2024 ;
A 10,3 % pour le second exercice clos & compter de cette méme date.

Pour information : CA O 3 Mds 0 (non applicable

A 41,2 % pour le premier exercice clos & compter du 31 décembre 2024 ;
A 20,6 % pour le second exercice clos & compter de cette méme date.

Le taux applicable est de 25%.

S

u

r

de |
buti
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4.2 Les reversements

Cette partie présente les différents reversements a destination de la Collectivité et des administrations,
y compris ceux liés a la Taxe sur la Valeur Ajoutée.

Les reversements au profit

Les reversements a la collectivité

de

a

collect

ivit® (hors reversement

Période Date du reversement Mont ant
FRAIS DE CONTROLE - SOLDE - 1/2023-1/2024 30/06/2024 44 857,59
RODP - SOLDE - 1/2023-1/2025 30/06/2024 35 330,00
Total 80 187,59
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4.3 La situation des biens et des immobilisations

Lepr ®s ent chapitre se rapporte aux biens inventori ®s au chapitre ¢
Il détaille la politique de gestion du patrimoine menée par le Délégataire et la Collectivité conformément au contrat de délégation
pour veiller au bon état des biens et leur adéquation a remplir leur fonction.

1 d®t aill e en particulier | es programmes

de renouvel |épement et doa
constat®e, qui correspond aux co¥%ts comptabl r

es (factures, co¥%ts i

1 r®pond aux demandes sui van-7 elatfa Rappot Ar@uelsdu DékEgatire || h Bompté redie R14 11
de la situation des biens et immobilisations nécessaires a I'exploitation du service public délégué, comportant notamment une

description des biens et le cas échéant le programme d'investissement, y compris au regard des normes environnementales et

de sécurité.

f LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE

Nous avons réalisé les travaux de renouvellement nécessaires au bon fonctionnement des installations, conformément a nos
obligations contractuelles, sur les installations suivantes :

Renouvellement sur les installations
Opération Dépenses corrjptabilisées
(a)

Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier)-RVT-Toiture partielle et gouttiéres 10 238,40
Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier)-RVT-Démarreur du Groupe G8 643,20
Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier)-RVT-Débitmetre production Landon G2 1409,49
Station de pompage Prairie d'Assaut (Pasquier)-RVT-Clapet anti-retour 2 845,80
Sectorisation S9 Mesnils Sud-RVT-Débitmeétre S9 4 076,39
Total 19 213,28

f LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE

Renouvellement et réhabilitation des réseaux

Opération D®penses comptabi
Renouvellement accessoires hydrauliques 5 288,14
Renouvellement canalisation eau potable - Rue Louis de la Verne 64 852,10
Renouvellement conduite eau potable - Avenue Georges Pompidou 48 323,40
Renouvellement canalisation eau potable - rue Faustin Besson 71 382,84
Total 189 846,48
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f LES TRAVAUX DE RENOUVELLEMENT EFFECTUES PAR LE DELEGATAIRE

Le tableau suivant pr®sente | e programme de renouvell ement et de

Renouvellement des branchements

Désignation
Branchements 48 136,84
Branchements plomb 1780,2
Total 49 917,04

1 LES COMPTEURS REMPLACES ET RENOUVELES

Léarr°t® du 6 mars 2007 relatif au c dffinitfedréegiesades compt
respecter pour le contrble de la qualité du parc compteur.

Cette année, nous avons procédé aux contrdles statistiques prévus par cet arrété. Ce processus a été

g®r ® au travers de | 6application CONSTAT pour |l a gest
carnets métrologiques, la restitution des résultats de laboratoire et la mise a jour automatique des

carnets métrologiques. Les résultats obtenus confirment la conformité du parc géré vis-a-vis de la

réglementation en vigueur.

Le remplacement des compteurs effectué cette année est récapitulé sur le tableau suivant :

Plan de remplacement sur les compteurs (nombre)
Diamétre 2023 2024 N/N-1 (%)

12 a 15 mm et inconnu remplacés (%) 0,6% 0,7% 17,3%
- 12 & 15 mm et inconnu remplacés 82 97 18,3%
- 12 & 15 mm et Inconnu Total 13355 13467 0,8%
20 a 40 mm remplacés (%) 0,7% 3,0% 303,0%
- 20 a 40 mm remplacés 2 8 300,0%
- 20 &40 mm Total 273 271 -0,7%
> 40 mm remplacés (%) 4,5% 3,4% -25,0%
- > 40 mm remplacés 4 3 -25,0%
-> 40 mm Total 89 89 0,0%
Age moyen du parc compteur 9,3 9,1 -1,7%
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1 LES COUTS COMPTABILISES

Les dépenses constatées concernant le plan de renouvellement des compteurs effectués par le Délégataire cette année sont les
suivants :

Colt comptabilisé pour le remplacement et le renouvellement des compteurs

Désignation

D®pense constat ®e o0

Dépense constatée ou en cours Renouvellement Compteurs 38 046,37

Total

38 046,37
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4.4 Les Investissements contractuels

Le pr®sent chapitre r®pond aux demand-@wlatifauRapporit es st i
Annuel du Délégataire :
1 Un état du suivi du programme contractuel d'investissements en premier
établissement et du renouvellement des biens et immobilisations nécessaires a
I'exploitation du service public délégué
f Un état des autres dépenses de renouvellement réalisées dans l'année
conformément aux obligations contractuelles.
La présentation de la méthode de calcul de la charge économique imputée au compte annuel de résultat
d'exploitation de la délégation figure ci-avant.

Le présent chapitre distingue les investissements de renouvellement, les travaux neufs du domaine
concédeé et les investissements du domaine privé :

T Lerenouvell ement se d®finit comme | e rempl ac
bien du domaine conc®d®. Ce nouveau bien peu
identique, am®l i or ®e, ou dobébune technologie d

T Les travaux neufs sont repr®sent ®s par |l es

neuves ou le remplacement de biens qui donnent lieu a une extension, soit lorsque
le volume traité est augmenté (aspect, quantitatif), soit lorsque la qualité du service
rendu est sensiblement améliorée (aspect qualitatif),
1 Les investissements du domaine privé concernent des biens appartenant & SUEZ
Eau France, tels que | es compteurs et | es ®q
|l es ®qui pement s, l es bureaux, l es v®hicul es,

f LES OPERATIONS REALISEES

Les op®rations de renouvell ement r®alis®es sur | 6ann®e dsbexercice
immobilisations ». Le tableau suivant récapitule ces opérations.

Renouvellement de I'année

Opération D®penses comptabilis®es
Installations 19 213,28
Réseaux 189 846,48
Branchements 49 917,04
Compteurs 38 046,37
Total 297 023,17
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1 LA COMPTABILISATION DU RENOUVELLEMENT DANS LE CARE

La traduction dans le CARE de ces dépenses est la suivante :

Dépenses comptabilisées dans I'année par type d'obligation contractuelle

Désignation D®penses comptabil

Fonds contractuel de renouvellement

297 023,17
Total 297 023,17
1 LE SUIVI PLURIANNUEL DU RENOUVELLEMENT
Les d®penses constat®es de renouvell ement au cours des 5 derni res
Suivi pluriannuel du renouvell ement : d®pense
Opération
Renouvellement 219 559,41 297 023,17
1 LE SUIVI PLURIANNUEL DES TRAVAUX NEUES
Les d®penses constat®es sur | es travaux neufs au cou

suivantes :

Suivi pluriannuel des travaux neufs:d ® penses comptabilis®es (U0)

Opération

Travaux neufs
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DOLEA EAU est une SEMOP qui réunit 2 actionnaires :
- LaCommunaut ® d6Aggl om®r:d3% on du Grand Dol e
- SUEZ Eau France : 51 %

Fort de son expertise bOtie depuis 150 ans, SUEZ 1 u\
 6environnement pour tous. SUEZ fournit une eau de
préservant ce bien commun. Nous valorisons les eaux usées et les déchets pour les transformer en

de nouvelles ressources.

En France, berceau historique du Groupe, 29 500 collaborateurss 6 engagent chaque jour
préserver les éléments essentiels de notre environnement: | 6 eau, | a tuegarantissemtt | 6ai r ,
notre futur.

Cette partie décrit notre organisation ainsi que les moyens humains et matériels que nous mettons en
fuvre dans |l e cadre de | 6ex®cution du contrat
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Depuis plus de 160 ans, SUEZ apporte des services essentiels pour protéger et améliorer la qualité de
vie, face a des défis environnementaux grandissants.

SUEZ permet ° ses clients de fournir |l 6acc s 7~ des s
i nnovantes et r®silientes. Pr ®sent dans 40 pays avec
Eau en France, le Groupe permet égalementasesclientsde cr ®er de | a valeur sur |
de vie de leurs infrastructures et de leurs services, et de conduire leur transition écologique en y

associant | eurs wusagers. En 2023, SUEZ a fourni de | (
monde (10, 4 mi |l |l ions doédhabitants en France) et des servi
personnes (10,5 millions doéhabitants en France). En

partir des déchets et eaux usées.

SUE; en chiffres

C 8,9 milliards 0 de chiffre déaffaires

C 10 centres techniques doéinnovation et des centre
Bordeaux et Lyon)

C 1300 experts (dont prés de 300 chez SUEZ Eau France)

C 10 000 wusines de traitement de | deau et des d®c
respectivement 630 usines db6beau potable et 2030 u:
France)

Les métiers et les savoir-f ai re de SUEZ sont au clur des enjeux de

coh®rence avec son ADN, |l e Groupe a souhait® renforce
del ~ de sa contribution nat uaredndment lea pr Rséappariton
essentiels. 1 sbest engag® dans |l a mise en Tuvre dbé

2023-2027 centrée sur 3 piliers (climat, nature et social) et 24 engagements concrets qui sont évalués

chaque année. Cette feuille de route propose pour la premiére fois une approche transversale pour
contribuer, aux c!'t®s de nos <clients, de nos partena
relever le défi de la transition écologique des territoires.

Pour en savoir plus sur la Feuille de Route développement durable de SUEZ Eau France : consultez le

chapitre 5 « Votre délégataire ». « Une feuille de route développement durable au service des territoires
»

La raison dé6é°tre de SUEZ

Unis par la passion de nos m®t i er s, nos valeurs déinclusion et notr
pour pr®server | 6eau et valoriser | esdodd@®cehretise,, sous f
Nous promouvons et déployons des pratiques plus sobres, des technologies plus efficaces et des

solutions circulaires, pour réutiliser et faire le meilleur usage des ressources limitées de la Terre.

Au plus pr s des territoires, nNous nNnous engageons poud
ressources dbébun avenir commun.

Un actionnariat qui soutient les ambitions du groupe
SUEZ est d®tenu par un consortium dbéactionnaires soli
ambitieuse visant a faire du Groupe un leader mondial, agile et innovant dans le domaine des services

|l environnement

nstitution financiére publique

) g E\ frangaise, elle exerce des activités
. ge = d'intérét général, pour le comple de

wieridiam IEtat et des collectvités terrtoriales

for people and the plonet ainsi que des activités

" concurrentielies.*

Fonds engagé, avec ses

investisseurs et ses partenaires.

notamment dans la réalisation Y

d'infrastructures durables

contribuant  améliorer la qualité SU ea

de vie des populations.”
o, &) BN
INFRASTRUCTURE
39% NI PARTNERS

Gestionnaire de fonds d'infrastructures
indépendant de premier plan au niveau

SUEZ mondial, spécialisé dans les
investissements dans les secteurs de
Actionnariat salarié atteint lors du plan I'énergie, des transports, de I'eau et
Go SUEZ congu par les actionnaires et des déchets *

mené fin 2022

Cette partie décrit notre organisation ainsi que les moyens humains et matériels que nous mettons en
fuvre dans | e cadre de | 0ex®cuti oph—du—contrat
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5.1 Notre organisation

Dans la Région Est,
SUEZ Eau Franceregroupe:

Les régions administratives Grand Est
et Bourgognd-rancheComté.

1090 collaborateurs travaillent chaque
jour a la préservation des ressources en eau.

Le siege est basé a Dijon.
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5| Votre délégataire

Agence .
Lorraine e
i >0 Alsace
gence Add
Bourgogne Champagne o
} lB%Jllﬁ Elgfnvﬁemm Lionel II
& 17 tue Guy de Place
(4 66800 VIEUX-THANN
Fabrice LABALME

74 rue Guynemer
89000 AUXERRE

Agence

: Gaz et Eaux
Agg.nce ;
Dijon Métropole
MAHIHDI.I.E

B Agence 1"'“““"‘

= Saone-et-Loire Jura 25670 MAMIROLLE
Julien NIALON
2 boulevard Chenoine Kir

21000 DIJON

Emilie LE GOFF
24 rue Professeur Leriche
71100 CHALON-SUR-SAONE
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Pierre KLONINGER 1 090

Directeur Région Est collaborateurs
Périmetre Implantation Centres de
géographique Pilotage VISIO
Le siege est basé

Grand Est a Dijon.Le territoire
Bourgogne - compte 43 sites
Franche-Comté db6embasulBe,
départements.
Clients Clients Usines Stations
Eau potable Assainissement potable déo®pur
R®seaux dobe Compteurs
en temps réels intelligents

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025




Dijon métropole (21)

Syndicat des Eaux et de Services Auxois-Morvan (21)
Grand Dole (39)

Syndicat Mixte du Bassin d
SIVOM de de la Région Mulhousienne (68)

Le Grand Chalon (71)

Maconnais Beaujolais Agglomération (71)

Epernay agglomération (51)

Communauté urbaine du Grand Nancy (54)
Communaut ® d6éAggl om®r ati on
Communaut ® d6Aggl om®r ati on
Syndicat Mixte des Eaux du Winborn (57)

Syndicat intercommunal des Eaux

de la Haute-Loue (25)

Les métiers de l'activité eau concernent
le petit cycle de I'eau

de | 6eau e | 6eau et pi
la ressource services innovants adapt¢ les eaux usées pour
aux besoins des les rendre propres
consommateurs 3 la nature
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MEISTRATZHEIM (67), du jus de choucroute [ -

et des boues pour fair e
La Station de Traitement des Eaugs ® e s ( STEU) du R | P4
Meistratzheim (67) est ®qui p®e it ' p— duct
deux m®t haniseurs, |6un de®di ® [ :

la r®gion, | 6autrlee alixopbodaeperd
des chaudiéres et assure les besoins thermiques du site (locaux, sc- g
des boues, mai ntien en temps
énergie est réinjecté dans le réseau électrique grace a une cogéné
La station produit c¢ hasporeation Bner@étiqud abhrdgleide 2280 peresohnesd e | a ¢

Dijon (21), injecter du biométhane issu des eaux usées

directement dans le réseau de gaz naturel

Mise en service en 2007, la station de traitement des eaux usées eauvitale de
Dijon-Longvic est une solution concr te aux
de développement durable auxquels doit faire face la Métropole de Dijon. Sur un

site de 12 hectase, | Gusine dot®e de proc®d®s per
de | 6®quivalent de 400 000 habitants pol
dans | 60Ouche.

En avril 2023, | a station dé®puration
"ressource" avec | 6inauguration dbébune usine de m®t han
une solution ° |l a fois ®cologique et ®conomique aux b
sont ainsi injectés danslesse au de gaz natur el de |l a M®tropol e, soit
|l ogement s. Ce sont plus de 300 tonnes doé®mi ssi ons de
Utiliser | 6®nergie des eaux us®es pour

3 degrés bleu eau chaude et chaleur

74 % des besoinsenchaledes 108 | ogements sociaux de | 6ancienn
sont couverts par la chaleur des eaux usées introduites dans les circuits de chauffage.

A Chendve(21), ou les 13 500 m2 des entrepbts du Tramway de Dijon sont chauffés a plus de 50% gréace a

la chaleur des eaux usées

A la piscine des Grésilles de Dijori21) ou auCentre Nautique de Chalorsur-Sadne(71), ou le systeme

«Degrés Bleu Eau Chaudpermet de chauffer et de régler indépendamment la température des petits et
grands bassins
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Pour rendre la ville plus intelligente

Accompagner Dijon métropole vers la métropole Intelligenteen partenariat avec Bouyguésergies&
Services, Citelum et Capgemini, en réalisant et en gérant un poste de pilotage connecté des équipements de

| 6espace public.

228238compt eurs intelligents sur | 6ensemble de notre
2 centres de pilotage VISIQa Dijon et a Thann, regroupant différents services, sdawe, technologies
num®r i ques et pilotant en temps r®el Il es services d
85 systemes experts Aquadvancegp er met t ant ~° nos <clients de surveil
potable

2 systémes experts WELLWATCH, permettant de suivre tous les forages de Dijon et Creutzwald

afin de d®tecter des surconsommations et ainsi al e
énergétique des forages.

1 AVICRUE, mis en Tuvre pour |l a premi re fois en mars
déalerter automatiquement | a Ville de Dijon par SMS
de |l a Ville peuvent adsdepmteation bdaptées peuneniréduireg las impaets sume s u r

les biens et alerter les populations riveraines.

Innovation contractuelle : création des premieres SEMOP en France

En janvier 2016, la ville de Dole abDoédamBaliéet®olésaes ser:
assainissement, premiéres SEMOP en Franc€e s 2 S &wmmnomieMixte a @@érationunique sont

détenues a 49% par la ville de Dole et a 51% par le Groupe SUEZ. Ce nouveau mode de gestion permet a la
collectivité de piloter son service conjointement avec un opérateur prive.

En avril 2021, c 6 é%EMOP mitis¢rvices deFrahce aoammée®divead. Elle fegroupe au

sein débun seul et m°me contrat ° | a fois " | a gestion
000 habitants de 15 des 23 communes de Dijon métropole.
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De nombreux partenariats associatifs autour de lgrotection de la ressource

\Y

\Y

\Y

Lancement doéun progfammeep®dEdogiqaquée oaudd®puratio
avec | 8ARI ENA, l a Maison de | a Nature Bruche Pi®m
Partenariat avec la Ligue pour la protection des oiseaux (LPO) pour favoriser le développement de la
biodiversité sur la step de Wittelsheim

Ancrage territorial fort en tissant des liens avec de multiples associations alsaciennes fédérant un réseau
ddéentreprises engag®es :ldigatives Durableg] [® abd despppreemagatst dur a
startup des territoires

Une Entreprise socialement Responsable

\%

SUEZ asigné La«xcharte de | 6engague meposd surs2adispositiésipoue
encourager et faciliter | édengagement des coll abor
qui leur est chere : un « crédit temps solidaire » de 2 jours par an pour tous les salariés du
Groupe en France, et « une mission de transition aménagée de fin de carriére » pour les salariés
proches de |l a retraite. Au 1696 cotabodateurd qai béRéigenton Est |,
de ce « crédit de temps solidaire » soit potentiellement 2 246 jours et 15 722 heures de

bénévolatau profit dbéassociations |l ocales

FACEiliha:Cl ub déenfoepg® £@s 204@& par SUEZ, qui lutte c
sbappuyant sur | a participation active des entrep
Partenariats institutionnelsENIL (EcoleNat i onal e dél ndustrie Laiti re)
Strasbourg.

Partenariat avec le Centre de réadaptation de Mulhdos&gration des travailleurs handicapés, ateliers

de simulations dbéentretiens dbéembauche, soutien

Partenariats avec des organismes sociaupnventions signées avec le CCAS et VOSGELIS (bailleur
social).

De multiples actions citoyennes et solidaires sont mises en pfarenation des travailleurs sociaux,
ateliers écegestes pour les publics fragiles.

PIMMS de Dijon: SUEZ est un membre fondateur du PIMMS de Dijon depuis 2000Pdiet
dél nformati on e+SeniteestM@dhssaciatiorode médiation qui fait le lien entre les
usagers et les entreprises privées ou les services publics.

GRETA de Dole SUEZ a ¢cr®® une fili re de formation uni
plus de 100 personnes dipldbmées depuis 2004, grace a 6 satmdgnants et 20 tuteurs, SUEZ est
engag® pour | a formation et tioié qunastmuvé uin@mploichez e c pl L
SUEZ.

Une formation de Technicien de NBEZnl¢ gdle formatien adapt G
UIMM Bourgogne 2371 et | e Groupement dO6Employeurs pour | 6
Sadneet-Loire industrie se sont associés en 2019 pour créer une nouvelle formation qualifiante avec la
remi se ddéun Certificat de Qualification Paritaire

futurs professi onneldéplogeelsur employabdite sur le territdird duaGuandp o u r
Chalon et des régions AuvergRhoneAlpes, Bourgognd-rancheComté et Grand Est.
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PRINCIPALES DEFINITIONS

A

Abandon de créance
R®duction de sommes dues au fournisseusde®didaad dans |
Logement.

Abonné (ou client)

Personne physique ou morale ayant souscrit un abonnementaupréesdel 6 op ®r at eur du ser vi
de | deau ou de | 6assainissement. Lébabonn® est par
titulaire de plusieurs abonnements, sur le méme service, en des lieux géographiques distincts. Les

abonnés peuvent étre des particuliers, des syndicats de copropriété, des collectivités pour les

besoins municipaux, des entreprises (services, industries), des agriculteurs (irrigation).

Léabonn® perd sa qualit® dbébabonn® | orsque I|-& servic
vis de | a facturation (il nbest plus desservi, mais

Abonné domestique ou assimilé

Les abonn®s domestiques ou assimil ®s sont | es abonn(
titre de |l a pollution domestique. Pour ces abonn®s,
charg® de | 6encai ssement des dfuacteurvd £ e®miud ess rpoer slx
de | deau

Abonnement

Léabonnement d®signe |l e contrat qui lie I dabonn® ~ |
de | 6assainissement confor m®ment au r glement du ser
déacc s au service (pointe deolllieactae sbens deéfefaluu erott 2 bd e
ou installation dbéassainissement autonome) .

Accessoire

Organe connecté au réseau eau : purge, ventouse, vanne, clapet.

Appareil de fontainerie
Organe de distribution d'eau de type : poteau d'incendie, fontaine, borne de puisage, bouche
d'incendie, bouche de lavage, bouche d'arrosage.

9 Autorité organisatrice
Personne publique (commune, EPCI , syndicat mixte) &
service public déeau ou ddassainissement, qui d®si g
B
1 Branchement eau

Tuyau connecté a la canalisation publique et permettant la distribution d'eau. Il est caractérisé par
son diametre et son matériau.

Certification ISO 9001

Certification relative aux systémes de gestion de la qualité de service et de la satisfaction client. Elle
donne les exigences organisationnelles requises pour I'existence d'un systeme de gestion de la
qualité.

Certification 1SO 14001

Certification prescrivant les exigences relatives a un systéme de management environnemental
(S.M.E.). Elle permet a un organisme de formuler une politique et des objectifs prenant en compte
les exigences législatives et les informations relatives aux impacts environnementaux significatifs.
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Clapet anti-retour
£qui pement ne permettant | a circulation de | 6eau qu!¢

Conduite d'adduction
Conduite qui relie les ressources et les usines de traitement aux réservoirs et/ou zones de
consommation, normalement sans branchements directs pour les consommateurs.

Conduite principale
Conduite ma' tresse assurant | e transport de | 6eau d
branchements directs pour les consommateurs).

Commission Consultative des Services Publics Locaux (CCSPL)
Commission ayantvocationaper mettre aux usagers des services pub

sur | e fonctionnement effectif des services publics
a leur organisation et émettre toute proposition utile en vue des adaptations qui pourraient apparaitre
n®cessaires. Les comp®tences de ces CCSPL sont | 6ex

consultations obligatoires. Les communes de plus de 10 000 habitants, les établissements publics
de coopération intercommunale de plus de 50 000 habitants et les syndicats mixtes comportant au
moins une commune de plus de 10 000 habitants doivel

Commission départementale Solidarité Eau
Commission qui octroie les aides financieres (aides Fonds de Solidarité Logement) aux administrés.

Compteur

Compteur d'eau froide ou d'eau chaude, en comptage de téte ou en divisionnaire : c'est un dispositif
de comptage qui est précédé d'un robinet et peut étre équipé d'un clapet anti-retour. Il constitue la
limite de responsabilité de I'entreprise et est caractérisé par son diamétre.

Débitmetre

Appareil destiné a mesurer le débit d'un fluide, liquide ou gazeux. Le débitmétre peut étre utilisé soit

pour faire de l a sectorisation de r®seau déeau p
consommation de gros abonnés (usines, hopitaux).

Détendeur
Appareil qui, monté sur une installation de vapeur, d'eau ou de gaz, a pour réle de maintenir
constante la pression en aval, pour toute valeur supérieure de la pression en amont.

Disconnecteur

Appareil gui emp°che |l es retours dbéeau des parties
ddeau potable. Cbdbest un dispositif de s®curit® pour
Echantillon

Un ®chantillon est la fraction ddéun pr® “vement qui

analyses. Il peut étre constitué de plusieurs flacons (1 échantillon = n flacons pour faire p analyses
sur g parametres).

Emetteur
Systeme électronique connecté au compteur permettant la téléreléve ou la radioreléve de son index.

Habitant
Personne domiciliée de maniére permanente ou temporaire (habitant saisonnier) sur le territoire
déune collectivit®.
Habitant desservi
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Personne domicili ®e de mani re permanente ou tempor

une zone ol elle est soitr accor d®e soit raccordabl e aux installa
dbassainissement collectif, soit non raccord®e avec
collectif, il sbéagit dbédune personne dezoiecduleite®e s ur
par un service dbébassainissement non collectif.

Indice linéaire de perte (ILP)
ILP = (volume mis en distribution-volume consommeé autoris€) /longueur du réseau/365 ou 366 jours.
L'unité est en m3/km/j)

Indice linéaire de volumes non comptés (ILVNC)

ILVNC = (volume MED-volume comptabilisé) /longueur du réseau/365 ou 366 jours

ou (volume MED-volume consommé avec compteur "facturé ou gratuit») /longueur du réseau/365
ou 366 jours. |l est différent de I'Indice Linéaire de Perte (ILP), car il intégre, en tant que pertes, les
volumes sans comptage et les volumes de service du réseau, alors que I'lLP les décompte. Il est
peu utilisé actuellement dans les contrats L'unité est en m3/km/j).

Linéaire de réseau de desserte
Longueur des canalisations de desserte en eau potable du périmétre affermé excluant le réseau de
transport, mesur ®e depui s l e point de sortie

des

raccordement des branchements servicespoi nts de |l ivraiso

e de | dann®e

Mont ant des i mpay®s au 31 D®cembr
31 d®cembre de

Somme due et non recouvr ®e au
| 6annl®e N

Nombr e désabonn
Nombre déabonn®s desservis en eau cbest ~ adties e
abonn®s (industriels, &)

Nombre doéhabitants
Population INSEE desservie sur la base de la population des communes et de leur population totale
maj or ®e d®f i ni e en app-Lducede gééral ddseolldéctivitds teritaridles. L .

Perte apparente

Volume d'eau non facturé pour les raisons suivantes : vol d'eau, compteur bloqué ou a l'envers,
pertes clientéle (fichier client pas a jour, gestion des inactifs, branchement neuf non créé en clientéle,
é)

Perte réelle
Volume d'eau perdu sur conduite de transfert, de distribution, sur branchement et réservoir.

Poteau incendie
Il permet aux services de lutte contre l'incendie (pompiers) de puiser I'eau du réseau. On parle aussi
de bouche incendie.

| es

2334
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Préléevement

Un prélevement cor r espond ~ | 6op®rati on permettant de cons
cohérents (un échantillon par laboratoire) & un instant donné (ou durant une période donnée) et a

un endroit donné (1 prélevement = n échantillons).

Prélocalisation

Aprés avoir sectorisé un réseau de distribution d'eau potable, la prélocalisation des fuites d'eau

permet de repérer avec plus de précisions la zone du réseau ou se situe la fuite. Généralement

exécutée la nuit, la prélocalisation consiste a fermer successivement et a intervalle régulier les

vannes de sectionnement du secteur d'étude et de vérifier au compteur situé a I'entrée de la zone

de sectorisation le débit de nuit.

Purge

Placée au point bas du réseau de distribution d'eau potable elle permet la vidange des conduites.

Réclamation

Toute expression de mécontentement adressée a un organisme, concernant ses produits ou le

processus méme de traitement des réclamations, a laquelle une réponse ou une solution est
explicitement ou implicitement att enphumurrierLgare ns e mb |
t ® ®phone, par internet, par fax ou |l ors dobéune vVvisi:
Regard

Ouvrage compact permettant de loger le dispositif de comptage et d'y avoir acces.

Régulateur de débit

Soupape placée sur une conduite sous pression dont I'ouverture est limitée par un dispositif réglable,

de maniére a limiter le débit a une certaine valeur.

Rendement

Rendement = (volume consommé autorisé+volume vendu en gros)/(volume produit+volume acheté

en gros)

Ou = (volume consommé avec compteur (facturé ou gratuit)}+volume consommateur sans
comptage+volume de service réseau+volume vendu en gros)/(volume MED+volume vendu en gros)

L'unité est en %.

Remarque : ce rendement, dit "IDM", peut étre calculé soit en année civile, soit sur la période de

reléve, rapportée a 365 jours.

Réseau de desserte

Ensemble des équipements publics (canalisations et ouvrages annexes) acheminant de maniére
gravitaire ou sous pression | deau potable issue des
Réseau de distribution

Le réseau de distribution est constitué du réseau de desserte défini ci-dessus et des conduites de

branchements.

Stabilisateur d'écoulement

Le stabilisateur doé®coul ement permet dbéatt ®nuer | es
ddéun accident de canalisation (coude, vanne, r®duct ]

Stabilisateur de pression

Le régulateur de pression va maintenir une pression d'eau en aval constante suivant la valeur que
I'on aura réglée. Cette pression ne variera pas quelle que soit la consommation des abonnés. En
revanche, la pression en amont du régulateur de pression va quant a elle varier.
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Vanne
Une vanne est un dispositif qui sert a arréter ou modifier le débit d'un fluide liquide en milieu libre
(canal) ou en milieu fermé (canalisation).

Vidange
Action de vider un réservoir ou une canalisation de son contenu.

Ventouse

Accessoire de robinetterie que I'on retrouve sur les réseaux de distribution d'eau potable et qui
permet, placée sur les points hauts du réseau, de faire sortir ou entrer I'eau dans les canalisations
lorsque celles-ci se vident ou se remplissent.

Volume comptabilisé - E

Le volume comptabilisé résulte des relevés des appareils de comptage des abonnés et des autres
usagers (services municipaux, fontaines avec
qubdils soient factur®s ou non.

Volume consommé sans comptage (ou consommateurs sans comptage) - F

Le volume consommé sans comptage est l'estimation du volume utilisé sans comptage par des
usagers connus, avec autorisation (essai de poteaux incendie, lavage voirie, espaces verts,
fontaines sans compteur, chasse d' emig. vers |

Volume consommé autorisé - H
Le volume consommeé autorisé est, sur le périmetre du service, la somme du volume consommé par
les clients, du volume consommateurs sans comptage et du volume des eaux de service du réseau.

Volume exporté - C
Le volume exporté est le volume d'eau potable envoyé vers un service d'eau extérieur : vente d'eau
en gros, export gratuit (vers contrat LDEF ou non).

Volume importé - B
Le volume importé est le volume d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur : achat
d'eau en gros, import gratuit (de contrat LDEF ou non).

Volume livré au réseau (VLAR)
Le volume livré au réseau est la somme du volume d'eau produit et du volume acheté en gros qui
est le volume d'eau potable en provenance d'un service d'eau extérieur : achat d'eau en gros, import
gratuit (de contrat LDEF ou non).

Volume prélevéi A 6
Le volume pr®l ev® correspond ~ | 6eau pr ®l ev®e

Volume produit - A
Le volume produit correspond ° | deau pr ®l ev®e
usine. lls sont comptabilisés en sortie des stations de production.

Volume de service productioni Ad 6
Le volume de service production (ou besoins usine) correspond a I'estimation des volumes d'eau
utilisés pour les besoins de la production.

Volume de service du réseau - G

Le volume de service de réseau correspond a l'estimation des volumes d'eau utilisés pour les
besoins propres du service des eaux (nettoyage de réservoirs, désinfection apres travaux, purge et
lavage de conduite, surpresseurs et pissettes, analyseurs de chlore).

Volume mis en distribution (VMED)
Le volume mis en distribution est la somme du volume produit et du volume acheté en gros (importé)
diminué du volume vendu en gros (exporté).

compt e

assai

dans

dans

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025

ni



T Vol ume export® en gros (ou vendus ~ dbéautres servic:i
Le volume vendu en gros est le volume d'eau potable livré & un service d'eau extérieur.

1 Voirie
Zone de circulation, chaussée ou trottoir sur laquelle se trouvent des affleurants (bouche a clé,
tampon, regard).

LES INDICATEURS DES SERVICES D'EAU POTABLE

Source : Observatoire National des services d'eau et d'assainissement

Les indicateurs du service de | deau potable sont au
indicateurs de performance. lls couvrent tout le périmétre du service, depuis la protection des points de

pr® vement jusqubé® ULU®equehi p®sdant 6pau Haspeirbor manc
I'l's permettent déavoir une vision de | densemble du
performance et de sa durabilit® “ la fois sous | d6éangl

1. Indicateurs descriptifs

i Estimation du nombre d'habitants desservis (code D101.0)

Le nombre dbéhabitants desservis correspond ~ | a pop
que cette population soitper manent e ou pr®sente une partie de | 6a
I Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 (code D102.0)
Le prix au m3 est calculé pour une consommation annuelle de 120 m? (référence INSEE). Fixé par
les organismes publics, le prix dépend notamment de la nature et de la qualité de la ressource en
eau, des conditions géographiques, de la densité de population, du niveau de service choisi, de la
politique de renouvellement du service, des investissements réalisés et de leur financement. Il
intégre :
- larémunération du service : part collectivité et part délégataire
- les redevances/taxes
- le montant facture 120 m3
Formule = (montant HT de la facture 120m3 au ler janvier de l'année N+1 revenant aux
collectivités+montant HT de la facture 120m?3 au ler janvier de I'année N+1 revenant au délégataire
(facultatif)+montant total des taxes et redevances afférentes au service dans la facture 120m3 au ler
janvier de I'année N+1)/120
T D®I ai maxi mal doéouverture des branchements pour | es
et taux de respect de ce délai (code D151.0)
Ce d®I ai est |l e temps exprim® en heures oOou en jours

branchement neuf ou remettre en service un branchement existant. Le taux de respect est exprimé
en pourcentage du nombre de de menhpdue lesqudldle délaiestt ur e d o
respecte.

2. Indicateurs de performance

1 Taux de conformité des prélévements sur les eaux distribuées réalisés au titre du contrdle
sanitaire par rapport aux limites de qualité (code P101.1 et P102.1)

A. Pour ce qui concerne la microbiologie :
- pour les services desservant plus de 5 000 habitants ou produisant plus de 1 000 m3/jour :

pourcentage de pr® vements sur | es eaux distribu
mi crobi ol ogi gues dans | e cadr e dlisantdamstlerchdlee sani t
de sa surveillance |l orsqudelle se substitue en p

selon la réglementation en vigueur.
- pour les services desservant moins de 5 000 habitants ou produisant moins de 1 000 m3/jour
nombre de pr® “vements r®alis®s en vu<e, ddanal:"
nombre de prélévements non conformes.
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Formule = (1-nombre de prélévements réalisés en vue d'analyses microbiologiques non-

conformes/nombre de prélevements réalisés en vue d'analyses microbiologiques) x100

B. Pour ce qui concerne les paramétres physico-chimiques :
pour les services desservant plus de 5 000 habitants ou produisant plus de 1 000 m3/jour :

Formule

pourcentage des pr® " vements sur | es eaux distridb
physico-c hi mi ques dans | e cadre du contrtle sanitaire
de sa surveillance | orsqudel | enitaire) jugés bosformesue en p

selon la réglementation en vigueur.

pour les services desservant moins de 5 000 habitants et produisant moins de 1 000 m3/jour ;
nombre de pr® vements r ®al i-chidguesean pavmi esuxedip anal y s ¢
nombre de prélevements non conformes.

identification des parametres physico-c hi mi ques ~ | O-confarngité.ne de

(1-nombre de préléevements réalisés en vue d'analyses physico-chimiques non-

conformes/nombre de prélévements réalisés en vue d'analyses physico-chimiques) x100

T I nd

i ce

de connaissance et de gestion patri moni

Cet indicateur évalue, sur une échelle de 0 a 120, a la fois :

le niveau de connaissance du réseau et des branchements.
| 6exi stence dbédune politique de renouvell ement pl
Les informations visées sont relatives a l'existence et la mise a jour des plans des réseaux (partie A -
15 points), a I'existence et a la mise a jour de l'inventaire des réseaux (partie B - 30 points) et aux autres
éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C - 75 points).

L'indice est obtenu en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-
dessous et avec les conditions suivantes :

Les 30 points d'inventaire des réseaux (partie B) ne sont comptabilisés que si les 15 points
des plans de réseaux (partie A) sont acquis.

Les 75 points des autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (partie C) ne
sont comptabilisés que si au moins 40 des 45 points de I'ensemble plans des réseaux et
inventaire des réseaux (parties A + B) sont acquis.

a non

al e de

Partie A : plan des réseaux (15 points)
- 10 points existence dodébun plan des r®seaux de
mentionnant, so6ils existent, la |l ocalisation de:

Partie B :

station de traitement, station de pompage, réservoir) et des dispositifs généraux de mesures.

5

points d®f i nition dobébune proc®dure de

N

compte les travaux réalisés depuis la derniére mise a jour (extension, réhabilitation ou
renouvellement de réseaux).

inventaire des réseaux (30 points)
10 points acquis si les deux conditions précédentes (partie A) sont remplies :

e X i st e nioventadedesméseaux identifiant les trongons de réseaux avec mention
du |l in®aire de | a canalisation, de | a
précision des informations cartographiques et pour au moins la moitié du linéaire total
des réseaux, les informations sur les matériaux et les diamétres des canalisations de
transport et de distribution.

la procédure de mise a jour du plan des réseaux est complétée en y intégrant la mise a
jour de | 6inventaire des r ®seaux.

de 1 a 5 points supplémentaires : les informations sur les matériaux et les diameétres, sont
rassemblées pour la moitié du linéaire total des réseaux. Un point supplémentaire est attribué
chaque fois que sont renseignés 10 % supplémentaires du linéaire total.

0O " 15 points suppl ®mentaires : l 6i nvent aire
de pose des tron¢ons identifiés a partir du plan des réseaux, la moitié (50 %) du linéaire total
des réseaux étant renseigné. Un point supplémentaire est attribué chaque fois que sont
renseignés 10 % supplémentaires du linéaire total.

de

mi s e

cat ®go
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Partie C : autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 points)
- 10 points supplémentaires : le plan des réseaux précise la localisation des ouvrages annexes

(vannes de sectionnement, ventouses, purges,
servitudes institu®es pour | 6i mplantation des
- 10 points suppl ®ment aires : existence et mise

pompes et équipements électromécaniques existants sur les ouvrages de stockage et de
distribution.

- 10 points supplémentaires : le plan des réseaux mentionne la localisation des branchements
(seuls les services ayant la mission distribution sont concernés par cet item).

- 10 points supplémentaires : un document mentionne pour chaque branchement les

caract®ristiques du ou des compteurs dbéeau incl

date de pose du compteur (seuls les services ayant la mission distribution sont concernés par
cet item).
- 10 points supplémentaires : un document identifie les secteurs ou ont été réalisées des

t
<

C

recherches de pertes dbdeau, |l a date de ces reche
travaux effectués a leur suite.

- 10 points suppl ®mentaires : maintien © jour dobun
autres interventions sur le réseau telles que réparations, purges, travaux de renouvellement.

- 10 points suppl ®mentaires exi stence et mi s e
renouvell ement des canalisations (programme d®t a
moins 3 ans).

-5 points suppl ®mentaires : exi stence et mi s e
portant sur au moins |l a moiti® du |in®aire de r ®s
temps de s® our de | 6eau dans | es rés@axe aux et

1 Rendement du réseau de distribution (code P104.3)

C'est le rapport entre le volume d'eau consommé par les usagers (particuliers, industriels) et le service
public (pour la gestion du dispositif d'eau potable) et le volume d'eau potable d'eau introduit dans le
réseau de distribution. Le rendement est exprimé en pourcentage.

Formule = (volume consommé autorisé+volume exporté) /(volume produit+volume importé)

9 Indicelinéaire des volumes non comptés (code P105.3)
L'indice linéaire des volumes non comptés évalue, en les rapportant a la longueur des canalisations

(hors branchements), |l a somme des pertes par fuites

€

de distribution qui ne f oditeegpexmimded m¥km/mar. ddun comptage

Formule = (volume mis en distribution-volume comptabilisé) /365/longueur de réseau (hors linéaires de
branchements)

1 Indicelinéaire de pertes en réseau (code P106.3)
L'indice linéaire des pertes en réseau évalue, en les rapportant a la longueur des canalisations (hors

de

branchements), l es pertes par fuites sur | e r®seau
Formule = (volume mis en distribution-volume consommé autorisé) /365/longueur de réseau de

distribution (hors linéaires de branchements)

1 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable (code P107.2)

Cet indicateur donne le pourcentage de renouvellement moyen annuel (calculé sur les 5 derniéres

années) du réseau d'eau potable par rapport a la longueur totale du réseau, hors branchements.

Formule = linéaire de réseau renouvelé au cours des cinq dernieres années (quel que soit le
financeur)/linéaire de réseau hors branchementsx20

T Indice dbavancement de | a protection de | a ressour c:
Cet indicateur traduit | "avancement des d®marches

protéger les points de captage. La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100 %, avec le baréme
suivant :

- 0% : aucune action

- 20 % : études environnementale et hydrogéologique en cours

- 40 % : avis de | 6hydrog®ol ogue rendu

- 50 % : dossier déposé en préfecture

- 60 % : arrété préfectoral
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- 80 % arr°t® pr®fectoral compl tement mi
place, travaux terminés)

S

- 100 % : arr°t® pro®fector al c o ndedsus), et migeren placei s

débune proc®dure de suivi de | 6application
Formule = moyenne pond®r ®e de | "'"in
volume produit par la ressource

1 Montant des abandons de créance ou des versements a un fonds de solidarité (code P109.0)
Cet indicateur représente la part des abandons de créance a caractere social ou des versements a un
fonds de solidarité, notamment au fonds de solidarité logement géré par les conseils généraux dans le
cadre de l'aide aux personnes défavorisées.

Formule = somme des abandons de créances et versements a un fonds de solidarité (TVA
exclue)/(volume comptabilisé domestique+volume comptabilisé non domestique (facultatif))

9 Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées (code P151.1)

Cet indicateur sert & mesurer la continuité du service d'eau potable en suivant le nombre de coupures
ddeau i mpromptues pour |l esquelles |l es abonn®s
l'avance, rapporté a 1000 habitants.

Formule = nombre d'interruptions de service non programmées/nombre d'abonnésx1000

T Taux de respect du d®Il ai maxi mal dbdédouverture
(code P152.1)

Cet indicateur évalue l'efficacité du service d'ouverture des branchements de nouveaux abonnés. |

s'applique aussi bien aux branchements neufs qu'aux branchements existants. Il donne le pourcentage

d'ouvertures réalisées dans le délai auquel s'est engagé le service d'eau potable (l'indicateur descriptif

D151.0 rend compte de cet engagement).

I Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente (code P154.0)

Le taux doéi mpay®s au 31 d®cembre de | '-leexprin@®eomie
le rapport des factures impayées sur le montant des factures d'eau émises par le service mesure
| 6efficacit® des mesures de recouvrement

1 Taux de réclamations (code P155.1)

Cet indicateur exprime le niveau de réclamations écrites enregistrées par le service de l'eau, rapporté
a 1000 abonnés.

Formule = (nombre de réclamations écrites regues par l'opérateur+nombre de réclamations écrites
recues par la collectivité (facultatif))/nombre d'abonnésx1000

de
di c eresdo@reevpartec e me n

S

concer

u

r
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7.1 SYNTHESE REGLEMENTAIRE

ACTUALITE MARQUANTE EN COMMANDE PUBLIQUE

Décret n° 2024-1217 du 28 décembre 2024 relatif au seuil de dispense de publicité et de mise en
concurrence préalables pour les marchés de travaux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050854463

(I proroge | usgu 0 dwseud de ddeose delpubdicit@ €& @eGmise en concurrence
préalables pour les marchés de travaux dont la valeur estimée est inférieure a 100 000 euros
hors taxes.

Décret n° 2024-1251 du 30 décembre 2024 portant diverses mesures de simplification du droit

de la commande publique

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050872401

Le décret apporte des modifications au code de la commande publique afin notamment de simplifier

|'accés des entreprises a la commande publique et d'assouplir les régles d'exécution financiéere

des marchés publics.

- Il releve & 300 000 euros hors taxes le seuil de dispense de publicité et de mise en concurrence
pour les marchés innovants de défense ou de sécurité.

- Il prévoit les conditions dans lesquelles un groupement peut étre constitué et sa composition
modifiée dans le cadre de procédures incluant une ou plusieurs phases de négociation ou de
dialogue.

- Le décret reléve la part minimale que le titulaire s'engage a confier a des petites et moyennes
entreprises ou a des artisans dans le cadre des marchés globaux, des marchés de partenariat et
des contrats de concession.

- Il abaisse de 5 % a 3 % le montant maximum de la retenue de garantie pour les marchés publics
conclus par certains acheteurs avec une petite ou moyenne entreprise.

- Enfin, il integre les mesures reglementaires d'application de la loi n° 2023-973 du 23 octobre
2023 relative a l'industrie verte s'agissant de la possibilité pour une entité adjudicatrice de rejeter
une offre contenant des produits provenant de certains pays tiers a I'Union européenne.

ACTUALI TE MARQUANTE POUR LA GESTI ON DES SERVICES DOEA

Décret n°2024-787du 9 juillet 2024 portant modifications des dispositions relatives aux
redevances des agences de | 6eau
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049925412

Le décret relatif a la réforme des redevances des agences de I'eau prévoit, la suppression des
dispositions relatives aux redevances pour pollution de I'eau d'origine domestique et pour
modernisation des réseaux de collecte et la création de nouvelles dispositions d'application des
futures redevances sur la consommation d'eau potable, pour la performance des réseaux d'eau
potable et pour la performance des systémes d'assainissement.

Le décret modifie les textes applicables aux redevances pour pollution de I'eau des industriels non
raccordés au réseau public de collecte des eaux usées, pour pollution de I'eau par les activités
d'élevage, pour prélévement sur la ressource en eau et pour pollutions diffuses. Ces modifications
servent principalement & corriger les textes en apportant des précisions dans les modalités de mise en
fuvr e.

Le décret modifie les modalités de déclaration, de versement et de recouvrement de certaines
redevances ainsi que les textes relatifs a I'application de la réforme des redevances pour les offices de
I'eau.

Directive européenne 2024-3019 du 27 novembre 2024 relative au traitement des eaux

résiduaires urbaines (DERU 2)

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202403019

Elle est entrée en vigueur le 1¢ janvier 2025. Chaque Etat Me mbr e di spose d®sor mai s
maximal de 31 mois (soit le 31/07/2027 au plus tard) pour transposer ce texte en droit francais et définir

ainsi les obligations au niveau national en vue de respecter les objectifs fixés par la directive ou intégrer

certaines obligations de la directive quand elles sont détaillées et précises.
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049925412
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Cette nouvelle directive renforce graduellement les exigences de traitement des eaux avant rejet,
en fonction de la capacité des stations, soumet les industries pharmaceutique et cosmétique a

Il a responsabilit® ® argie des plrwamuutcd eaitr sf i"'xd 6'®glad @n g
stations dé®puration traitant une <charge sup®rieure

énergétique a atteindre fin 2045 au plus tard.

COMMANDE PUBLIQUE

Décret n° 2024-134 du 21 février 2024 relatif a I'obligation d'acquisition par la commande
publique de biens issus du réemploi ou de laréutilisation ou intégrant des matieres recyclées et
al'interdiction d'acquisition par I'Etat de produits en plastique a usage unique
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049184670

Publics concernés : | Egat, aux collectivités territoriales et leurs groupements.

Objet:d ®cr et pris en applicat i 0-105dudo féviea2020 relativea la8udte
contre | e gaspillage et 7 |1 6®conomi eciciirncpud sae r
collectivités territoriales et leursgroupeme nt s ddéacqu®rir annuell ement
réemployés, réutilisés ou intégrant des matiéres recyclées.

Le décret détaille I'obligation, pour les acheteurs publics, d'intégrer a leurs achats des produits issus de
I'économie circulaire (réemploi, réutilisation ou intégration des matiéres recyclées). Il précise les moyens
ddacquisitions deis Widamor dl Il aper meste tem compt e
mixtes (fournitures, services et travaux) mais également via des dons. Il intégre également de nouvelles
catégories de produits, et fixe des proportions minimales issus du réemploi ou de la réutilisation. L'Etat,
les collectivités territoriales et leurs groupements devront déclarer la part de leurs dépenses annuelles
des biens acquis sur le portail national des données ouvertes.

Entrée en vigueur : 1° juillet 2024.

Arrété du 18 mars 2024 modifiant I'arrété du 22 décembre 2022 relatif aux données essentielles
des marchés publics

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049309683

Arrété du 18 mars 2024 modifiant I'arrété du 22 décembre 2022 relatif aux données essentielles
des contrats de concession

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049309667

Publics concernés : acheteurs publics soumis au code de la commande publique.

Objet:soumi ssion des actes dbéex®cution au r ®gi me
Les données essentielles relatives, pour les marchés publics, aux actes spéciaux de sous-traitance,
aux actes de sous-traitance modificatifs et aux modifications qui se rapportent aux marchés publics
notifiés avant le ler janvier 2024 et, pour les contrats de concession, aux modifications et aux données
déex®cution qui se rapportent aux contrats de
transmises et publiées dans les conditions fixées par les arrétés du 22 décembre 2022.

Entrée en vigueur : 1°" mai 2024.

Décret n° 2024-308 du 4 avril 2024 relatif au contrdle du codt de revient des marchés de défense
ou de s ®c ktatietd®sed @&abliséements publics
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049366872

Publics concernés : acheteurs publics et opérateurs économiques.

Objet :contr*l e du c o0 %t de revient des mar ch®s
établissements publics.

Le contrdle du colt de revient concerne les marchés conclus par I'Etat ou ses établissements publics
pour lesquels la spécialité des techniques, le petit nombre de candidats possédant la compétence
requise, des motifs de secret ou des raisons d'urgence impérieuse ou de crise ne permettent pas de
faire appel a la concurrence ou de la faire jouer efficacement. S'agissant des marchés de défense ou
de sécurité de I'Etat et de ses établissements publics, le décret du 4 avril 2024 précise la forme selon
laquelle les opérateurs économiques sont tenus de présenter leurs éléments techniques et comptables
dans le cadre de ce contréle, tout en définissant la nature des charges comprises dans la détermination
de ce colt et des modalités de leur comptabilisation.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.
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Décret du 16 juillet 2024 pris en application de I'article 191 de laloi n° 2023-1322 du 29 décembre
2023 de finances pour 2024

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050001045

Publics concernés : les collectivités territoriales, leurs groupements et les établissements publics
locaux de plus de 3 500 habitants qui appliquent le régime budgétaire et comptable prévu aux articles
L. 5217-10-1 a L. 5217-10-15 et L. 5217-12-2 a L. 5217-12-5 du code général des collectivités
territoriales, la ville de Paris, la métropole de Lyon, la collectivité de Corse, la collectivité territoriale de
Guyane et la collectivité territoriale de Martinique.

Objet : budget pour la transition écologique.

Le compte administratif ou le compte financier unique des collectivités territoriales doit comporter un
état annexé intitulé « Impact du budget pour la transition écologique », a compter de I'exercice 2024.
Cet état présente les dépenses d'investissement qui, au sein du budget, contribuent négativement ou
positivement a tout ou partie des objectifs de transition écologique de la France.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

Décret n° 2024-1217 du 28 décembre 2024 relatif au seuil de dispense de publicité et de mise en
concurrence préalable pour les marchés de travaux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050854463

Publics concernés : acheteurs publics et opérateurs économiques.

Objet:proroge jusqubéau 31 d®cembre 2025 | e seuil
préalables pour les marchés de travaux dont la valeur estimée est inférieure a 100 000 euros hors taxes.
Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication et s'applique aux marchés publics pour lesquels
une consultation est engagée ou un avis d'appel a la concurrence est envoyé a la publication a compter
du ler janvier 2025.

Décret n° 2024-1251 du 30 décembre 2024 portant diverses mesures de simplification du droit
de la commande publique
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050872401
Publics concernés : acheteurs publics, autorités concédantes et opérateurs économiques.
Objet : modification du code de la commande publigue et simplification du droit de la commande
publique
Le décret apporte des modifications au code de la commande publique afin notamment de simplifier
l'accés des entreprises a la commande publique et d'assouplir les régles d'exécution financiére des
marchés publics.
- Groupements
1 Dans le cadre de procédures négociées ou procédures incluant une phase de dialogue,
l'acheteur peut autoriser le candidat qui en fait la demande a se constituer en groupement
entre la date de remise des candidatures et la date de signature du marché,
0 Avec un ou plusieurs des candidats invités a négocier ou a participer au dialogue
0 Ou un ou plusieurs des opérateurs économiques aux capacités desquels il a eu
recours,
Si les conditions suivantes sont satisfaites :
0 Le groupement dispose des garanties économiques, financiéres, techniques et
professionnelles exigées par l'acheteur pour participer a la procédure ;
0 Laconstitution d'un groupement ne porte pas atteinte au principe d'égalité de traitement
des candidats ni & une concurrence effective entre ceux-ci.
1 L'acheteur ne peut exiger que les groupements d'opérateurs économiques adoptent une
forme juridique déterminée apreés I'attribution du marché que lorsque cela est nécessaire a
sa bonne exécution.
- Acces des PME a la commande publique
1 Le montant maximum de la retenue de garantie est réduit de 5 % a 3 % pour les marchés

de di sp

publics de certEmind esc®dtacdbdrisssem&nt s F[tatbl i cs a

autres que les établissements publics de santé, dont les charges de fonctionnement

annuell es sont sup®rieures °~ 60 millions dbéeur os

établissements publics et leurs groupements, dont les dépenses de fonctionnement

annuell es sont sup®rieures ~ 60wnePME.| i ons ddeur o
f La part minimale que |l e titulaire dbéun march® g

contrat de concession doit/peut (contrats de concession) confier a des PME ou artisans est
relevé a 20 %.
- Avance
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T Le seuil de 80 % du montant HT du march®
été remboursée est supprimé
- Marchés innovants de défense ou de sécurité
1 Le seuil de dispense de publicité et mise en concurrence préalables pour les marchés
innovants de défense ou de sécurité est relevé a 300 000 euros HT. Ces dispositions sont

®gal ement applicabl e s-a-dira aux lots dord e mdntsnt @st infédeturs ,

a 80 000 euros hors taxes pour des fournitures ou des services innovants ou a 100 000
euros hors taxes pour des travaux innovants.
- Accords-cadres a bons de commande
9 Il est désormais possible de conclure un accord-cadre comportant une partie a bons de
commande et une partie avec des marchés subséquents a condition que cela ait été
annoncé au sein des documents de la consultation.
- Mise en Tuvre de | a | oi industrie verte
1 Les entités adjudicatrices peuvent désormais rejeter une offre contenant des produits

provenant de certains pays tiers ~ 186Union

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication ; les dispositions du décret s'appliquent aux
marchés publics et aux contrats de concession pour lesquels une consultation est engagée ou un avis
d'appel a la concurrence est envoyé a la publication & compter du 1°" janvier 2025.

GESTI ON DES SERVICES D6EAU ET DOASSAI NI SSEMENT

Factures

Arrété du 2 octobre 2024 modifiant I'arrété du 10 juillet 1996 relatif aux factures de distribution
de I'eau et de collecte et de traitement des eaux usées
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050407221#:~:text=Elle%20vise%20%C3%A0%2
Opromouvoir%20une,de%20polluants%20dans%20le%20milieu

Publics concernés : les services de distribution de I'eau et de collecte et traitement des eaux usées,
qu'ils soient publics, si la gestion est assurée en régie, ou privés, si elle est déléguée a un opérateur
privé ; les services en charge de I'assainissement des eaux usées.

Objet : modifier les sous-rubriques de la présentation des factures d'eau pour les rubriques «
Organismes publics » et « Distribution de I'eau et Collecte et traitement des eaux usées ».

Il vise & modifier des rubriques des factures d'eau. Ces modifications s'inscrivent dans le cadre du
chantier de la réforme des redevances des agences de I'eau prévues par la loi de finances pour 2024
(article 101). Elle vise a promouvoir une meilleure performance des services d'eau et d'assainissement
pour inciter les collectivités gestionnaires a améliorer leurs infrastructures et ainsi réduire les fuites d'eau
potable et les rejets de polluants dans le milieu. La réforme substitue les actuelles redevances pour
pollution d'origine domestique et pour modernisation des réseaux de collecte a une redevance de
rendement sur la consommation d'eau potable et de deux redevances incitatives sur la performance
des services d'eau potable et d'assainissement collectif. Le présent arrété met simplement en
coordination la présentation des factures d'eau avec cette réforme.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le 1er janvier 2025, en cohérence avec I'entrée en vigueur
de la réforme de la redevance des agences de I'eau.

Redevance
Décret n°2024-787du 9 juillet 2024 portant modifications des dispositions relatives aux
redevances des agences de | 6eau

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049925412

Publics concernés : agences de l'eau, collectivités, usagers des services d'eau potable et
d'assainissement, exploitants agricoles, énergéticiens, industriels.

Objet : modification des dispositions applicables aux redevances des agences de l'eau.

Le décret relatif a la réforme des redevances des agences de I'eau prévoit, d'une part, la suppression
des dispositions relatives aux redevances pour pollution de l'eau d'origine domestique et pour
modernisation des réseaux de collecte et la création de nouvelles dispositions d'application des futures
redevances sur la consommation d'eau potable, pour la performance des réseaux d'eau potable et pour
la performance des systémes d'assainissement.

Le décret modifie les textes applicables aux redevances pour pollution de I'eau des industriels non
raccordés au réseau public de collecte des eaux usées, pour pollution de l'eau par les activités
d'élevage, pour prélevement sur la ressource en eau et pour pollutions diffuses. Ces modifications
servent principalement a corriger les textes en apportant des précisions dans les modalités de mise en
fuvr e.
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Le décret modifie les modalités de déclaration, de versement et de recouvrement de certaines
redevances ainsi que les textes relatifs a I'application de la réforme des redevances pour les offices de
I'eau.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Arrété du 5juillet 2024 relatif au montant forfaitaire maximal de laredevance pour la performance
des réseaux d'eau potable et de la redevance pour la performance des systémes
d'assainissement collectif pris en compte pour I'application de la redevance d'eau potable et
d'assainissement prévue a l'article L. 2224-12-3 du code général des collectivités territoriales
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049894002

Arrété du 5 juillet 2024 modifiant I'arrété du 19 décembre 2011 relatif a la mesure des
prélevements d'eau et aux modalités de calcul de l'assiette de la redevance pour prélévement
sur laressource en eau

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049925818

Arrété du 10 juillet 2024 relatif aux modalités d'établissement des redevances pour pollution de
I'eau modifiant l'arrété du 21 décembre 2007 relatif aux modalités d'établissement des
redevances pour pollution de I'eau et pour modernisation des réseaux de collecte
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049990261

Arrété du 20 décembre 2024 modifiant l'arrété du 5 juillet 2024 relatif aux modalités
d'établissement de la redevance sur la consommation d'eau potable et des redevances pour la
performance des réseaux d'eau potable et pour la performance des systemes d'assainissement
collectif

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050831004

Arrété du 23 décembre 2024 modifiant |'arrété du 13 décembre 2007 relatif aux modalités
particulieres de versement des redevances pour pollution d'origine domestique et pour
modernisation des réseaux de collecte définies aux articles L. 213-10-3 et L. 213-10-6 du code de
|'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050831022

Gestion de crise

Décret n° 2024-895 du ler octobre 2024 relatif aux réquisitions pour les besoins de la défense et
dela sécurité nationale et a leur articulation avec les différents régimes juridiques portant sur la
préparation et la gestion des crises

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050294883

Publics concernés : services de I'Etat, collectivités territoriales et toute autre personne de droit public

ou de droit privé chargée d'une mission de service public ; personnes physiques de nationalité francaise

ou se trouvant sur le territoire national ; personnes morales établies en France ; navires battant pavillon

francais.

Objet:d®f i nir | es modal it®s de mise en Tuvre du nouveau
la défense et de la sécurité nationale, institué par l'article 47 de la loi n° 2023-703 du ler ao(t

2023 relative a la programmation militaire pour les années 2024 a 2030 et portant diverses dispositions

intéressant la défense.

Ce r®gime concerne |l es collectivit®s territoriales e
service public Il sbédagit dodébun dispositif g®n®ral qui
| Edat en fonction de risques identifiés et de situation de crise a tester. Le décret précise les sujétions

préalables aux réquisitons i di sposi tifs de recensement, ddesssai s e
mesures de blocage doéun bien mobilldiodrn i gempont aldte np @
préservation)i ai nsi que | es mesures de r®quisition justifi ®e
sp®ci fiquement compte des par tmeaulparsi td®d ntd denclel est®i
événement exception n e | i mpactant | e secteur de | 6eau.

Entrée en vigueur : le texte ainsi que les dispositions des | a X de l'article 47 et du I, des 1° a 8° du IV,
du V et du 6° du IX de l'article 71 de la loi n° 2023-703 du ler ao(t 2023 relative a la programmation
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militaire pour les années 2024 a 2030 et portant diverses dispositions intéressant la défense entrent en
vigueur le lendemain de sa publication, y compris dans les collectivités d'outre-mer régies par le principe
de spécialité législative.

ENERGIE

Certificats dé®conomie dbé®nergi e

Arrété du 22 ao(t 2024 modifiant I'arrété du 4 septembre 2014 modifié fixant la liste des éléments
d'une demande de certificats d'économies d'énergie et les documents a archiver par le
demandeur, l'arrété du 22 décembre 2014 modifié définissant les opérations standardisées
d'économies d'énergie et l'arrété du 28 septembre 2021 modifié relatif aux contrbéles dans le
cadre du dispositif des certificats d'économies d'énergie

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050147822

Il modifie la liste des éléments d'une demande de certificats d'économies d'énergie et les documents a
archiver par le demandeur, l'arrété du 22 décembre 2014 modifié définissant les opérations
standardisées d'économies d'énergie et I'arrété du 28 septembre 2021 modifié relatif aux contréles dans
le cadre du dispositif des certificats d'@conomies d'énergie

Il rajoute également quelques informations & fournir dans les dossiers de demandes, pour que le
demandeur s'engage a avoir effectivement installé les équipements éligibles a CEE.

Le présent arrété vise a modifier ou créer des fiches d'opérations standardisées, a modifier le modéele

d'"attestation sur | "' honneur concernant | a mise en
bénéficiaires personnes morales, a exiger un contréle de chaque opération relative aux fiches
d'opérations standardisées

Détalil

L'arrété crée les fiches standardisées suivantes :

IND-UT-137 ¢ Mise en place déun syst me de pompe(s)
chaleur fatale récupérée »,

IND-UT-138 « Conversion de chaleur fatale en électricité ou en air comprimé » et

IND-UT-139 « Systéme de stockage de chaleur fatale »

L'arrété met a jour les fiches et le référentiel de contréle des opérations suivantes :

BAR-TH-171 « Pompe a chaleur de type air/eau »

BAR-TH-172 « Pompe a chaleur de type eau/eau ou sol/eau »

RES-EC- 104 ¢ R®novation doé®cl airage ext®rieur &

L'arrété supprime la fiche BAT-TH-160 « Vannes de régulation étanches & servomoteurs économes
(France métropolitaine) »

Par ailleurs, le texte compléte les infos demandées dans la procédure CEE (quelle que soit I'opération),

en rajoutant les questions suivantes :

La totalité du matériel a été installée par un tiers :

I oui T non

Dans le cas ou au moins une partie du matériel n'a pas été installée par un tiers, mes services
techniqgues ont mis en Tuvre ou achev® | "' op®ration
pommes de douche, etc.) :

I oui T non

Non concern® par ces cas (|l '"op®ration ne n®cessite

Arrété du 18 novembre 2024 modifiant I'arrété du 22 décembre 2014 définissant les opérations
standardisées d'économies d'énergie, I'arrété du 4 septembre 2014 fixant la liste des éléments
d'une demande de certificats d'économies d'énergie et les documents & archiver par le
demandeur et I'arrété du 29 décembre 2014 relatif aux modalités d'application du dispositif des
certificats d'économies d'énergie et modifiant les arrétés modificatifs du 22 aolt 2024 et du 6
septembre 2024

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050613057

Publics concernés : bénéficiaires et demandeurs dans le cadre du dispositif des certificats
d'économies d'énergie.

(ex

au
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Objet : révision de fiches d'opérations standardisées d'économies d'énergie et corrections de certaines
dispositions des arrétés demandes, contrOles et modalités dans le cadre du dispositif des certificats
d'économies d'énergie.

Entrée en vigueur : le présent arrété entre en vigueur le lendemain de sa publication, a I'exception des

dispositions de l'article ler qui s'appliquent aux opérations engagées a compter du ler janvier 2025.

A retenir :

- Révision des fiches isolation mur/toiture/plancher suivantes : BAR-EN-101, BAR-EN-102, BAR-EN-
103, BAR-EN-105, BAR-EN-106, BAR-EN-107, BAT-EN-101, BAT-EN-102.

- Modification des fiches pompes a chaleur BAR-TH-171 « Pompe a chaleur de type air/feau » et
BAR-TH-172 « Pompe a chaleur de type eau/eau ou sol/eau » pour les opérations engagées au
21/11/2024.

Madification de la BAR-TH-177 pour les opérations engagées au 21/11/2024

Decret n° 2024-1100 du 2 décembre 2024 portant création de l'article D. 221-17-1 du code de
I'énergie
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050714499
Publics concernés : personnes éligibles du dispositif des certificats d'économies d'énergie (CEE),
exploitants d'installations industrielles.
Objet : création de l'article D. 221-17-1 du code de I'énergie. L'article 24 de la loi n® 2023-973 du 23
octobre 2023 relative a l'industrie verte a modifié I'article L. 221-7 du code de I'énergie pour rendre
possible la délivrance de certificats d'économies d'énergie concernant des opérations industrielles qui
entrainent une baisse des émissions de gaz a effet de serre, notamment a la suite de relocalisations
d'activité. Le décret précise les conditions a respecter notamment au regard du niveau de performance
attendu en termes de consommation d'énergie et d'émissions de gaz a effet de serre.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

Ce décret concerne les opérations d'économies d'énergie consistant & créer une nouvelle installation

industrielle ou a étendre une installation industrielle existante, en particulier a la suite d'une

relocalisation d'activité. Le décret précise les conditions a respecter pour bénéficier de CEE notamment
au regard du niveau de performance attendu en termes de consommation d'énergie et d'émissions de
gaz a effet de serre.

Biogaz

Arrété du 29 décembre 2023 modifiant I'arrété du 13 décembre 2016 fixant les conditions d'achat
pour |'électricité produite par les installations utilisant a titre principal le biogaz produit par
méthanisation de déchets non dangereux et de matiére végétale brute implantées sur le territoire
métropolitain continental d'une puissance installée strictement inférieure a 500 kW telles que
visés au 4° de l'article D. 314-15 du code de I'énergie

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000048865617

3 textes en date des 04 et 06 juillet 2024, qui précisent les dispositifs des Garanties d'Origine et des
Certificats de Production de Biogaz. Pour mémoire, ce dernier dispositif a pour vocation de soutenir les
projets de réinjection de biogaz en permettant aux producteurs non seulement de vendre le biogaz
produit, mais aussi des certificats de production que les fournisseurs de gaz (aux consommateurs
finaux) doivent a I'Etat.

Décret n° 2024-681 du 4 juillet 2024 relatif au bénéfice des garanties d'origine de biogaz pour les
collectivités territoriales et au droit préférentiel d'achat des garanties d'origine des producteurs
de biométhane sous contrat d'obligation d'achat
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049888412

Publics concernés : producteurs de gaz renouvelable et consommateurs de gaz naturel souhaitant
participer a des opérations d'autoconsommation collective étendue de gaz.

Objet : garanties d'origine de biogaz pour les collectivités et achat des garanties d'origine par les
producteurs sous contrat d'obligation d'achat.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Ce décret précise les modalités d'application du transfert des garanties d'origine vers les communes,
groupements de communes et métropoles dans lesquels le biométhane associé est produit ainsi que
les modalités d'application de I'achat de garanties d'origine avant ou aprés leur mise aux enchéres par
les producteurs de biométhane sous contrat d'obligation d'achat a tarif reglementé ou aprés appel
d'offres.

Références : le décret est pris pour I'application de l'article L. 446-22 du code de I'énergie
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Décret n° 2024-718 du 6 juillet 2024 relatif & I'obligation de restitution de certificats de production
de biogaz

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049891497

Publics concernés : producteurs de biogaz, acheteurs de biogaz, fournisseurs de gaz naturel.
Objet : modalités d'application du dispositif de certificats de production de biogaz injecté dans les
réseaux de gaz naturel.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Objet : le dispositif de certificats de production de biogaz vise a favoriser la production de biogaz injecté
dans les réseaux de gaz naturel. Il impose aux fournisseurs de gaz naturel une obligation de restitution
a I'Etat de certificats. Les fournisseurs de gaz naturel peuvent s'acquitter de cette obligation, soit en
produisant directement du biogaz injecté dans un réseau de gaz naturel, soit en acquérant des certificats
aupres de producteurs de biogaz.

Dans ce dispositif, les producteurs de biogaz commercialisent indépendamment la molécule de biogaz
et les certificats de production de biogaz. Ce dispositif permet ainsi aux producteurs de biogaz de
disposer d'un revenu associé a la commercialisation des certificats de production de biogaz, venant
s'ajouter au revenu de la vente physique du biogaz. Ce dispositif est exclusif de soutien via un contrat
d'obligation d'achat.

Ce décret vise a préciser les dernieres modalités d'application du dispositif de certificats de production
de biogaz, en particulier :

- les volumes de consommation de gaz naturel concernés ;

- et le niveau de restitution de certificats de production de biogaz pour les fournisseurs de gaz naturel
assuijettis.

Ce sujet est géré par les acheteurs énergie, il est applicable mais n'a pas lieu d'étre associé a une
évaluation de conformité (ce sont des opportunités que nous saisissons, pas des obligations).

Pour mémoire / pour info : le dispositif de certificats de production de biogaz vise a favoriser la
production de biogaz injecté dans les réseaux de gaz naturel. Il impose aux fournisseurs de gaz naturel
(qui vendent du gaz a des consommateurs finaux) une obligation de restitution a I'Etat de certificats.
Les fournisseurs de gaz naturel peuvent s'acquitter de cette obligation, soit en produisant directement
du biogaz injecté dans un réseau de gaz naturel, soit en acquérant des certificats aupres de producteurs
de biogaz.

Dans ce dispositif, les producteurs de biogaz commercialisent indépendamment la molécule de biogaz
et les certificats de production de biogaz. Ce dispositif permet ainsi aux producteurs de biogaz de
disposer d'un revenu associé a la commercialisation des certificats de production de biogaz, venant
s'ajouter au revenu de la vente physique du biogaz. Ce dispositif est exclusif de soutien via un contrat
d'obligation d'achat.

Arrété du 6 juillet 2024 relatif au dispositif des certificats de production de biogaz
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049891614

Publics concernés : producteurs de biogaz, acheteurs de biogaz, fournisseurs de gaz naturel.

Objet : modalités d'application du dispositif de certificats de production de biogaz injecté dans les
réseaux de gaz naturel.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Objet : le dispositif de certificats de production de biogaz vise a favoriser la production de biogaz injecté
dans les réseaux de gaz naturel. Il impose aux fournisseurs de gaz naturel une obligation de restitution
a I'Etat de certificats. Les fournisseurs de gaz naturel peuvent s'acquitter de cette obligation, soit en
produisant directement du biogaz injecté dans un réseau de gaz naturel, soit en acquérant des certificats
aupres de producteurs de biogaz.

L'arrété fixe les coefficients de modulation et le niveau de la pénalité relatifs a l'obligation des
fournisseurs de Haades cdrtficats desptoduttionede biogaz.l 6

Arrété du 3 décembre 2024 relatif aux installations titulaires d'un contrat conclu en application
de 'arrété du 13 décembre 2016 fixant les conditions d'achat pour I'électricité produite par les
installations utilisant a titre principal le biogaz produit par méthanisation de déchets non
dangereux et de matiére végétale brute implantées sur le territoire métropolitain continental
d'une puissance installée strictement inférieure a 500 kW telles que visées au 4° de l'article D.
314-15 du code de I'énergie
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Photovoltaigue

Arr°t® du 5 janvier 2024 fixant | es conditions dbdacha
i mpl ant ®es sur b®O©ti ment, hangar ou ombri re wutilisan
puissance créte installée inférieure ou égale a 500 kilowatts et situées dans les zones non
interconnectées en Corse, en Guadeloupe, en Guyane, en Martinique, a Mayotte, a La Réunion,

a Wallis-et-Futuna, a Saint-Pierre-et-Miquelon et dans certaines files du Ponant non
interconnectées au réseau métropolitain continent al et habit®es ~ | 6dann®e
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000048961100

Arrété du 5 mars 2024 modifiant I'arrété du 6 octobre 2021 fixant les conditions d'achat de
I'électricité produite par les installations implantées sur batiment, hangar ou ombriére utilisant
I'énergie solaire photovoltaique, d'une puissance créte installée inférieure ou égale a 500
kilowatts telles que visées au 3° de l'article D. 314-15du code de I'énergie et situées en métropole
continentale

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049267862

Décret n° 2024-1023 du 13 novembre 2024 portant application de I'article 40 de la loi n° 2023-175
du 10 mars 2023 relative a l'accélération de la production d'énergies renouvelables
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050495478

Publics concernés :ma” "t res d' ouvrage, ma " tres d'Tuvre, constr
bureaux d'études, gestionnaires et propriétaires de parc de stationnement, services de I'Etat,
collectivités territoriales et leurs groupements, établissements publics, en France métropolitaine et en
outre-mer.

Objet : ce décret a pour objet de fixer les modalités d'application de I'article 40 de la loi n® 2023-175 du
10 mars 2023 relative a I'accélération de la production d'énergies renouvelables (APER), qui prévoit
pour des parcs de stationnement de plus de 1 500 m2 une obligation d'installation d'ombrieres intégrant
un procédé de production d'énergies renouvelables. Il donne la définition de la superficie d'un parc de
stationnement sur laquelle porte cette obligation. Il définit également les criteres relatifs aux
exonérations prévues par la loi. Il précise aussi les conditions d'application des sanctions applicables
en cas de manquement aux obligations.

Entrée en vigueur : les dispositions du décret s'appliqguent aux parcs de stationnement extérieurs,
entrant dans le champ de l'article 40 de la loi n° 2023-175 du 10 mars 2023 relative & l'accélération de
la production d'énergies renouvelables, existants au ler juillet 2023 ou dont la demande d'autorisation
d'urbanisme est déposée a compter du premier jour du mois suivant la publication du texte.

Arrété du 4 décembre 2024 définissant les conditions d'exemptions des installations classées
pour la protection de I'environnement et des infrastructures ou stationnent des véhicules de
transports de marchandises dangereuses au regard des obligations d'installation d'ombriéres
et de procédés de production d'énergies renouvelables

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050774496

Ce texte précise les cas d'exemption de l'obligation de couvrir les parkings > 1500 m2 par des ombriéres
végétalisées ou dotées de panneaux photovoltaiques.

Cela concerne notamment les cas ou les PV augmentent un danger existant :

- les parkings extérieurs a l'intérieur des ICPE 14XX de stockage de liquides inflammables (rubriques
1413, 1414, 1416, 1421, 1434, 1435) + ICPE 2925 (ateliers de charge d'accumulateurs électriques)

- les parkings ou stationnent des véhicules de transports de marchandises dangereuses.

Le texte précise entre outre que dans la méme logique, ne sont pas prises en compte pour le calcul de
la surface de stationnement éligible a l'obligation de couverture vs seuil & 1500 m2 ;

- les aires de retournement / acceés secours,

- les zones de stationnement situées a moins de 10m d'une ICPE sensible au risque d'incendie ou
d'explosion : rubriques 1312 (explosion) - 1413, 1414, 1416, 1434, 1435, 1436, 2160, 2260-1, 2311,
2410, 2565, les rubriques 27XX (sauf les rubriques 2715, 2720, 2750, 2751 et 2752), les rubriques
2925, 3260, 3460, les rubriques 35XX, la rubrique 3670 et les rubriques 4XXX,

- et les zones de stationnement de véhicules TMD
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https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050730658#:~:text=de%20l'%C3%A9nergie-,Arr%C3%AAt%C3%A9%20du%203%20d%C3%A9cembre%202024%20relatif%20aux%20installations%20titulaires%20d,non%20dangereux%20et%20de%20mati%C3%A8re
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048961100
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049267862
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000047294244&idArticle=JORFARTI000047294291&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000047294244&idArticle=JORFARTI000047294291&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000047294244&idArticle=JORFARTI000047294291&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050774496

Arrété du 4 décembre 2024 pris pour |'application du décret n° 2024-1023 du 13 novembre 2024
portant application de l'article 40 de la loi n° 2023-175 du 10 mars 2023 relative a I'accélération
de la production d'énergies renouvelables et modifiant I'arrété du 5 mars 2024 portant
application du décret n® 2023-1208 du 18 décembre 2023 portant application de l'article L. 171-4
du code de la construction et de I'habitation et de I'article L. 111-19-1 du code de l'urbanisme
régissant les parcs de stationnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050771262

Publics concernés :ma " t res d' ouvrage, ma tres d'Tuvre, constr
bureaux d'études, contrdleurs techniques, fournisseurs d'énergie, gestionnaires et propriétaires de parc
de stationnement, services de I'Etat, collectivités territoriales et leurs groupements, établissements
publics, en France métropolitaine et en outre-mer.

Objet : cet arrété a pour objet de modifier I'arrété du 5 mars 2023, afin d'étendre I'application de ses
di spositions 7 | décrehn°2@24-¥23 di 1B wavembrd 2024 précité. |l a également
pour objet de préciser les procédés alternatifs mentionnés a Il'article 2 du décret n° 2024-1023 du 13
novembre 2024 portant application de l'article 40 de la loi n° 2023-175 du 10 mars 2023 relative a
l'accélération de la production d'énergies renouvelables. Il précise les conditions économiquement
acceptables dans lesquelles les ombriéres comportant un procédé de production d'énergies
renouvelables doivent étre installées sur la superficie des parcs de stationnement. Il définit, pour les
parcs construits a compter du 10 mars 2023 ou existants au ler juillet 2023, les codts & prendre en
compte dans le calcul du rapport entre le co(t total de l'installation du dispositif comprenant les codts
induits par l'obligation, tenant compte des revenus pouvant étre générés, et le codt total des travaux de
création. Pour les parcs existants, faisant I'objet de la conclusion ou d'un renouvellement de contrat ou
de bail, ce rapport est calculé en tenant compte de la valeur vénale du parc a l'achat ou a la vente au
moment de la demande d'exonération. L'arrété fixe comme non-acceptable économiquement
I'installation d'ombriéres photovoltaiques lorsque ce rapport est supérieur a 15 %, pour les parcs a
construire. Pour les parcs existants, faisant I'objet de la conclusion ou d'un renouvellement de contrat
ou de bail, ce rapport est fixé a 10 %.

L'arrété précise les modalités de calcul de la rentabilité de linstallation ainsi que les organismes
compétents pour justifier des calculs.

Il précise également quels sont les procédés de production d'énergies renouvelables dont l'installation,
dans le périmétre du parc de stationnement, dispense d'avoir a respecter l'obligation d'installer des
ombriéres équipées d'un procédé de production d'énergies renouvelables.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

GAZ A EFFET DE SERRE

Reglement 2024/573 du Parlement européen et du Conseil du 7 février 2024 relatif aux gaz a effet
de serre fluorés, modifiant la directive 2019/1937 et abrogeant le reglement no 517/2014
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L._202400573

1. Les exploitants et | es fabricants dé®qui pements qgu
gaz = effet de serre fluor®s inscrits ° | 6annexe | ou
inscrits © |l a sectiionl dntde” | dangpqexeceésd @quipement s f e
do®t anch®it®.

2. Le contrdle d'étanchéité s'applique aux équipements fixes suivants : [...]

b) équipements de climatisation ;

¢) pompes a chaleur

3. Le contrble d'étanchéité s'applique aux équipements mobiles suivants : [...]

¢) équipements de climatisation et pompe a chaleur des véhicules utilitaires lourds, camionnettes,

engins mobiles non routiers wutilis®s dans | 6agricult
métros, tramways et aéronefs.

6. Les contréles d'étanchéité sont effectués a la fréquence suivante :

a) pour les équipements contenant moins de 50 tonnes équivalent CO2 de gaz a effet de serre fluorés
inscrits © Il dannexe | ou moins de 10 kilogrammes de ¢
de I 6annexe |1 : au moi ms st nl ey sdoumze dmo idVt e@d ,i oln
dans ces équipements, au moins tous les vingt-quatre mois.
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ASSAINISSEMENT

Arrété du 10 juillet 2024 modifiant I'arrété du 21 juillet 2015 relatif aux systémes d'assainissement
collectif et aux installations d'assainissement non collectif a I'exception des installations
d'assainissement non collectif recevant une charge brute de pollution organique inférieure ou
égale a 1,2 kg/j de DBOs

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050036912

Arrété du 24 décembre 2024 modifiant l'arrété du 21 juillet 2015 relatif aux systémes
d'assainissement collectif et aux installations d'assainissement non collectif, a I'exception des
installations d'assainissement non collectif recevant une charge brute de pollution organique
inférieure ou égale a 1,2 kg/j de DBOs

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050935239

En |Iien avec |l a refonte des redevances sur | a perfor:
textes modifient l es modalit®s relatives au manuel d
ddassainissement, |l e contrédbaeseti hb®sameati on des sys

Le ma’ tre ddouvrage doi t d®sor mai s d®crire dans

I
ddassaini ssement de mani r e pr ®ci se I e syst me doda:
obligations réglementaires associées, son organisation interne, ses méthodesd 6 e x pl oi t ati on, de
et déanal yse, | a |l ocalisati on des points de mesur
déautosurveillance install ®s, |l es modal it ®s de tr a
déautosurveillance conf or m®merntti cadue slc9®nche i lod arirs’® ® d
organismes extérieurs a qui il confie tout ou partie de la surveillance, la qualification des personnes
associées a ce dispositif.

De m° me, afin de d®montrer la fiabilit® de son dispoc
r®al i ser un contrtl e technique du di spositif ddaut
indépendant. Ce contrfle technique est réalisé au moinsunef oi s tous | es deux ans sut
points de surveillance. Un rapport de ce contrdle technique est établi conformément au modéle

consultable sur l e site internet du minist re en cl
. https://www.assainissement.developpement-durable.gouv.frpar | e mai tre ddédouvrage q!
| 6agence de | 6eau ou ° | 6o0office de | deau dans un d®l
du contrtl] e. Lorsque | e rapport d®montre | dabsence de
del 6eau ou | 6office de | 6eau peut demander au maitre
dans un d®Il ai maxi mum déun an suivant cette demande.

Lesorgani smes en charge du contr®le devront justifier
ladiicle R.213-48-34 du code de &cdomptevdurlédjanvies 2023n t

0 Les stations do®puration de capacit® nominal e ¢ o0mj
|l obligation de r®aliser | es bilans déautosurveill
sur 24 heures, avec des préleveurs automatiques réfrigérés ou isothermes (maintenus a 5° +/-

3) et asservis au débit. Le maitre d'ouvrage doit conserver au froid pendant 24 heures un double
des ®chantillons pr®l ev®s sur | a station. Jusqud”
stations do6®pebOBEH. on de plus d

Production documentaire. - Systéemes d'assainissement > 2.000 EH

1. Manuel d'autosurveillance du systeme d'assainissement

Ce manuel est rédigé en vue de la réalisation de la surveillance des ouvrages d'assainissement et de
la masse d'eau réceptrice des rejets. Le maitre d'ouvrage y décrit de maniere précise le systéme
d'assainissement et son fonctionnement, les obligations réglementaires associées, son organisation
interne, ses méthodes d'exploitation, de contrdle et d'analyse, la localisation des points de mesure et
de prélévements, les équipements d'autosurveillance installés, les modalités de transmission et de
fiabilisation des données d'autosurveillance conformément au scénario visé a l'article 19 ci-dessus, les
organismes extérieurs a qui il confie tout ou partie de la surveillance, la qualification des personnes
associées a ce dispositif.
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Ce manuel spécifie :

1° Les normes ou méthodes de référence utilisées pour la mise en place et I'exploitation des
équipements d'autosurveillance ;

2° Les mentions associ ®s " | a mise en Tuvre
SANDRE » mentionné a l'article 19 ci-dessus ;

3° Les performances a atteindre en matiére de collecte et de traitement fixées dans l'acte

préfectoral relatif au systéme d'assainissement.

Et décrit :

1° Les ouvrages épuratoires et recense I'ensemble des déversoirs d'orage (nom, taille, localisation de
l'ouvrage et du ou des points de rejet associés, nom du ou des milieux concernés par le rejet
notamment) ;

2° Pour les agglomérations supérieures a 600 kg/j de DBOs, I'existence d'un diagnostic permanent mis
en place en application de l'article 12 ci-dessus.

Ce manuel est transmis & l'agence de I'eau ou a l'office de I'eau dans les départements d'outre-mer,
ainsi qu'au service en charge du contrdle. Il est régulierement mis a jour et tenu a disposition de ces
services sur le site de la station. [...]

Un unique manuel d'autosurveillance est a rédiger et a transmettre pour chaque systéme
d'assainissement.

Dans le cas ou plusieurs maitres d'ouvrage interviennent sur le systéme d'assainissement, chacun
d'entre eux rédige la partie du manuel relative aux installations ou équipements (station ou systéme de
collecte) dont il assure la maitrise d'ouvrage. Le maitre d'ouvrage de la station de traitement des eaux
useées assure la coordination et la cohérence de ce travail de rédaction et la transmission du document.

|. - Expertise technique du dispositif d'autosurveillance des systémes d'assainissement
(systémes > 2.000 EH)

[ é] L'agence de | " eau ou | "office de |
d'autosurveillance.

[ é] l e maitre d'ouvrage fait r®al i ser un contr?t

organisme compétent et indépendant. Ce contrdle technique est réalisé au moins une fois tous les deux
ans sur l'ensemble des points de surveillance. Un rapport de ce contrdle technique est établi
conformément au modéle consultable sur le site internet du ministére en charge de I'environnement a
l'adresse suivante : https :// www. assainissement.developpement-durable.gouv.fr par le maitre
d'ouvrage qui le transmet a I'agence de I'eau ou a I'office de I'eau dans un délai de deux mois a compter
de la date de réalisation du contrdle. Lorsque le rapport démontre I'absence de fiabilité du dispositif
d'autosurveillance, I'agence de I'eau ou l'office de I'eau peut demander au maitre d'ouvrage de faire
réaliser un nouveau contrdle dans un délai maximum d'un an suivant cette demande. Les organismes
en charge du contrdle devront justifier d'une habilitation dans les conditions prévues a l'article R. 213-
48-34 du code de I'environnement a compter du ler janvier 2028.

[.]

Il. - Expertise technique des données d'autosurveillance des systémes d'assainissement

Chaque année, lI'agence de I'eau ou I'office de I'eau statue sur la validité des données d'autosurveillance
et transmet les résultats de son expertise au maitre d'ouvrage, au service en charge du contréle et a la
direction régionale de I'environnement, de I'aménagement et du logement au plus tard le 15 avril.

Directive européenne 2024-3019 du 27 novembre 2024 relative au traitement des eaux
résiduaires urbaines (DERU 2)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202403019

Elle entre en vigueur le 1° janvier 2025. Chaque EtatMe mbr e di spose d®sor mai

de 31 mois (soit le 31/07/2027 au plus tard) pour transposer ce texte en droit frangais et définir ainsi les
obligations au niveau national en vue de respecter les objectifs fixés par la directive ou intégrer certaines
obligations de la directive quand elles sont détaillées et précises.

du

eau r ®al

S
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202403019

Cette nouvelle directive renforce graduellement les exigences de traitement des eaux avant rejet,

en fonction de la capacité des stations, soumet les industries pharmaceutique et cosmétique a

Il a responsabilit® ® argie des plrwamuutcd eaitr sf i"'xd 6'®glad @n g
stations dé®puration traitant une <charge sup®rieure
énergétique a atteindre fin 2045 au plus tard.

Traitement secondaire des eaux avant rejet

0 Toutes | es aggl om®rations comprises entre 1.000 et
de syst mes de collecte, auxgquels toutes |l es sour
raccordées, au plus tard le 31 décembre 2035.

0 En outre, |l es rejets provenant des stations doé®pur
agglomérations comprises entre 1.000 et 2.000 EH seront tenues, a la méme date, de procéder
a un traitement secondaire de ces eaux, lequel vise a réduire la quantité de matiére organique
biodégradable.

Traitement tertiaire (azote et phosphore)

Le texte pr®voit ®gal ement gue | 6ensemble des rejets
eaux résiduaires urbaines ayant une charge égale ou supérieure a 150.000 EH et ne disposant pas de
traitement tertiaire 7 |l@r G@adret adobkint e ®tei e, vd gureanmt dfe

de traitement au plus tard le 31 décembre 2039. Le texte prévoit deux étapes intermédiaires : au plus
tard le 31 décembre 2033 pour les rejets provenant de 30% de ces stations, et au plus tard le 31
décembre 2026 pour |l es rejets provenant de 70% ddentre

La méme obligation est prévue au plus tard le 31 décembre 2045 pour les rejets provenant de stations
dé®puration traitant | es eaux r®siduaires urbaines pr
La encore, des étapes intermédiaires sont prévues : au plus tard le 31 décembre 2033 pour 20% de ces
agglomérations, au plus tard le 31 décembre 2036 pour 40% de ces agglomérations et au plus tard le

31 décembre 2039 pour 60% de ces agglomérations.

Traitement quaternaire (micropolluants)

Le texte pr®voit encore que | 6densemble des rejets pr
résiduaires urbaines ayant une charge égale ou supérieure a 150.000 EH auront préalablement fait
| 6objet dobéun tr &vidard haeéductioqu altbeimndiamrg e ®ventiadplus de micr
tard le 31 décembre 2045. Avec comme étapes un traitement appliqué pour les rejets provenant de 20%

de ces stations au plus tard |l e 31 d®cembre 2033 et 6
La m°me obligation est pr®vue, ~ |l a m°me date butoir,
traitant |l es eaux r®siduaires urbaines provenant doa
font dans certaines zones particulieres (zones de capt age ddeau potabl e, eaux de
ddédactivit®s aquacol esé). Avec comme ®tapes inter m®di
30% doéici 2037 et 60% doici 2039.

En application du principe pollueur-payeur, le texte prévoit que les industries pharmaceutique et

cosmeétique, soumises a la responsabilité élargie des producteurs, devront contribuer a hauteur de 80%

des co¥%ts suppl ®mentaires (fohciomtemedtpindnitg pas ¢ceitraiteneentie n t gue
quaternaire.

Vers la neutralité énergétiquedesst at i ons ddé®puration

Le texte prévoit par ailleurs que des audits énergétiques devront étre effectués au plus tard le 31
d®cembre 2028 par |l es stations do6é®puration traitant u
le 31 décembre 2032 par celles traitant une charge comprise entre 10.000 et 100.000 EH.

Pl us encore, il pr®voit qudau niveau national, au plu
générée a partir de sources renouvelables par les propriétaires ou exploitants des stations traitant une
charge supérieure a 10.000 EH devra couvrir| 6i nt ®gr al it ® de | 6®nergi e annue
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derni res Avec pour ®tapes interm®diaires 20% de | 6CG
déici 2041.

o D

Documents a venir

Le texte pr®voit encore | 6®tablissement de difif ®rents
- Au plus tard le 31 décembre 2027, puis tous les 6 ans, la liste de leurs territoires sujets a
| 6eutrophisation, en pr®cisant sobil sbagit de zone:
(obligation qui tombera | or sngamées bpplguermrd unlrditemente s | nst
tertiaire) ;

- au plus tard le 22 juin 2028, la liste des agglomérations comprises entre 10.000 EH et 100.000 EH
dans lesquelles, compte tenu des données historiques, des modélisations et des projections
climatiques les plus récentes ainsi que des pressions anthropogéniques et de I'évaluation des
incidences réalisée au titre du plan de gestion de district hydrographique, le déversement di aux
pluies d'orage présente un risque pour lI'environnement ou la santé humaine, ou représente plus de
2% de la charge dans les eaux rési duai res urbaines <collect®es annu
conditions) ; et au plus tard le 31 décembre 2039, un plan de gestion intégrée des eaux résiduaires
urbaines pour les zones de collecte de ces mémes agglomérations ;

- Au plus tard le 31 décembre 2030 une liste des zones (sont singulierement visées les zones de
captage dbéeau potabl e, |l es eaux de baignade, l es zo
concentration ou l'accumulation de micropolluants provenant de stations d'épuration des eaux
résiduaires urbaines présente un risque pour I'environnement ou la santé humaine ;

- Auplus tard le 31 décembre 2033, un plan de gestion intégrée des eaux résiduaires urbaines pour
les zones de collecte des agglomérations égales ou supérieures a 100.000 EH.

ICPE

Arrété du 8 janvier 2024 modifiant plusieurs arrétés ministériels relatifs aux installations de
gestion de déchets soumises a déclaration.

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049084168

Publics concernés : exploitants d'installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE)
soumises a déclaration au titre des rubriques 2710, 2711, 2713, 2714, 2716, 2718 et 2791.

Objet : le présent arrété modifie les prescriptions générales contenues dans plusieurs arrétés relatifs a
la prévention du risque d'incendie. Cet arrété renforce les prescriptions relatives a la sécurité incendie
dans les installations ICPE de traitement des déchets.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

ICPE 2781-1 méthanisation en régime déclaration :

-Modi fication des r gllea diéstmpdaemtant men | 6i nstallatio
50 a 100 meétres et ajout de distances par rapport a certains équipements. -- Surveillance par détection

du méthane, H2S et CO, de la bonne ventilation des locaux -- Vérification périodique du matériel de

sécurité et de lutte incendie

- Nouvel article sur les retentions et disparition du contrdle périodique des cuvettes de rétention

--Les retentions sont pourvues dodéun dispositif doé®tanc

2023 les retentions existantes n®cessitant des travau
- Epuration du biogazpour | i miter | d8®mi ssion du m®t hane dans | e
-lnsertion de dispositions sur |l a gestion du--biogaz

Astreinte 24H/24 -- Programme de maintenance préventive (soumis a contrdle périodique) et contrdle
semestriel de | 6®t an c{@sde@ codresion --®Ajput depcensignastpaur limites
les nuisances -- Surveillance du processus de méthanisation -- Ajout des documents nécessaires a la
délivrance des permis de feu

-Val eurs | imites pour | édazote global et | e pdaossphor e
un r ®seau dobéassainissement collectif avec ou sans st a
- Ajout de dispositions concernant la prévention desodeurs: | 6 expl oi tant doit cons
indiquant les principales sources odorantes, les opérations génératrices de fortes odeurs, et les moyens

mis en fTuvre pour | es, i miter. ] doi t aussi tenir
incriminées (date heure localisation origine).

En cas de nuisances importantes | 6exploitant fait r ®s

sources odorantes afin de respect er- Ulee&uipenentedet i f s de
traitement des odeurs doivent étre controlés tous les 3 ans par un organisme.
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ICPE 2791 (Traitement de DND) ; ICPE 2718 (transit de DD) ; ICPE 2716 (transit de DND)

-A partir du ler juillet 2p2dedéféndeancentie (pdinade tontiddlei t ®1 ab
p®ri odique) Ce plan comprend des dispositions sur | es
des pompiers, la localisation des ressources en eau
incendie., | daccchsdeadcwittdonn®es de fi

-A partir du 1 er juilleturROexder dibexpdoid@hengde®icomtryg
cours du 1 er trimestre doexpl Aupuatardlenerjeillet264mwi t e t ou
|l es | CPE d®cl ar®es au 1 er janvier 2024) Le compte r

ICPE et des pompiers pendant 5 ans. (Point de contréle périodique pour la réalisation des exercices).

-A compter du 1 er janvi eréta2dedEchets Stocképdt e mettaerdfourdoi t t e
toutes les semaines (et tous les jours pour les déchets dangereux) (point de contrble périodique).

- Stockage de batteries dans des conteneurs spécifiques fermés et étanches (6 mois maximum) avec

une résistance au feu R60 si batteries au lithium.

- Nouvelles obligations concernant la détection automatique incendie dans les zones déchets

combustibles ou inflammables (point de contréle périodique) et organisation de rondes dans ces

zones a partir du 01 01 2026.

ICPE 2780 (compostage)

Remplacement des annexes mais pas de modification du corps de l'arrété de prescriptions générales
Arrété du 17 janvier 2024 modifiant I'arrété du 22 décembre 2023 modifiant plusieurs arrétés
ministériels relatifs aux installations de gestion de déchets soumises a enregistrement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049079127

Publics concernés_: exploitants d'installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE)
soumises a enregistrement au titre des rubriques 2710, 2711, 2713, 2714, 2716 et 2712.

Objet : correction d'erreurs matérielles ou rédactionnelles dans certains arrétés ministériels.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Cet arrété concerne des rubriques ICPE relatives aux déchets mais ne concerne pas le parc immobilier
de SUEZ Eau France.

Loi n°® 2024-364 du 22 avril 2024 portant diverses dispositions d'adaptation au droit de I'Union

européenne en matiere d'économie, de finances, de transition écologique, de droit pénal, de

droit social et en matiere agricole

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049453263

Pour déterminer la liste des ICPE soumises a la réglementation quota GES il est ajouté un critere

suppl ®ment aire : l e type doé®n5rgie utilis® par | 06inst

Réglement (UE) 2024/1244 du Parlement européen et du Conseil du 24 avril 2024 concernant la
notification des donn®es environnementales des insta
portail sur les émissions industrielles et abrogeant le réglement (CE) n° 166/2006
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L._202401244

Pour les ICPE soumises a IED : mise en service d'un nouveau portail européen en remplacement du

registre E-PRTR

Directive (UE) 2024/1785 du Parlement européen et du Conseil du 24 avril 2024 modifiant la

directive 2010/75/UE du Parlement européen et du Conseil relative aux émissions industrielles

(prévention et réduction intégrées de la pollution) et la directive 1999/31/CE du Conseil

concernant la mise en décharge des déchets

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202401785

Modi ficati on mi neur e, suppression du deuxi me parag
généraux.

Décret 2024-5 2 9 du 10 juin 2024 portant di ver ses di spos
environnementale des projets

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049690143

Publics concernés : tout public.

Objet : modification des rubriques 1. Installations classées pour la protection de I'environnement, 27.

Forages en profondeur & I'exception des forages pour étudier la stabilité des sols, 44. Equipements

sportifs, culturels ou de loisirs et aménagements associés et 45. Opérations d'aménagements fonciers

agricoles et forestiers mentionnées au 1° de l'article L. 121-1 du code rural et de la péche maritime, y
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compris leurs travaux connexes de la nomenclature du tableau annexé a I'article R. 122-2 du code de
I'environnement.

Entrée en vigueur : la modification des rubriques 1, 27, 44 et 45 de la nomenclature s'applique aux
dossiers pour lesquels l'autorité compétente pour autoriser le projet ou l'autorité chargée de I'examen
au cas par cas sont saisies a compter de la publication du décret.

Notice : ce décret modifie des dispositions relatives a la nomenclature d'évaluation environnementale.
Applicable aux nouveaux projets d'ICPE pour les rubriques "IED" de 3000 a 3999
La demande d'autorisation ou les piéces qui y sont jointes comportent également : des compléments a

| " ®tude ¢ ou " |1 6®tude dbébincidence environnement al

Ce décret est applicable aux projets pour lesquels la premiére autorité compétente pour autoriser le
projet ou l'autorité chargée de I'examen au cas par cas sont saisies a compter du 11 juin 2024

Arrété du 31 octobre 2024 relatif a I'analyse des substances per- et polyfluoroalkylées dans les
émissions atmosphériques des installations d'incinération, de co-incinération et d'autres
traitements thermiques de déchets

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050479313#:~:text=les%20%C3%A9Imissions%20

A% C3%AAt%C3%A9%20du%2031%200ctobre%202024%20relatif%20%C3%A0%20I'analyse%20

des,autres%20traitements%20thermiques%20de%20d%C3%A9chets

Publics concernés : exploitants d'installations classées pour la protection de I'environnement sous les
rubriques 2770, 2771, 2971, 3520.

Objet : analyse par les exploitants d'installations d'incinération ou de co-incinération des substances
per- ou polyfluoroalkylées (PFAS) dans leurs émissions atmosphériques.

Le présent arrété définit les modalités d'une campagne de prélévements et d'analyses de substances
per- ou polyfluoroalkylées (PFAS) dans les émissions atmosphériques des installations qui réalisent un
traitement thermique de déchets, classées au titre de I'une au moins des rubriques suivantes de la
nomenclature des installations classées pour la protection de I'environnement :

- 2770 : Installation de traitement thermique de déchets dangereux, a I'exclusion des installations visées
aux rubriques 2792 et 2793 et des installations de combustion consommant comme déchets
uniguement des déchets répondant a la définition de biomasse au sens de la rubrique 2910 ;

- 2771 : Installation de traitement thermique de déchets non dangereux, a I'exclusion des installations
visées a la rubrique 2971 et des installations consommant comme déchets uniquement des déchets
répondant a la définition de biomasse au sens de la rubrique 2910 ;

- 2971 : Installation de production d'énergie, telle que la production de chaleur, d'électricité ou de gaz,
a partir de déchets non dangereux préparés sous forme de combustibles solides de récupération dans
une installation prévue a cet effet, associés ou non a un autre combustible ;

- 3520 : Elimination ou valorisation de déchets dans des installations d'incinération des déchets ou des
installations de coincinération des déchets.

Quarante-neuf substances PFAS seront obligatoirement analysées.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

Arrété du 13 novembre 2024 supprimant le caractére obligatoire de diverses normes
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050830677

Publics concernés : entreprises, opérateurs de la normalisation mentionnés dans le décret n° 2009-
697 du 16 juin 2009 modifié relatif a la normalisation, associations.

Objet : I'arrété supprime le caractére obligatoire et met a jour la référence de diverses normes, dans le
but de simplifier la réglementation pour les entreprises.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

IOTA
REUT

Décret n° 2024-769 du 8 juillet 2024 autorisant certaines eaux recyclées comme ingrédient
entrant dans la composition des denrées alimentaires finales et modifiant les conditions
d'utilisation de ces eaux dans des établissements du secteur alimentaire
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049908702

e
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Publics concernés : exploitants de toute entreprise publique ou privée assurant, dans un but lucratif
ou non, des activités liées aux étapes de la production, de la transformation, de I'entreposage et de la
distribution des denrées alimentaires.

Objet : modification des conditions pour l'utilisation d'eaux recyclées pour la préparation, la
transformation et la conservation de toutes denrées et marchandises destinées a l'alimentation
humaine.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Objet : le décret autorise l'utilisation de certaines eaux recyclées en tant qu'ingrédient dans la
composition de denrées alimentaires finales. Il permet aux eaux recyclées issues des matieres
premiéres et aux eaux de processus recyclées de circuler dans le méme réseau que le réseau de
distribution de I'eau destinée a la consommation humaine ou de circuler dans un réseau connecté a ce
dernier. Il modifie les conditions pour I'utilisation des eaux recyclées issues des matiéres premiéres, des
eaux de processus recyclées et des eaux usées traitées recyclées dans d'autres établissements du
secteur alimentaire que celui dont elles sont issues.

Arrété du 8 juillet 2024 relatif aux eaux réutilisées en vue de la préparation, de la transformation
et de la conservation dans les entreprises du secteur alimentaire de toutes denrées et
marchandises destinées a l'alimentation humaine

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049908820

Publics concernés : exploitants de toute entreprise publique ou privée assurant, dans un but lucratif
ou non, des activités liées aux étapes de la préparation, de la transformation et de la conservation des
denrées alimentaires.

Objet : définition des catégories d'usages, des régimes applicables en matiére de déclaration et
d'autorisation en vue de la production et de I'utilisation des eaux impropres a la consommation humaine,
réutilisées pour la préparation, la transformation et la conservation de toutes denrées et marchandises
destinées a l'alimentation humaine, ainsi que des exigences de qualité applicables a ces eaux.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Cet arrété autorise les entreprises alimentaires a utiliser les eaux recyclées issues des matiéres
premiéres, les eaux de processus recyclées et les eaux usées traitées recyclées pour la préparation, la
transformation et la conservation des denrées alimentaires, y compris pour procéder au nettoyage des
locaux, installations et équipements. Il définit pour chaque catégorie d'usage, les exigences minimales
de qualité, portant sur des parametres microbiologiques et physico-chimiques, auxquelles les eaux
brutes et les eaux recyclées doivent satisfaire pour garantir la protection de la santé du consommateur
et de I'environnement. (Annexe 2)

Loutilisation des eaux recycl ®es issues des mati res
| 6objet doune d®cl aration aupr s de | 6dadministration
la déclaration & partir du 9 juillet 2025).

Léautorisation pour | a production de | dutilisation d
pr ®f et Lbdbannexe | fixe |l a composition du dossier de d
Le recours a des eaux usées recyclées issues des matiéres premieres, les eaux de processus recyclées

et |l es eaux us®es trait®es recycl ®es doit °tre pris e
Les exploitants du secteur alimentaire doivent sbass.!
utili s®es avec | es exigences de qualit® sanitaire '

programme de vérification périodiques du plan HACCP par un laboratoire accrédité COFRAC.

REICH

Décret n° 2024-796 du 12 juillet 2024 relatif a des utilisations d'eaux impropres a la
consommation humaine

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049962670

Publics concernés : personnes responsables de la production et de la distribution d'eau, exploitants
et usagers de systémes d'utilisation d'eaux impropres a la consommation humaine, propriétaires de
réseaux intérieurs de distribution d'eau, responsables d'établissement recevant du public, responsables
d'établissement recevant des travailleurs, propriétaires des béatiments d'habitation collective et
individuelle, fabricants, distributeurs et installateurs de systéemes d'utilisation d'eaux impropres a la
consommation humaine, services des eaux, professionnels intervenant sur les réseaux de distribution
d'"eau (plombiers, bureaux d' ®tudes, prestataires de
I'eau, services de I'Etat, agences régionales de santé.
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Ce décret créé dans le code de la santé une nouvelle section intitulée «<> ut i | i sati on des eaux
a la consommation humaine pour des usages domestiques € f or m®e des -8daaR1l3221 es R 1
113.

Entrée en vigueur : au ler septembre 2024.

Il définit les usages domestiques autorisés pour les eaux impropres a la consommation humaine (EICH),

not amment l e lavage des sols int®rieurs et ext®rieur
potagers . LOoutil i sat i onxgrbesspouttbuCudagé adiraentaire,Vagagedela et e au
vaisselle et | d6hygi ne corporelle est interdite.
Lébutilisation des EICH dans |l es ERP, | ieux de travail
elle fait | 6objet ddédune d®cl aration en pr®fecture ave
par arrété.

Ces syst mes peuvent °tre contr®'l ® par | dagence r ®g

conformes le préfet met le propriétaire en demeure de prendre des mesures correctives.

Arrété du 12 juillet 2024 relatif aux conditions sanitaires d'utilisation d'eaux impropres a la
consommation humaine pour des usages domestiques pris en application de l'article R. 1322-94

du code de la santé publique

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049962813

Publics concernés : idem que décret

Entrée en vigueur : idem que décret.

Objet : le présent arrété est pris en application de l'article R. 1322-94 du code de la santé publique. Il a

pour objet de garantir d'une part, la sécurité sanitaire des eaux distribuées aux usagers et de prévenir

d'autre part, toute altération de I'état de santé des personnes li¢ & de mauvaises conditions d'utilisation

des eaux impropres a la consommation humaine. Il établit les exigences sanitaires a satisfaire pour la

conception, la mise en route, I'exploitation et I'entretien des systémes d'utilisation d'eaux impropres a la

consommation humaine et précise les criteres de qualité d'eau a atteindre. Il définit également les

modal it®s de surveillance de |l a qualit® de ces eaux a
dysfonctionnement des systémes. Enfin, il précise le contenu du dossier de demande d'autorisation

préfectorale requis au titre de l'article R. 1322-102 du code de la santé publique.

Cet arr°t® est pris en -84dpdodedeald samércréapar leldécetr202d-¢96e R 132
du 12 juillet 2024 relatif aux eaux impropres a la consommation humaine.

Les syst mes doutilisation des EICH (eaux i mpropres
et distincts du r®seau des EDCH (eaux destin®es ~ | a
du 10 septembre 2021.

Les syst mes sont con-us pour |l imiter |l a stagnation |
Cet arrété précise :

-les usages domestigues possibles selon | dorigine de

| 6hygi _ne_ c or plioge)gdnheeel)et du | ave

-les crit res de qualit® de | 6eau atteindre (annexe
-la fr®quence de sui vi de | a qualit® de | 6eau (annexe
Avant |l eur premi re mise en service |l es syst mes dout
conformit® ° | 06issue de | aguelle une attestation de
de fiche en annexe V). Ensuite contréle pendant 2 mois.

Le propri ®taire met en place une autosurveillance a\V
conformit® qudil a choisi. Les pr® vements et analys

PROTECTI ON DE L 6 ENWTIROODRISEAMEONSENVIRONNEMENTALES

REGLEMENT (UE) 2024/1991 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du 24 juin 2024 relatif

a larestauration de la nature et modifiant le reglement (UE) 2022/869
https://eur-lex.europa.eu/eli/req/2024/1991/0j?locale=fr

Publi® Ie 29 juillet au Journal officiel de I 6Uni on e
Entrée en vigueur le 18 aout 2024.

Le texte définit des objectifs et des obligations qui sont juridiquement contraignants en matiere de

restauration de la nature dans chacun des écosystéemes énumérés, allant des terres

agricoles aux foréts et prairies en passant par les écosystémes codtiers et marins (notamment les

prairies sous-marines et les bancs d'éponges et de corail), d'eau douce (zones humides, rivieres, lacs)

ou encore urbains.
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Pour réaliser ces objectifs, les pays de I'UE doivent remettre en bon état, d'ici a 2030, au moins 30%
de certains habitats spécifiques en mauvais état, puis 60% de ces habitats en mauvais état d'ici a

2040 et 90% d'ici © 2050. I'l appartient d®sor mai s
national de restauration contribuant aux différents objectifs généraux fixés par le texte, dont la

restaur ati on doéi ci 2050 de | 6ensemble des ®cosyst mes vi
Couvrantla p®r i ode allant jusqué6”™ 2050, ce plan devra °t
1¢" septembre 2026.

Léarticle l1ler de ce r gltextment r®sume |l es objectifs du

« 1. Le présent réglement établit des régles visant a contribuer a :
a) rétablir sur le long terme et de maniére durable la biodiversité et la résilience des écosystémes dans
| 6ensembl e des zones terrestres et marines des £tats

b

) r ®al i ser l es objectifs g®n®raux de |1 d6Union en ma

dbéadapt at-cietde néutraité énumatiere de dégradation des sols ;

c) renforcer la sécurité alimentaire ;

d) respecter |l es engagements internationaux de | 6Unio

2. Le présent réglement établit un cadre dans lequel les Etats membres mettent en place des mesures

de restauration efficaces par zone, dans le butde couvrirc onj oi nt ement, en tant qudo

dans | 6ensemble des zones et ®cosyst mes rela&g&iamit du
2030, au moins 20 % des zones terrestres et au moin

| 6ensemble des ®cosyst mes ayant besoin doé°tre restau
Décret n° 2024-742 du 6 juillet 2024 portant diverses dispositions d'application de la loi industrie
verte et de simplification en matiére d'environnement

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049893436

Publics concernés : services de I'Etat, professionnels, particuliers, maitres d'ouvrage, associations,
bureaux d'études.

Objet : simplification de certaines procédures environnementales.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication, sous réserve de
dispositions transitoires particulieres notamment pour les procédures en cours.

Objet : la loi n® 2023-973 du 23 octobre 2023 relative a l'industrie verte a introduit plusieurs dispositions
visant a accélérer et simplifier les procédures administratives applicables aux entreprises dans le
domaine de I'environnement. Le décret vise principalement a prévoir les dispositions réglementaires
nécessaires a son application.

Il comporte également des mesures d'amélioration et de simplification de diverses procédures
applicables en matiére d'environnement (secteur d'information sur les sols ; cessations d'activité des
installations classées pour la protection de I'environnement soumises a autorisation et a enregistrement

; articulation de la démarche de tiers demandeur et de la procédure dite « ASAP » ; servitudes d'utilité
publique ; mise en cohérence des zones pouvant faire I'objet de servitudes d'utilité publique et des
formats sur la cartographie des phénomeénes dangereux ; mise en place d'une procédure dématérialisée
pour la transmission de la déclaration et des rapports d'accident ou incident).

Enfin il comporte des dispositions induites par les articles 5 (publication de l'avis de I'AE sur le site de
l'autorité compétente, 11 (nomination d'un suppléant dés la désignation du commissaire enquéteur) et

27 (principe du silence vaut rejet pour la décision de dispense d'évaluation environnementale du
ministre chargé de l'environnement) de laloi n° 2023-175 du 10 mars 2023 d'accélération de la
production des énergies renouvelables.

Aretenir pour certains projets: Re mpl acement d-4-Ihgdaatation sut lesitd&kd'ubes 6
ancienne ICPE

I.-Avant tout projet de construction ou d'aménagement sur un site ayant accueilli une ICPE, le maitre
d'ouvrage a l'origine d'un changement d'usage s'informe sur I'état de cessation d'activité de cette
installation. Si | 6i nstaacltliavtiito® eat rq®uedlellel nee nets tc ers®h®a bsiol
définit, le cas échéant sur la base d'une étude de sols, les éventuelles mesures de gestion de la pollution
des sols, en prenant en compte les eaux souterraines, Ces mesures doivent étre attestées par un
bureau d' ®t ude certifi® dans | e domai ne des sites
|l 6admi ni stration charg® du permis de construire.

I nstruction du 28 octobre 2024 sur | 6autori sation env
BO du MTECT du 8 novembre 2024

Principales ®tapes de |l a proc®dur:eoirddbautorisation enyv
https://www.banguedesterritoires.fr/sites/default/files/2024-11/QSDgsQSgsQSqsQSgssssssss.jpg
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Pour respecter les objectifs de la loi Industrie verte du 23 octobre 2023 et accélérer l'implantation de

nouvelles usines et le déploiement des énergies renouvelablesun d®cr et dobéap{f42Jacati on
®t ® publi ® et cette instruction vient expliquer |l e pr
et |l es modalit®s de mise en Tuvre de | a proc®dure dbéb
vigueur pour les dossiers déposés a compter du 22/10/2024.

Objectif 1 r®duire |l es d®lais doéimplantation des ins
phase d'examen et de consultation du public. La nouvelle procédure dite de "consultation
parall ® i s®e" est d®sormais de droit commun pour tous¢
environnemental e : install ations, ouvrages, travaux
instal | ati ons ¢l ass®es pour |l a protection de | denviron
supp!l ®t i vtei,om éddwmsdouxsi er par |l es services de | 6£tat, |
organismes et instances compétents, les consultations des conseils municipaux et autres collectivités

intéressées et la participation du public seront désormais "menées de concert", dés lors que le dossier

est complet et régulier. A la clef, un gain de trois mois sur la procédure.

Objectif 2 renforcer la participation du public. La nouvelle procédure - qui reprend pour partie les
conditions de |l a participation du public par voie ®I
publique-per met au public de participer pendant trois moi
(ous i n®cessaire une commission dbéenqu°°te), d s | e d®
public ®tait consult® pendant trente jours, en fin de

ou des collectivités.

Objectif 3: efficacité dans le contenu du dossier : faciliter des échanges en amont avec

|l admi ni stration pour <calibrer des dossiers “ |l a hau
calibrer : l'instruction appelle ainsi & "renforcer le caractére synthétique des piéces déposeées,

notamment pour les sujets simples".

D s |le d®p!'t du dossier, la v®rification de |l a compl ®
environnementale "doit étre menée dans un délai raisonnable". Avec deux issues possibles : accélérer

|l i nstruction des dosseterfsaicroempr ettrsaveati |rl@gullieesr sautr

compl et s et regul i ers, |l es dossiers b®n®f i ci ent doéu
parall ®l i sation des phases et par | 6absence de suspen
porteur dobébun dossier demeurant incomplet ou irr®gulie
par |l e service '"coordonnateur' pil otant |l 6i nstructi ol

nouvelle demande lorsque les conditions de complétude et de régularité seront remplies. La phase
dédexamen et de consultation ne d®bute qudune fois que
préfet.

Le site du MATTE a ®t ® actuali s® en d®cembre 2024 polt
les documents associés : https://www.ecologie.gouv.fr/politiqgues-publiques/lautorisation-
environnementale

Décret n° 2024-1052 du 21 novembre 2024 relatif a la restauration de la biodiversité, a la

renaturation et a la compensation des atteintes a la biodiversité

https ://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050654369

Publics concernés: porteurs de projets ayant obligation de n
compensation; aménageurs fonciers; opérateurs de compensation ; bur eaux dod®t udes
environnement ; collectivités territoriales.

Objet : modal it®s de d®livrance de | 6agr®ment des sites

de renaturation. Ce d®cret pr®cise | es principales
compensation, de restauration et de renaturation, il prévoit en ce sens la délivrance par les préfets de

r®gions et | dinstruction en DREAL ainsi que |l a consul
naturel compétent, ou le cas échéant du conseil national de la protection de la nature. Il prévoit

également une adaptation rédactionnelleduc o de de | 6 e ntivant leoconséguercestde la loi
relative © | 6industrie verte, concernant | a notion de

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.
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Arr°t® du 21 novembr e 2024 d®f i ni ssant | es condi ti

compensation, de restauration et de -1-Amda tode det i on, p
| 6environnement, ainsi que | a composition du dossier
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050654434# :~: t ext =demande %20dbéagr %C
ment-

A% C3%Aat%C3%A9%20du%2021%20novembre%202024%20d%C3%A9finissant%20les%20cond
itions%»%20ddagr C3%WA9mMent , dossier 20dew20demande %20d6a
Publics concernés:t out public, ma tres ddédouvrages, @&Cm@®rateur s
Objet:pr ®ci sion des ® ®ments constitutifs du dossier de
compensation, de restauration et de renaturation conformément aux exigences des articles D. 163-1 et
suivants du code atprécisedea annaxe lesncritéran &xaminés dans le cadre de

| 6instruction de | a demande. I pr ®voit ®gal ement [
demande et enfin, il abroge le précédent arrété du 10 avril 2017.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

PROTECTION DES MILIEUX AQUATIQUES

I nstruction du 14 d®cembre 2023 relati wedi23ljum mi se e
2021 et du décret n° 2022-1078 du 29 juillet 2022 relatifs a la gestion quantitative de la ressource

en eau

https ://www.legifrance.gouv.fr/circulaire/id/45498 ?origin=list

Cette instruction précise les modalités de gestion quantitative de la ressource en eau.

Ell e encadre | 6®t ude des volumes pr®l evables 7 | 6®ti e
retour © 1 06®quilibre, en rappelant |l a n®cessit® de de
par le préfet coordonnateur de bassin.

Elle expose les différences avec les études relatives aux volumes « hors périodes de basses eaux »

qui pourraient encore étre rendus disponibles aux usages anthropiques.

Elle d®taille |l darticulation entre |l es diff®rents o
ddbam®nagement et de gestion des eaux (SAGE), projet

autorisation unique de prélévement (AUP)) pour atteindrel e r et our ° | 6®quil i bre.

Elle précise les éléments relatifs a la répartition des volumes a apporter dans la constitution des AUP

afin de renforcer leur sécurisation.

Annexes :

Fiche n° 1 : Les volumes prélevables en période de basses eaux et leur répartition entre usages
Fichen° 2 :Evaluatondes volumes ¢ hors p®riode de basses eaux
juillet 2022)

Fiche n®° 3: Les autorisations uniques de pr® “vement dobeau
Fiche n° 4 : Le plan annuel de répartition (PAR)

Fiche n° 5 : La zone de répartition des eaux (ZRE)

Cette instruction abroge :

- La circulaire du 30 juin 2008 relative a la résorption des déficits quantitatifs en matiére de
pr® " vement dbeau etprgRels tvieonme nctosl ldebcitrirvieg adtei so n

- La circulaire du 3 ao(t 2010 relative a la résorption des déséquilibres quantitatifs en matiere de

pr®l vements dbeau et gestion collective des pr ®I v
entre le volume prélevé en année quinquennale seche et le volume prélevable est supérieur a un
seuil de | dordre de 30 %.

Décretn®°2024-6 2 du 31 janvier 2024 relatif aux op®rations ¢

portant diverses dispositions relatives ~ | 6autorisat
https ://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049068317

Publics concernés: ser viEtages pdefle&si onnels, ma tres dobéouvrage.
Objet : clarification et adaptation de certaines dispositonsduc o de de | 6 e melafivescamxn e me n t

op®rations ddéentretien des cour s ddeau et portant (
environnemental e. Ce d®cret a pour obj et déam®liore
dispositonsducode de | 6emeillmaecnvement | a proc®dure ddautori s
introduire des simplifications pour | a mise en Tuvre
Entrée en vigueur : le décret entre en vigueur le lendemain de sa publication.

A retenir :
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Le curage ponctuel me nt i o ALB @yanhk pour lbdjectifdde reméiarratunc | e L .
dysfonctionnement du transport naturel des sédiments de nature a empécher le libre écoulement des

eaux ou a nuire au bon fonctionnement des milieux aquatiquesoude | utter contre | 6eutr
une intervention ayant uniguement pour objet la restauration des fonctionnalités naturelles des milieux

aquatiques

[Note : art. L215-15:

I.L.TLes op®rations group®es dbéentretien r®gulier ddéun
qubdéi mpose en montagne | a s®curisation des torrents s
®t abl i " | 6®chel l e dodéune unaompatiblehayed lesoapjeciifpduischéma c o h ®r e
déam®nagement et de gestion des eaux |l orsqudil exi st e
administrative.

II. T Le plan de gestion mentionné au | peut comprendre une phase de restauration prévoyant des
interventions ponctuelles telles que |l e curage [ é]

Le recours au curage doit alors étre limité aux objectifs suivants :

i remédier a un dysfonctionnement du transport naturel des sédiments de nature & empécher le libre

écoulement des eaux ou a nuire au bon fonctionnement des milieux aquatiques ;

ilutter contre, | 6eutrophisation

ifam®nager une portion de cours dbéeau, canal ou plan d
ou de faire un aménagement.

Le d®prt ou | 6®pandage des produits de cur agavisest sub
de la protection des sols et des eaux.

Instruction interministérielledu 1*j ui I l et 2024 relative “ | a mise en 1
ddaction pour une gestion r®siliente et concert®e de
https ://www.legifrance.gouv.fr/circulaire/id/45570 ?origin=list

Le Gouvernement a publi® | e 30 mars 2023 son plan dbé:
de | 6eau, contenant 53 mesures. Certaines de ces mes:¢
territoires sous | 6i mpul si temnstrdotion espde @étadler, paur certdimeb j et de
mesures, quelles actions sont attendues et a quelle échelle.

(I est notamment pr®cis® dans | 6instruction

A propos du suivide laperformance:¢ Nous demandons aux pr®fets de d®p
consolider dbéici fin juillet 2024, en coordination av
|l es moins bons rendements [ é] € | 6occasiosudel Bbeaue
potabl e, il vous est demand® dbébexaminer |l es indicate
rempli ssage de SI SPEA québil convient de consolider.
remplissage de SI SPEA est devenu obligatoire pour | 6ense
[ é] A | instar de ce qui se pratique par | es agences

ou DSIL sera conditionnée au remplissage de SISPEA. »

Sur la réutilisation des eaux non conventionnelles : « Nous vous demandons de contribuer, dans

chaque département, au suivi national des projets de réutilisation des eaux non conventionnelles

autori s®s et en cours ddédinstruction, dans | a perspec!
des projets de réutilisation des eaux usées traitées (mesure 17). »

Sur la protection des captages : « Vous veillerez notamment a délimiter le cas échéant par voie

déarr°t® pr®fector al |l es aires dbdéalimentation de capt
article L.211-3 V du code de | denvironnement) quiremeatremnt pr oc
applicati on d-&1-1 6daur tciocdee dle. 126lelnvi ronnement (travail

cours).

Au niveau régional, vous veillerez a faire le lien entre les actions de la stratégie régionale « captages »

et | 6®l aboration des Plans de gestion de s®curit® sa
points de prélevements sensibles

En |Ilien avec |l es collectivit®s charg®es des services
|l 6ensembl e des l eviers permettant déaccompagner |l es

changements de pratiques agricoles
Les préfets de région rendront compte le 31 décembre de chaque annéedel 6 avancement des ac
en faveur de la protection des captages sur les territoires. »
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A propos de la gqouvernance : ¢ Nous vous demandons dbéencourager un
collectivit®s et de vous assurer de | a bonne repr ®sel
®conomi gues et non ®conomiques drans | es instances | oc

Arrété du 30 juin 2023 modifié le 3 juillet 2024 relatif aux mesures de restriction, en période de

s®cheresse, portant sur | ecoprs®Immad memt ddee@au dets i a:
cl ass®es pour | a protection de | édenvironnement

https ://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000047784127/

Publics concernés : Les exploitants déinstallations ¢l ass®es
(I CPE) relevant du r ®gi me de |l autorisation et de

consommati on en eau sont suscepti bl e séclikikesSsé.r e soumi s
Objet : Le présent arrété définit des mesures de restriction sur les prélévements et la consommation

en eau de sites industriels, ainsi que delssmesarésal i t ®s
de restriction sur les prélévements et la consommation d 6 e a u sont d®finies en f ont
gravité sécheresse atteint, pour les sites concernés.

Champ Doéapplication

Non applicable :

a) Aux installations nécessaires aux activités suivantes (qui nous concernent) mais alerte sur les
informations a tenir a jour (cf infra) :

-Captage, traitement et distribution dbébeau destin®e
conditionnées (eau de source, eau rendue potable par traitements, eau minérale naturelle) ;

- Collecte, tri, transit, regroupement et traitement de déchets dangereux et non dangereux ;

b) Aux installations suivantes :
- Les exploitants des établissements nouvellement autorisés ou enregistrés depuis le 1¢" janvier 2023.

-Les exploitants des ®tablissements ayant r®dwit | eur
janvier2018; 3 Les exploitants des ®tablissements utilisant
“ leur pr® vement dbéeau, sous r®serve du respect de:
vigueur ;
Applicable
- Aux I CPE dont |l e pr® vement dbéeau total annuel est

soumises soit & autorisation soit a enregistrement.

Contenu des mesures de restriction et du reporting :

Les notions a retenir :

- Le prélévement pris en compte : metre cube par jour effectué dans le réseau et dans le milieu naturel

ile volume en m tres cubes par jour rejet®, directeme

-Le volume de r®f ®r ence auquel |l es r®ductions sont i
journalier. Il correspond au maximum entre la moyenne des volumes journaliers prélevés calculés sur

| dann®e civile pr®c®dente et sprédevémaalguen suree trinestreocvib | ume s
correspondant de | 6ann®e pr®c®dent e. Cette moyenne pe¢
ddédactivit®s r®ali s®s hors p®riode de restriction | i ®e
- Pour le calcul du volume de référence, Un volume forfaitaire de 5%, correspondant aux besoins liés a

|l a s®curit® des installations et “ | a protection de
Lébexploitant peut d®duonditondetejustiiet. u me sup®ri eur 7 ¢

4 niveaux de situation : ces installations classées sont soumises en période de sécheresse, en
fonction des niveaux de gravité, a 4 niveaux :

a) Vigilance: sensibilisation accrue du personnel aux r gle
une procédure écrite affichée sur site ;

b) Alerte:r ®duction du pr® wvement dbébeau de 5 %

c) Alerterenforcée: r ®ducti on du pr®l; vement dbéeau de 10 %

d)Crise: r®duction du pr® vement dbéeau de 25 %.
Les réductions doivent étre atteintes au plus tard trois jours aprés le déclenchement du niveau de gravité
correspondant. Si le prélevement et le rejet en eau (direct ou indirect) ont lieu dans la méme masse

ddeau, |l es r®ductions sibappttdogaent ~ | a consomma
Lorsque | es niveaux de gravit® dobéalerte renforc®e ou
chaqgue semaine calendaire, au plus tard | e mercredi,

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025



https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000047784127/

vol umes déeau journaliers pr®l ev®s et consomm®s sur |
journalier moyen prévisionnel prélevé et consommé pour les besoins de son installation pour la semaine

calendaire en cours.

Des mesures de reporting sont ®gal ement fix®es pour
®l ®ment s sont " transmettre en utilisant | 6out
https ://monaiot.developpement-durable.gouv.fr/page/connexion-gidaf

Pouvoir di scr®tionnair.e du pr ®f et dbadapter |l es me ¢
circonstances locales :

-En fixant des objectifs de r®duction diff®rents de c
- Ou en modifiant :

o La liste des installations,

o La liste des exploitants

o0 Ou des pourcentages mentionn®s ~ | 6article 3

Et il peut adapter en cons®quence | es ® ®ments tenus
Informations = tenir " jour de | 6inspection des | CPE
1. La liste des milieux de pr® vement et de rejet, de

associés a chaque milieu de préléevement et de rejet, direct ou indirect, et les codes des masses
dédeau associ ®es. Ces vol umes s siletébirtaahpséievédépaBse hebdom
100 metres cubes par jour, mensuellement si ce débit est inférieur. Des synthéses trimestrielles et
annuelles de ces informations sont réalisées ;
2. Le volume de référence et les éléments permettant de le calculer et de le justifier ;

3. Le cas ®ch®ant, |l e volume dbéeau moyen journalier,
s®curit® et © 1 d86int®grit® des installations, ~ Il a p
usages permettant de satisfaire les exigencesdeprot ect i on de | éenvironnement,
et animale, de salubrit® publique, de protection de

potable de la population ;
4. Le cas échéant, la procédure de sensibilisation accrue du personnel aux regles de bon usage et

dé®conomie déeau mentionn®e ~ | d6article 2 ;

5. Le cas ®ch®ant , l es justificatifs attestant des r ®
depuis | e ler janvier 2018, ou doéutilisation dobéau mi
3.

6. La liste des améliorations ou investissements ayant permis de réduire les volumes prélevés ou

consommeés et les volumes économisés correspondants, chaque année, depuis le ler janvier 2018
Attention ces informations sont ~° tenir ~° disposition
3 et |l es informations des 1 et 6 pour |l es | CPE vis®es

Décret n° 2024-1098 du 2 décembre 2024 relatif aux schémas d'aménagement et de gestion des
eaux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050714429

Le décret modifie plusieurs dispositions du code de I'environnement relatives aux schémas
d'aménagement et de gestion des eaux afin de clarifier les procédures d'élaboration, de modification et
de révision des schémas, de préciser le contenu des documents des schémas et d'améliorer le
fonctionnement des commissions locales de I'eau. Le décret modifie également certaines dispositions
du code de I'urbanisme afin de faciliter l'intégration des regles issues des schémas d'aménagement et
de gestion des eaux dans les documents d'urbanisme, notamment concernant les zones humides.

En détail :

1. Possibilité de révision du périmétre du SAGE (nouvel article R212-27-1) :- Le périmétre peut étre
adapté lors de son élaboration ou de sa révision totale ;- Fixation des conditions de cette adaptation.

2. Nouvelles modal it ®s de d®signation des me mbr es (
(modification article R212-30) : Modification de la désignation des représentants des communes ;
Possibilit® dbéajouter wun r1 epr ®s ansine;Désigrats du®vice-b | i s s e m

président parmi les membres de la Commission.

3. Précision relatives au mandat et aux droits des membres de la CLE (modification article R212-31) :
Durée du mandat des membres des représentants des communes et des représentants des usagers :
6 ans renouvelable ; Remboursement des frais pour le président et les vice-présidents.
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4. Nouvelles modalités de fonctionnement de la Commission (modification article R212-32) : La CLE

élabore désormais son réglement intérieur ; Autorisation des délibérations par visioconférence ou

échange d'écrits ; Introduction de modalités de gestion pour les absences répétées des membres.

5. Modification de la liste des organismes consultés lors de I'élaboration du SAGE (modification de

|l 6artiB8¥he R212

6. Détail de la procédure de modification, de révision partielle et totale du SAGE (remplacement de

| 6artidde R212

7. Modi fication du contenu du S48)GHRjout des tlajeftairesalé i on de

pr®l vements sur |l a ressource en eau dans |l e SAGE ; ||
généraux.
8. Il nt ®gr ati on des zones humi des dans |l es document

(modi fication-4de | darticle R212

9. Application des contraventions de 5e classe en cas de méconnaissance des régles prévues par le
SAGE relatives a la restauration et a la préservation de la ressource en eau (modification article R212-
48) :11)

Entrée en vigueur : LeAdécret est entré en vigueur le 5 décembre 2024 :Certaines dispositions
s'appliquent aux procédures d'élaboration, de modification ou de révision des SAGE engagées apres la
publication du décret (voir article 12 du décret).

EAU POTABLE

Avis de | ' ANSES du 11 d®cembre 2023 relatif " une de
proc®d® mettant en Tuvre des membranes déosmbAe inver
e pour | 6® imination de 26 pesticidesbteaum®eabioh®e es

consommation humaine
https://www.anses.fr/fr/system/files/EAUX2023SA0148.pdf

Pour information, | 6avis de | 6ANSES ¢ relatif ° une
mettant en Tuvre des membranes ddosmose-HA mpoarr se bas
| 6®I i mination de 26 pesticides dédte am®tdaelsdli int®es "end av c® 1
humaine &€ vient do6°tre publi® sur | e site internet de
Pour rappel, il est | 6abouti ssement dbébune demande i ni
d6Ach res) et doéun projet men® par | e CIRSEE afin dobo
pour traiter des métabolites de pesticides. La DGS nous avait déja officiellement informés fin décembre

de | 6autorisation du trait e m¢lA tes poapesticides etmmétabbliea ne T OR/
testés.

Nous sommes encore dans | 6attente de confirnmaéion par
|l 6avis et de | dautorisation, afin de pouvoir mener o

traitement de pesticides par OIBP (par exemple les cas de membranes ou de métabolites non-testés
|l ors de ce projet de demande dbéautorisation).

noter qudil ne sb6bagit pas doébune autorisation exclusi
débavoir men® |l es essais (protocole et qualit® des r ®:¢
|l a DGS (donc potentiell amenpr®bavobon soe méappbtucatio

Avis de I'ANSES du 25 juillet 2024 relatif « a la détermination de valeurs sanitaires maximales
(VMAX) pour la desphényl-chloridazone et la méthyldesphényl-chloridazone, métabolites de la
chloridazone, dans les eaux destinées a la consommation humaine »
https://www.anses.fr/fr/system/files/EAUX2023SA0041-b.pdf

I est indiqu® dans | a conclusion de cet avi s, bien
qubune valeur toxicologique de r®f ®r ence (VTR) car g
L6Agence adopte | es concl usi oxmsaingque |€Edpositiof & retenir du CES
une VMAX pour chacun des deux métabolites de la chloridazone DPC et MDPC, respectivement de 11

€g.-1 Let 1M48. £g. L

Ainsi, |l es Valeurs Sanitaires Transitoires (VST) qui
du 24 mai 2022 ne sont donc plus applicables pour ces deux métabolites. Il sera donc possible de
demander des d®rogati ons deondonmrmités ltes ces métaholitesasu en ¢ a ¢
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leurs concentrations sont inférieures a ces VMax, et non plus a 3 pg/l qui était la VST pour ces
composés.

Reéglement délégué (UE) 2024/370 de la Commission du 23 janvier 2024 complétant la directive

(UE) 2020/ 2184 du Parl ement europ®en et du Conseil en
de |l a conformit® pour |l es produi t snéeeanld comsprhmagomn cont ac
humai ne, ainsi gue des r gles relatives ~ l a d®si gn

conformité qui participent a ces procédures
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202400370

Ce reglement doit étre appliqué avant tout par les fabricants de produits en contact avec l'eau. Il établit
des procédures d'évaluation de la conformité pour les produits en contact avec I'eau potable et des
régles pour la désignation des organismes d'évaluation.

Points clés :

- Définit deux procédures d'évaluation selon le groupe de risque du produit.

- Exige une déclaration UE de conformité pour les produits conformes.

- Détaille les exigences pour les autorités notifiantes et les organismes notifiés.

- Précise le processus de notification et d'attribution des numéros d'identification.

- Etablit des régles pour les modifications et retraits de notifications.

Annexe : Modéle de déclaration UE de conformité.

Application :

- A partir du 31 décembre 2026.

- Exception jusqu'au 31 décembre 2032 pour certains produits conformes aux exigences nationales.

Reglement délégué (UE) 2024/371 de la Commission du 23 janvier 2024 complétant la directive
(UE) 2020/2184 du Parlement européen et du Conseil en établissant des spécifications
har moni s®es pour |l e marquage des produitsea&latrant €
consommation humaine

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202400371

Ce reglement doit étre appliqué avant tout par les fabricants de produits en contact avec I'eau. Cette
réglementation va en particulier progressivement, a partir du ler janvier 2027, remplacer les Attestations
de Conformités Sanitaires francaises (et équivalents dans les autres pays européens).

Ce texte concerne les spécifications du marquage des produits :

Symbole

- Un symbole spécifique doit étre apposé sur les produits

- Hauteur minimale de 5 mm

- Doit étre visible, lisible et indélébile

Mention

- "CONVIENT POUR L'EAU POTABLE" doit accompagner le symbole

- En majuscules, police Helvetica Bold, taille minimale de 5 mm

- Langues requises selon I'Etat membre de commercialisation

Application du marquage

- Sur le produit, I'emballage et la documentation

- Possibilité d'utiliser d'autres étiquettes sans nuire a la visibilité du marquage

- Tous les éléments du marquage doivent étre regroupés

Entrée en vigueur et application

- Applicable a partir du 31 décembre 2026

- Obligatoire et directement applicable dans tous les Etats membres

D®ci sion dbéex®cution 2024/367/UE de | a Commission d
déapplication de | a directive (UE) 2020/2184 du Parl e
les listes positives européennes des substances de départ, des compositions et des
constituants dont l 6utilisation est HWwu deg prad@ts pour I
entrant en contact avec | 6eau destin®e “~ |l a consommat
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A32024D0367

a Commi ssi on d
20/ 2184 du Par |
&ux tiisésdarts ddacce
6eau destin®e

D®ci si o débex®cution 2024/ 368/ UE de
déapplication de la directive (UE) 2
concerne |l es proc®dures et m®t hodes d
|l es produits entrant en contact avec

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=0J:L 202400368

n |
c 0
6

|
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Ces décisions visent avant tout par les fabricants de produits en contact avec I'eau et va en particulier
progressivement, a partir du ler janvier 2027, remplacer les Attestations de Conformités Sanitaires
francaises (et équivalents dans les autres pays européens).

La 2nde d®cision a esopwcédurd et eméthode$s d'edséi @it dadrépiation des
matériaux finaux utilisés dans les produits en contact avec I'eau potable.

Points clés :

- Définit des exigences pour 4 catégories de matériaux : organiques, métalliques, cimentaires,
émaux/céramiques/inorganiques.

- Catégorisation des produits en groupes de risque selon leur facteur de conversion.
- Examen de la formulation/composition des matériaux.

- Essais de migration pour analyser les substances libérées dans I'eau.

- Critéres d'acceptation basés sur des limites de concentration au robinet.

- Evaluation de paramétres comme odeur, saveur, couleur, turbidité.

- Tests de stimulation de la croissance microbienne pour certains matériaux.

4 annexes détaillant les procédures spécifiques pour chaque catégorie de matériaux.
Applicable a partir du 31 décembre 2026.

Décision déléguée (UE) 2024/1441 de la Commission du 11 mars 2024 complétant la directive
(UE) 2020/2184 du Parlement européen et du Conseil en établissant une méthode de mesure des

mi croplastiques dans | 6eau destin®e ~ |l a consommati on
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/?uri=CELEX:32024D1441

Points clés

- Adoption d'une méthode standardisée pour mesurer les microplastiques dans I'eau potable.

-Applicable aux particules de 20 sm ~ 5 mm et aux fib

- Prélévement par filtration d'au moins 1 000 litres d'eau.
- Analyse par micro-spectroscopie vibrationnelle (FTIR, Raman).
- Classification des microplastiques par taille, forme et composition.

Procédure

- Filtration de I'eau a travers une cascade de 4 filtres.

- Analyse des particules collectées par microscopie et spectroscopie.

- Identification des polyméres par comparaison avec une bibliotheque de spectres.
- Classification des particules/fibres selon leur taille, forme et composition.

- Expression des résultats en nombre de microplastiques par m3 d'eau.

Exigences
- Précautions pour éviter la contamination des échantillons.

- Contréles de récupération et blancs analytiques.
- Sous-échantillonnage limité & 20% minimum de la surface du filtre.
- Documentation détaillée de la procédure et des résultats.

INSTRUCTION N° DGS/EA4/2024/30 du 12 mars 2024 relative a la gestion des risques sanitaires
liés a la présence de composés perfluorés (PFAS) dans les eaux destinées a la consommation
humaine, ° | 6exclusion des eaux conditionn®es
https://sante.gouv.fr/fichiers/bo/2024/2024.6.sante.pdf

La présente instruction vient préciser les modalités de gestion des risques sanitaires liés a la présence
de composés perfluorés (PFAS) dans les eaux destinées a la consommation humaine. Les modalités
de gestion d®crites sont migienalesdesantéienulienragec Ipspersomness agen c «

responsables de | a production et/ou de |l a distributio
instruction sbéapplique aux eaux destin®es ~ | dali men
Les eaux conditionn®es nbéentrent pas dans | e champ dé
Cette instruction vise a préciser les recommandations de gestion des situations locales de non-

conformit®s pour | es PFAS dans | es EDCH , pour mise e

des incertitudes scientifigues concernant cette famille de substances, elle vise également a vous

informer des expertises sanitaires en cours.

La principale recommandation consiste ° ne pas i mpos
conformit®, comme-dle&ismdiisque Il &exitsrtaiutctdion
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« Sous réserve des valeurs maximales observées ou de la présence marquée de certains PFAS (PFOS

- sulfonate de perfluorooctane et PFOA - acide perfluorooctanoique - notamment), les préconisations

du plan dobéactions PFAS aRhfne-Alpess®nteelfes apfvdépier,ren particulierr g n e

| 6absence de restriction des usages de | deau dans 10
HCSP.

En effet, en | 6®t at actuel des connaissances port®es
ces nouvelles situations ne semble pas justifiée. Ces recommandations nationales sont transitoires et

seront adaptées le cas échéant alalumieredestravaux de | 6 Anses et du HCSP eé.
I'l est rappel ® que des valeurs guides sanitaires dans
mi-2025.

DECHETS

Arrété du 17 janvier 2024 modifiant I'arrété du 22 décembre 2023 modifiant plusieurs arrétés
ministériels relatifs aux installations de gestion de déchets soumises a enregistrement
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049079127

Cet arrété concerne les exploitants d'installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE)
soumises a enregistrement au titre des rubriques 2710, 2711, 2713, 2714, 2716 et 2712. Pas de site
relevant de ces rubriques chez SUEZ Eau France. Il ne fait que corriger certaines incohérences et
erreurs matérielles repérées dans plusieurs arrétés ministériels.

Arrété du 4 juin 2024 modifiant plusieurs arrétés ministériels relatifs aux installations de gestion

de déchets soumises a enregistrement et a déclaration

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049746728

Publics concernés : exploitants d'installations classées pour la protection de I'environnement (ICPE)

soumises a enregistrement et & déclaration au titre des rubriques 2711, 2713, 2714, 2716, 2718 et 2791.

Objet : le présent arrété vise a corriger certaines incohérences issues des arrétés du 22 décembre

2023 et du 8 janvier 2024 modifiant plusieurs arrétés ministériels relatifs aux installations de gestion de

déchets soumises a enregistrement et a déclaration.lmodi f i e not amment | es dates
installations existantes des obligations des arrétés types

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le lendemain de sa publication.

Déchets / transfert transfrontalier :

Reglement (UE) 2024/1157 du Parlement européen et du Conseil du 11 avril 2024 relatif aux
transferts de déchets, modifiant les reglements (UE) n°® 1257/2013 et (UE) 2020/1056 et abrogeant
le reglement (CE) n° 1013/2006 (Texte présentant de l'intérét pour I'EEE)
https://info.qgistrid.din.developpement-durable.gouv.fr/le-nouveau-reglement-sur-les-ttd-a-ete-publie-
al79.html

Ce réglement vise & moderniser le cadre actuel des transferts transfrontaliers de déchets afin de

r®pondre aux d®fis pos®s par | 6augmentation i mportant
la fermeture de certains pays importateurs.

Au sein de | 6Union Europ®enne, l es transferts pour
proc®dure administrative sera d®mat®rialis®e au trayv
transferts de déchets depuis les territoires ultra-marins vers la métropole seront également facilités

gr©ce " la mise en place doéun c ons eHkdtsevimmbnes, saufsici t e de
celleci so6by oppose dans un d®l ai 7 jours ° compter de I 6
Concernant | 6export de d®chets en dehors de | 6Union e
place afin de soas skHhtatsdiers adyérer tcomectenzept s dédheds edr@péens. Des

audits des installations de traitement permettront ®g
rationnelle des d®chets ° | 6®tranger . De m°me | es ex
membres de | 6OCDE seront interdits.

Enfin, ce réglement permettra également de renforcer la lutte contre le trafic illégal de déchets.
Présentation du dispositif sur le site du Ministere.

Il fournit le modéle de certificat qui doit étre établi par les installations intermédiaires en lien avec les

installations de traitement ultérieur pour confirmer que les traitements ultérieurs des déchets ont bien

été effectués conformément a la réglementation (cf Réglement du 11/04/2024, art 15 et 16).

- Annexe 1 : modéle de certificat & utiliser avec les informations suivantes : Le numéro de la
notification et le(s) numéro(s) de série du mouvement Les informations sur l'installation effectuant
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I'opération ultérieure (intermédiaire ou non intermédiaire) L'identification des déchets (codes,
guantités, description) Les quantités traitées, avec les codes R ou D correspondants.

- Annexe 2 : instructions a suivre pour remplir ce certificat, notamment répartition des responsabilités
entre l'installation intermédiaire et l'installation effectuant I'opération ultérieure.

PERFORMANCE ENERGETIQUE DES BATIMENTS

Arrété du 20 février 2024 modifiant I'arrété du 10 avril 2020 relatif aux obligations d'actions de
réduction des consommations d'énergie finale dans des batiments a usage tertiaire
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049273763

Publics concernés : services de I'Etat, services publics, collectivités territoriales, propriétaires et
occupants de batiments a usage tertiaire privé, professionnels du batiment, maitres d'ouvrage, maitres
d'"Tuvre, bureaux d' ®t udes t her moingrasensmobilisry DurMBse@s
d'énergies.

Objet : arrété d'application relatif aux modalités d'application de I'obligation d'actions de réduction des
consommations d'énergie dans des batiments a usage tertiaire. le présent arrété modificatif apporte des
précisions et des compléments a l'arrété du 10 avril 2020. Il procéde notamment a la définition des
objectifs exprimés en valeurs absolues pour la premiére décennie (horizon 2030) de plusieurs
catégories d'activités (logistiqgue de température ambiante, blanchisserie dite « industrielle », centres
hospitaliers, établissements pénitentiaires, établissements médico-sociaux, protection judiciaire de la
jeunesse, sports).

Entrée en vigueur : dés le lendemain du jour de sa publication.

Arrété du 5 juillet 2024 modifiant I'arrété du 10 avril 2020 relatif aux obligations d'actions de
réduction des consommations d'énergie finale dans des batiments a usage tertiaire
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049950583

Publics concernés : services de I'Etat, services publics, collectivités territoriales, propriétaires et

occupants de batiments a usage tertiaire privé, professionnels du batiment, maitres d'ouvrage, maitres

d'" T uvr e, déudesd¢harmigues, sociétés d'exploitation, gestionnaires immobiliers, fournisseurs

d'énergies.

Entrée en vigueur : dés le lendemain du jour de sa publication.

Objet : arrété d'application relatif aux modalités d'application de I'obligation d'actions de réduction des

consommations d'énergie dans des batiments & usage tertiaire. le présent arrété modificatif apporte des

précisions et des compléments a l'arrété du 10 avril 2020. Il procéde notamment & la définition des

objectifs exprimés en valeurs absolues pour la premiére décennie (horizon 2030) de plusieurs

catégories d'activités (transport, audiovisuel, culture et loisirs, vente et services de véhicules,

laboratoires non médicaux, hoétellerie de plein air, imprimerie, enseignement, accueil petite enfance,

santé, tribunaux), ainsi que celles applicables aux outre-mer.

A retenir modification de | darticle 5

A Ldajustement des consommati ons déo®nergi e rel
effectué, en fonction des variations climatiques, sur la base des consommations réelles mesurées

d' expl

atives

~ou affect®es par r®partition, ou par d®f aut sur |a
A La m®thode dbéestimation des consommations ®ner g®tiq

est précisée.

A Modification de I dannexe | I : ni veaux de consommat.i

CABS : Cr®ation des vm@dr,eurs CVC pour | b6outre

Directive (UE) 2024/1275 du Parlement européen et du Conseil du 24 avril 2024 sur la
performance énergétique des batiments (refonte)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDE/?uri=0J:L 202401275

Les objectifs de performance énergétigue et GES sont actualisés (renforcés), les obligations
d'équipement en panneaux solaires, recharges de véhicules rappelées.
La directive doit étre transcrite en droit francais pour étre applicable

La pr®sente directive promeut | 6am®l ioration de | a
r®duction des ®missions de gaz =~ effet de serre pro\
parvenir 7 un parc i mmobi |l i ermpteteundesscenditmms climatigued es d o i ¢
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ext®rieures, des conditions |l ocales, des exigences de
colt/efficacité.
Date ddentr ®e en vigueur : 28 mai 2024.

Les articles 30, 31, 33 et 34 sbéappliquent ° partir d
du Parlement européen et du Conseil du 19 mai 2010 sur la performance énergétique des batiments

sera abrogée.

La présente directive fixe des exigences en ce qui concerne :

a) |l e cadre g®n®r al commun dbébune m®t hode de <cal cul (
batiments et des unités de batiment ;

b) | 6application dbéexigences mi ni mal es de perfor man
nouvelles unités de batiment ;

c) Il éapplication dbéexigences minimales de performance
bo©ti ment existantes |l orsqudils font | 6objet dbébune r ®n
d) | éapplication de normes minimales de performance ®

de batiments existantes conformément aux articles 3 et 9 ;

e) le calcul et la communication du potentiel de réchauffement planétaire des batiments ;

f) 1 d®nergie solaire dans | es bOti ments ;

g) les passeports de rénovation ;

h) les plans nationaux de rénovation des batiments ;

i) |l es infrastructures de mobilit® durable © 1086int®ri
j) les batiments intelligents ;

K) la certification de la performance énergétique des batiments ou des unités de batiment ;

') I 6inspection r®guli re des syst mes de chauffage,
climatisation dans les batiments ;

m) les systemes de contrdle indépendants pour les certificats de performance énergétique, les
passeports de r®novation, | es indicateurs de potentie
n) | a performance de | a qualit® de | denvironnement i n
Les Etats membres veillent & ce que les batiments neufs soient des batiments & émissions nulles a

partir du ler janvier 2028 en ce qui concerne les batiments neufs appartenant a des organismes publics

et a partir du ler janvier 2030 en ce qui concerne tous les batiments neufs.

Les Etats membres veillent & ce que le PRP (potentiel de réchauffement planétaire) sur tout le cycle de

vie soit calcul ® conform®ment ~ | édannexe |11 et appar
du batiment a partir du ler janvier 2028 pour tous les batiments neufs dont la surface de plancher utile

est supérieure a 1 000 m2 et a partir du 1er janvier 2030 pour tous les batiments neufs.

Les Etats membres prennent les mesures nécessaires pour garantir que, lorsque des batiments font

| 6objet dbébune r®novation importante, l a performance
soit améliorée de maniére & pouvoir satisfaire aux exigences minimales de performance énergétique
fix®es conform®ment ~ | darticle 5 (consommation quasi

fonctionnellement et économiquement réalisable.

Les batiments non résidentiels font eux-a u s s i | 6obj et de nor mes mi ni mal
énergétiques progressives : moins 16% en 2030 et moins 26% et en 2033.

La mise en place do6®nergie solaire rentable sur |l es b
imposé dés 2027 sur les batiments neufs.

Un passeport rénovation doit étre prévu des 2026.

Les équipements techniques du béatiment sont également soumis & cette directive.
Dans le cadre de la mobilité verte et active des points de recharge pour véhicules électriques, des
places de stationnement pour les vélos devront étre prévus dans le cadre de travaux de rénovation.
Des inspections des systemes de chauffage, de ventilation et de climatisation doivent étre mis en place.
Ces dispositions ont été mises en place en France avec le diagnostic de performance énergétique
(DPE).

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025




A | dannexe |11, |l es tableaux Valeur Chauf CVC et Val
coefficients ajustement climatique par type doé®tablis

RISOUES NATURELS

Pour rappel : Loi n°2023-580 du 10 juillet 2023 visant a renforcer la prévention et la lutte contre
I'intensification et I'extension du risque incendie

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000047805414

Cette loi prévoit notamment I'établissement d'une carte de sensibilité aux feux de forét et de végétation
(mise a disposition sous georisques.gouv.fr) et la liste des communes exposées a un niveau de danger
élevé ou trés élevé. (Art L567-1 a 4)

Dans les zones de danger, l'article L.567-5 précise les interdictions et conditions d'autorisation de
constructions et d'activités - qui doivent étre intégrées dans un plan de prévention du risque incendie
mais peuvent étre rendues opposables avant méme la publication du PPRIF.

Pour info, cette loi instaure également une obligation d'information pour le vendeur ou le bailleur d'un
bien immobilier concerné par une zone assujettie a des obligations |égales de débroussaillement.
L'article 19 de la loi n® 2023-580 du 10 juillet 2023 précise que les travaux menés en application des
obligations légales de débroussaillement mentionnées a l'article L. 131-10 du code forestier, constituent
des travaux d'intérét général de prévention des risques d'incendie qui visent a garantir la santé et la
sécurité publiques et a protéger les foréts, en particulier les habitats naturels forestiers susceptibles
d'abriter des especes protégées. Ces travaux de défense des foréts contre les incendies conservent la
destination forestiere des terrains.

Ces obligations incombent aux propriétaires de constructions, chantiers, installations de toute nature
jusqu'a une distance maximale de 50 m, pouvant étre portée a 100 m, et aux gestionnaires
d'infrastructures de transport sur une largeur maximale de 20 m, dans les territoires ou zones identifiées
a risque d'incendie sur I'ensemble du territoire national.

Arrété du 29 mars 2024 relatif aux obligations légales du débroussaillement pris en application
de | 6dart 10 duecode foredtidrl
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049345913

Publics _concernés : représentants de I'Etat dans les départements, propriétaires, occupants et

exploitants de fonds soumis aux obligations légales de débroussaillement mentionnées a l'article L. 131-

10 du code forestier, propriétaires publics et privés de bois et foréts.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication.

Objet : définition des modalités des travaux de débroussaillement arrétées par les représentants de

I'Etat dans les départements et de leur articulation avec la protection des espéces protégées et de leurs

habitats.

Le présent arrété est pris pour I'application de l'article L. 131-10 du code forestier, dans sa rédaction

résultant de l'article 19 de la loi n® 2023-580 du 10 juillet 2023.

Il appartient au représentantde lEtatd ans | e d®partement d'arr°ter | es mo
débroussaillement selon la nature des risques.

Le présent arrété définit le socle des types de travaux que doivent contenir les arrétés préfectoraux en

vue de leur harmonisation, ceux-ci ayant vocation a préciser les critéres techniques de réalisation des

travaux. Il précise également le champ des modalités spécifiques pouvant étre définies par le préfet

pour tenir compte des enjeux locaux, ainsi que les mesures permettant l'articulation de ces travaux avec

les enjeux de protection des espéces afin que les travaux de débroussaillement, menés en application

des OLD, ne constituent pas un risque suffisamment caractérisé d'atteinte aux espéces et a leurs

habitats, au sens de I'avis du Conseil d'Etat du 9 décembre 2022 n° 46356.

Les pr®fets doivent pr®ciser par arr°t® pr®fectoral I
selon |l a nature des risques pour pr®venir | es risqgues
arrété

Ces arrétés préfectoraux doivent étre mis en conformité avec cet arrété avant le ler avril 2025.

il faut donc étre attentif a ces arrétés, qui pourraient actualiser ou imposer de nouvelles obligations

d'entretien des espaces verts de nos sites.

Décret n° 2024-405 du 29 avril 2024 pris pour l'application des articles 23 et 26 de la loi n® 2023-
580 du 10 juillet 2023 visant a renforcer la prévention et la lutte contre l'intensification et
I'extension du risque incendie

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049491011
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Publics concernés : tout public.

Objet : le décret définit les modalités d'application de I'article 23 de la loi n° 2023-580 du 10 juillet
2023 visant a renforcer la prévention et la lutte contre l'intensification et I'extension du risque incendie,
qui instaure une obligation d'information pour le vendeur ou le bailleur d'un bien immobilier concerné
par une zone assujettie a des obligations Iégales de débroussaillement. le décret met a jour la procédure
d'élaboration de I'état des risques en rendant obligatoire pour le vendeur ou le bailleur d'un bien
immobilier concerné par une zone assujettie a des obligations légales de débroussaillement d'en
informer le potentiel acquéreur ou locataire a chaque étape de la vente ou de la location, et cela dés
I'annonce immobiliére. Il définit également les informations qui figurent dans I'état des risques.

De plus, l'article 26 de la loi susvisée introduit un nouveau chapitre relatif a la prévention des incendies
de forét et de végétation au sein du code de I'environnement. Le décret précise les modalités de mise
a disposition de la carte nationale prévue par l'article 26 de la loi. La premiére version de la carte est
arrétée au plus tard le 31 décembre 2026. Le décret précise également les modalités d'élaboration de
la liste des communes exposées a un danger élevé et tres élevé de feux de forét et de végétation. Il

d®f init |l es modal it®s d'instauration et l es condi ti
dispositions qui y sont applicables cessent d'étre opposables. La fizone de danger o cons
servitude d'utilité publique, le décret met a jour I'annexe du code de l'urbanisme les listant.

Entrée en vigueur : le lendemain de sa publication, sauf pour l'article 1er qui entre en vigueur le ler

janvier 2025.

POLLUTION ATMOSPHERIQUE

Directive (UE) 2024/2881 du Parlement européen et du Conseil du 23 octobre 2024 concernant la

qualit® de | 6air ambiant et un air pur pour | &6Europe

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A32024L.2881

Cette directive s'inscrit dans le cadre du Pacte vert pour I'Europe. Elle fait suite & la mise a jour en 2021
des lignes directrices de I'Organisation Mondiale de la Santé sur la qualité de I'air, qui ont renforcé les
valeurs guides de certains polluants. A ce titre, la directive vise & actualiser la législation européenne
existante, en refondant les directives 2004/107/CE et 2008/50/CE. Elle établit ainsi de nouvelles normes
de qualité de I'air plus strictes dans I'Union européenne, fixant des valeurs limites et des obligations de
réduction pour plusieurs polluants atmosphériques, tout en renforgcant les exigences de surveillance et
d'information du public sur la qualité de I'air

URBANISME ET CONSTRUCTION

Décret n°2024-1043 du 18 novembre 2024 portant diverses dispositions relatives aux
autorisations d'urbanisme

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050613371

Publics concernés : Etat, collectivités territoriales et leurs groupements, particuliers.

Objet : le décret a pour objet de modifier et de simplifier plusieurs dispositions liées au régime des
autorisations d'urbanisme. Le décret crée une obligation de transmission par voie électronique, pour les
personnes morales, des demandes d'autorisation d'urbanisme dans les communes de plus de 3 500
habitants. |l crée également une nouvelle modalité du permis d'aménager, en permettant a celui-ci d'étre
réalisé et garanti financierement par tranches en fonction de I'achévement de ces derniéres.

Entrée en vigueur : les dispositions de l'article ler s'appliquent aux demandes d'autorisation
d'urbanisme déposées a compter du ler janvier 2025. Les dispositions de l'article 2 s'appliquent aux
demandes d'autorisation d'urbanisme déposées a compter de l'expiration d'un délai de trente jours
suivant la publication du présent décret.

FISCALITE

Arrété du 23 octobre 2024 déterminant le niveau de la majoration de taxe générale sur les
activités polluantes sur les déchets stockés excédentaires et abrogeant les dispositions
relatives a certains tarifs réduits de cette taxe
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000050416382

Publics concernés : exploitants d'installations de stockage de déchets non dangereux, exploitants
d'installations de traitement thermique de déchets non dangereux.
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Objet : le présent arrété fixe a 5 euros par tonne la majoration du tarif de la taxe générale sur les
activités polluantes (TGAP) applicable aux déchets réceptionnés dans une installation de stockage de
déchets non dangereux en dépassement de l'objectif annuel de réduction de moitié des mises en
décharge par rapport a 2010 et abroge les dispositions relatives aux tarifs réduits de TGAP qui sont
supprimés.

la loi n°® 2015-992 du 17 ao(t 2015 relative a la transition énergétique pour la croissance verte a introduit
un objectif de réduction de 50 % des quantités de déchets non dangereux non inertes réceptionnés
dans les installations de stockage de déchets non dangereux (ISDND) en 2025 par rapport a 2010. En
cohérence avec cet objectif, I'article 104 de la loi n° 2023-1322 du 29 décembre 2023 de finances pour
2024 prévoit, a compter du ler janvier 2025, qu'une majoration de tarif de TGAP soit fixée entre 5 et 10
euros par tonne par arrété conjoint des ministres chargés du budget et de I'environnement. Cette
majoration s'applique aux déchets réceptionnés par chaque ISDND en dépassement d'un seuil annuel
constaté par le préfet de région conformément a I'objectif national de réduction de moitié des mises en
décharge par rapport & 2010. En outre, le méme article 104 a supprimé, a compter du ler janvier 2025,
les tarifs réduits de TGAP, a I'exception de ceux dont bénéficient les déchets réceptionnés dans les
installations de traitement thermique réalisant une valorisation énergétique élevée dont le rendement
énergétique est supérieur ou égal a 0,65, ou des résidus a haut pouvoir calorifique issus des opérations
de tri performantes et valorisés dans une installation de traitement thermique dont le rendement
énergétique est supérieur ou égal a 0,70. En conséquence, le présent arrété fixe le tarif de cette
majoration a 5 euros par tonne et abroge les mesures réglementaires relatives a ces tarifs réduits.
Entrée en vigueur : le ler janvier 2025.

SECURITE DES INTERVENTIONS

Décret n° 2024-307 du 4 avril 2024 fixant des valeurs limites d'exposition professionnelle
contraignantes pour certains agents chimiques et complétant la tracabilité de I'exposition des
travailleurs aux agents chimiques cancérogenes, mutagénes ou toxiques pour la reproduction
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049366748

Cr®ation dbébune nouvelle section intitul®e ¢ Tra-abil
articles R 4412-93-1 a R 4412-93-4 du Code du Travail. Léempl oyeur doi
| 6®t at des risques du dovaileursesasteptiblesid'tne expdsés aux CMRee des tr
|l es substances auxquelles ils sont expos®s, et |l or s
Lébempl oyeur informe | es salari®s de | eur exposition

comité social et économique et communiquée aux services de santé au travail qui doivent la conserver

dans le dossier médical de santé au travail du salarié pendant 40 ans. En cas de travail temporaire,

|l 6entreprise utilisatrice sedmntnavaitengparare duidescomrauniquat i o n
a son tour & son service de santé au travail. Applicable au 5 juillet 2024. Point présenté au réseau des
coordinateurs santé sécurité. Les CMR régulierement rencontrés dans nos activités sont I'amiante et

les micro-méthodes labo DCO => postes de travail correspondants : labo usines / réseaux.

Arrété du 4 juin 2024 relatif au repérage de I'amiante avant certaines opérations réalisées dans
les immeubles autres que batis tels que les ouvrages de génie civil, infrastructures de transport
ou réseaux divers

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049834826

Cet arrété est applicable au ler juillet 2026 (sauf les annexes sur la formation des opérateurs
applicables en juillet 2024). Il a été pris au titre du décret n°2017-899 du 9 mai 2017 relatif au repérage
de | 6amiante avant certaines op®rations. I'l concerne
L'arrété précise les conditions de réalisation des repérages amiante avant travaux dans le domaine
d'activité des immeubles non bétis, divisé en trois sous-domaines : ouvrages de génie civil,
infrastructures de transport et réseaux divers. Ces repérages amiante, réalisés suivant les exigences
de la norme NF X 46-102 de novembre 2020, visent a rechercher la présence d'amiante avant
réalisation de travaux, afin de permettre I'évaluation du risque amiante par les entreprises et la
protection des travailleurs.

Le donneur ddéordre, | e ma"tre dbébouvrage, ou | e propri
de g®nie civil, infrastructures de transport ou r ®sea
préalablement a toute opération comportantde s r i sques doOoexposition des traveze
obligation vise ®galement ° permettre au donneur dobo
mat ®r i aux et produits contenant de | 6amiantde Cette
appel ®e ° r®aliser | 6op®ration de proc®der ~ son ®va

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025



https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000031044385&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do?cidTexte=JORFTEXT000048727345&idArticle=JORFARTI000048727457&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049366748
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049834826

mesures ° mettre en Tuvre pour assurer | a protection
pr®venir | a dispersion environnementale des fibres dbé

Décret n° 2024-552 du 17 juin 2024 relatif a la prévention du risque électrique lié aux travaux
d'ordre non électrique réalisés dans I'environnement d'ouvrages ou installations électriques
aériens ou souterrains

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049738940

Ce décret crée dans le code du travail un nouveau chapitre intitulé : Travaux d'ordre non électrique dans
I'environnement d'ouvrages ou installations électriques aériens ou souterrains formés des articles R
4544-12 a R 4544-33. Il est applicable au 19 décembre 2024.

Les travaux non électriques sont des travaux effectués dans lI'environnement d'ouvrages ou installations
électriques ne concernant pas leurs parties conductrices. Ce décret définit les obligations générales de
| 6empl oyeur concernant | a s®curit®.

Les mesures reposent notamment sur I'évaluation des risques, selon qu'il est possible de rester au-dela
des distances de sécurité ou d'approche prudente, ainsi que sur le marquage des dangers.

Les mesures de prévention doivent étre transmises par écrit aux intervenants.

Les intervenants doivent étre formés et habilités pour intervenir dans I'environnement des ouvrages
électriques (I'AIPR permettant de délivrer cette attestation).

Arrété du 5 juillet 2024 relatif a la prévention du risque électrique lié aux travaux d'ordre non
électrique réalisés dans I'environnement d'ouvrages ou installations électriques sous tension
aériens et souterrains

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049892304

Cet arr°t® fixe |les distances de s®curit® applicabl es
de | ignes a®riennes nues sous tension et Il a distanc
| 6environnement de canalisations souterraines isol ®es
(I d®t ermine |l es modalit®s dbéappr ®ciation de ces di st
pour ne pas les franchir.

(I d®f i nit l es informations wutilis®es pour | 6®val uat
®l ectrique 7 | 6empl oyeur ex®cutant | es travaux.

Il précise les dispositions spécifiques pour certains travaux agricoles sur la production végétale, les

travaux doéentretien de | a v®g®tation et de | 6abattage
l es conditions doéutil fravsadl.t i on des ®qui pements de

Arrété du 5 juillet 2024 relatif aux conditions d'équivalence entre l'autorisation d'intervention a

proximité des réseaux prévue par l'article R. 554-31 du code de I'environnement et I'habilitation

prévue a l'article R. 4544-33 du code du travail

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000049892288

Cet arr°t® fixe |l es conditions ®quivalence entre | 6a
(Al PR) pr®vue par | e code de | " environnement et | 6hab
Réussite de I'AIPR "Encadrant" + "Opérateur" = habilitation « Chargé de chantier" au voisinage de lignes

électriques

Réussite de I'AIPR "Opérateur" = habilitation "Exécutant" au voisinage de lignes électriques

Arrété du 5 juillet 2024 relatif aux normes définissant les modalités recommandées pour
I'exécution des opérations sur les installations électriques ou dans leur voisinage ou pour
I'exécution d'opérations non électriques dans l'environnement d'ouvrages et d'installations
électriques sous tension aériens et souterrains - Prévention du risque électrique
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049892203

Cet arr°t® rend obligatoire, afin dbébassurer | a pr ®ve
normes :

- NF C 18-510 de janvier 2012 relative aux opérations sur les installations électriques ou dans leur
voisinage ainsi que les modalités recommandées pour leur exécution ;

- Additif de février 2020 a la norme nf ¢ 18-510 ;

-NFC18550 ddaout 20 bgerations kua téhicules etaengins a motorisation thermique,
électrique ou hybride ayant une source d 6 ® n eéledrigue embarquée.

Accusé de réception en préfecture
039-200010650-20250626-DCC2025084-DE
Date de télétransmission : 03/07/2025

Date de réception préfecture : 03/07/2025



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049738940
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049892304
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049892288
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049892203

Cet arrété a b r o @reété ldw 20 novembre 2017 relatif aux normes définissant les modalités
recommandées p 0 u axéclition des opérations sur les installations électriques ou dans leur voisinage

i prévention du risque électrique

Applicable au 8 juillet 2024.

Décret n°2024-692 du 5 juillet 2024 relatif alacontre-vi si t e menti onn®e-1du | darti
Code du travail

https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=hhS68ECmVhDgEIkghy2ETGjXbwEqQgi4plG3fTjlpsk

U=

La contre-visite concerne les salariés en arrét de travail pour maladie ou accident, ayant au moins 1 an

déanciennet® dans | éentreprise, gui b®n®f i ci ent dur a
complément de salaire. Ce nouveau décret précise les modalités et conditions de la contre-visite. Le

salari ® doit d®sormais pr®ciser 7~ | 6employeur son | ie
de sortie soil e fvisit @ut @foir lieu ae domikila / lieucde tepo® du salarié ou au

cabinet du médecin, sur convocation si le salarié peut se déplacer. La contre-visite médicale est réalisée

par un m®decin mandat® par | 6employeur afin quéil s e
travail et sur sa durée. Elle peutétree f f ect u®e ~ tout moment de | 6darr°t di
Décret n°2024-723 du 5 juill et 2024 relatif -~ | 6i mputati on
| 6entreprise de travail temporaire
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=hemXKOtylrtBN3nY ShIWwPpkgvugALFfA-

UBENCC3pA=

Ce décret revoit la répartition du colt des AT/MP entre Entreprise Utilisatrice (EU) et Entreprise de

Travail Temporaire (ETT). Jusqud”™ pr®sent, l es EU sup
avec IPP > 10%. A compter de 2026, elles supporteront 50 % du colt des AT/MP des intérimaires,

quell e que soit | a dur®e de | dédarr°t de travail et/ ou
d®cl aration, | a contestation et | e suivi des dossiers
devoir renforcer son pilotage pour anticiper cette nouvelle charge financiére (communication des

donn®es EU/ETT, renforcement des commentaires |l ors de

Arrété du 23 décembre 2024 portant modification de plusieurs arrétés relatifs a I'exécution de
travaux a proximité des réseaux

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/ JORFTEXT000050855018

Publics concernés : maitres d'ouvrage et exécutants de travaux a proximité des réseaux aériens,
enterrés ou subaquatiques de toutes catégories (notamment les réseaux électriques, de gaz, de
communications électroniques, d'eau potable, d'assainissement, de matiéres dangereuses, de chaleur,
ferroviaires ou guidés, ainsi que les digues) ; exploitants de ces réseaux ; autorités publiques locales
compétentes pour I'établissement et la mise a jour des fonds de plan employés pour la transmission
des données de localisation des ouvrages ; prestataires de service auxquels les maitres d'ouvrage et
les exécutants de travaux peuvent avoir recours pour l'élaboration et le suivi des déclarations
obligatoires préalables aux travaux menés a proximité de ces réseaux.

Objet : mise a jour des fonctionnalités du guichet unique relatif a I'exécution de travaux a proximité des
réseaux et révision du référentiel de certification des entreprises en détection et géoréférencement de
réseaux. A la suite de la publication du décret n° 2024-1022 du 13 novembre 2024 portant diverses
mesures relatives a la sécurité des réseaux, des canalisations de transport ou de distribution de gaz,
d'hydrocarbures ou de produits chimiques et de certains équipements a risques, le présent arrété met
a jour les fonctionnalités du guichet unique relatif & I'exécution de travaux a proximité des réseaux, afin
de permettre un accés a certaines informations pour les autorités publiques locales compétentes pour
I'établissement et la mise a jour des fonds de plan employés pour la transmission des données de
localisation des ouvrages. Le présent arrété integre également les évolutions introduites par le décret
n° 2024-1022 du 13 novembre 2024 en ce qui concerne le traitement des ouvrages abandonnés. Enfin,
il fait évoluer le référentiel de certification des entreprises en détection et géoréférencement de réseaux
pour tenir compte du retour d'expérience.

Entrée en vigueur : entre en vigueur le ler janvier 2025, a I'exception des dispositions du 9° de l'article
3 qui entrent en vigueur le 1ler avril 2025.
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7.2 Attestations Assurances

- Responsabilité civile
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